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na obszarze LGD Korona Sadecka
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01. Wprowadzenie

Celem niniejszego opracowania jest prezentacja koncepcji rozwoju turystyki na obszarze
trzech gmin: Chetmiec, Grybéw i Kamionka Wielka — na terenie objetym dziataniem LGD
Korona Sadecka. Potrzeba niniejszego opracowania wynika z Lokalnej Strategii Rozwoju.
Zaprezentowane propozycje rozwigzan sg spdjne z innymi dokumentami strategicznymi
obowigzujgcymi na terenie wymienionych powyzej gmin.

Opracowanie sktada sie z 11 rozdziatéw oraz niniejszego wprowadzenia. W trakcie prac
nad dokumentem przeprowadzono diagnoze potencjatu turystycznego na obszarze
objetym dziataniem LGD Korona Sgdecka. Wnioski przedstawiono w rozdziale 3. Ponadto
dokonano identyfikacji obecnej oferty turystyczno rekreacyjnej oraz kulturalnej. Kluczowe
jej elementy wykazano w opracowaniu. Na podstawie przeprowadzonej diagnozy
wskazano cele jakie nalezy osiggnac dla rozwoju turystyki. W dalszej czesci dokumentu
wskazano i scharakteryzowano grupy docelowe dziatan objetych koncepcja rozwoju
turystyki, a takze zawarto propozycje dziatan majgcych na celu efektywniejsze zarzadzanie
informacja m.in. turystyczna.

Rozdziat 7 zawiera ogdlna charakterystyke rozwoju agroturystyk iw Polsce. Nastepnie
zaprezentowano podstawy prawne dziatalnosci gospodarstw agroturystycznych oraz
analize obecnej oferty gospodarstw agroturystycznych na obszarze objetym dziataniem
LGD Korona Sadecka. Wnioski z tej analizy uzyteczne byty przy redagowaniu propozycji
dziatan majacych na celu rozwdéj ww oferty.

Istotna czeScig opracowania jest rozdziat 11, w ktdrym wskazano sposoby promaog;ji
omawianych gospodarstw agroturystycznych. Rozwinieciem tego obszaru jest rozdziat
poswiecony relacjom LGD Korona Sgdecka z gospodarstwami agroturystycznymi.

Przy opracowywaniu niniejszego dokumentu korzystano zaréwno ze zrédet pierwotnych,
jak i wtérnych. Informacje ze Zrédet pierwotnych pochodzity od pracownikéw urzeddw
gmin, pracownikéw LGD oraz mieszkancow tego terenu.




02. Diagnoza potencjatu turystycznego na obszarze objetym dziataniem

LGD Korona Sadecka- wnioski

W oparciu o przeprowadzong analize informacji ze zrddet pierwotnych i wtérnych
(wewnetrznych i zewnetrznych) oraz informacje pozyskane podczas prowadzonych
konsultacji w gminach: Chetmiec, Grybdéw i Kamionka Wielka opracowano zestawienie
kluczowych mocnych i stabych stron dla obszaru objetego Koncepcjg Rozwoju Turystyki
obszaru LGD Korona Sgdecka. Ponadto zwrécono uwage na kluczowe szanse i zagrozenia
dla rozwoju turystyki na analizowanym obszarze.

2.1 Diagnoza obszaru objetego Koncepcjg Rozwoju Turystyki

= walory krajobrazowe umozliwiajgce rozwdj turystyki pieszej, rowerowej, konnej, a

takze agroturystyki,

= unikatowe obszary przyrodnicze,
= usytuowanie gmin objetych Koncepcjg Rozwoju Turystyki w sgsiedztwie Nowego Sgcza

(stosunkowo niedaleko od Krynicy Zdroju),

= powstanie LGD Korona Sadecka,
= promocja gmin i ich oferty kulturalnej przez LGD Korona Sgdecka,
= mozliwo$é szerokiego wykorzystania rekreacyjnego doliny rzek: Biatej, Dunajca i

Kamienicy,

= dziatalnos$¢ lokalnych zespotéw artystycznych,
= obecna oferta (np. Szlak Architektury Drewnianej, Karpacki Szlak Rowerowy,

Miedzykulturowy Szlak Turystyczny Pogranicza Polsko-Stowackiego, Szlak tradycyjnego
Rzemiosta).

= stabo rozwinieta infrastruktura turystyczna,
= relatywnie mata liczba turystow odwiedzajgcych rejon (objety niniejszg koncepcja),
=  brak kompleksowej oferty turystycznej na obszarze objetym Koncepcjg Rozwoju

Turystyki,

= relatywnie maty stopnien integracji roznych srodowisk zwigzanych z turystyka,
=  brak spdjnej dtugookresowej strategii promocji Sgdecczyzny,
= stabe skomunikowanie Sadecczyzny z innymi regionami Polski (dotyczy to zaréwno

infrastruktury drogowej, jak i kolejowej),

= warunki atmosferyczne (,,niepewnos¢ w zakresie pogody”),
= relatywnie niski poziom rozwoju produktéw regionalnych,
= jlos¢ijakos¢ obiektow oraz urzadzen do uprawiania sportéw zimowych i innych form

rekreacji otwartej,

= relatywnie duze rozproszenie gmin objetych niniejsza Koncepcjg Rozwoju Turystyki,
= poziom wydatkéw na rozwdj oferty turystycznej w gminach objetych

= relatywnie niewielka liczba zarejestrowanych gospodarstw agroturystycznych,

= staba promocja oferty agroturystycznej na analizowanym terenie,

= brak bazy informacji turystycznej.




2.2 Diagnoza otoczenia

wzrost zainteresowania turystyka — rozwoj rekreacji, turystyki i agroturystyki,
upowszechnienie zainteresowania obszarami przyrodniczymi dla celéw naukowo-
dydaktycznych, turystyczno-poznawczych i innych,

mozliwosé korzystania z funduszy UE,

transfer know — how i nowych technologii z innych krajow,

nizsze niz przecietne w kraju koszty pracy,

zapotrzebowanie na regionalne, ekologiczne produkty,

wzrost zainteresowania nowymi, interesujgcymi formami spedzania wolnego czasu,
szanse na rozwoj infrastruktury drogowej (m.in. droga Brzesko — Muszynka oraz Nowy
Targ - Gorlice),

rozwdéj gospodarczy Polski — wzrost zamoznosci potencjalnych turystéw mogacych
korzystac z oferty miejscowosci objetych Koncepcjg Rozwoju Turystyki.

dynamiczny rozwdj infrastruktury turystycznej na Stowacji (tereny przygraniczne),
koniunktura gospodarcza w Europie, ktéra w efekcie moze przetozy¢ sie réwniez na
nastroje w Polsce.




2.3 Identyfikacja obecnej oferty turystyczno rekreacyjnej oraz kulturalnej na obszarze
objetym dziataniem LGD Korona Sadecka®

W niniejszym podrozdziale wymienione zostaty jedynie kluczowe elementy oferty
turystyczno rekreacyjnej oraz kulturalnej na obszarze objetych dziataniem LGD Korona
Sadecka. Zwrdocono uwage na turystyke pieszg ( w tym trasy przyrodnicze) i rowerows,
sporty zimowe, a takze oferte kulturalng ktéra moze stanowié istotne wzmocnienie oferty
turystycznej rejonu. W podrozdziale wymieniono imprezy/ wydarzenia kulturalne,
sportowe i turystyczno-rekreacyjne jakie odbywajg sie na terenie analizowanych ,trzech
gmin” (z rézna czestotliwoscia).

2.3.1 Turystyka piesza (w tym trasy przyrodnicze):

(gmina Grybdéw) Szlaki na Jaworze (Grybow - Jaworze 882 m n.p.m., szlak zielony,
czas przejscia 3 godziny; Ptaszkowa - Jaworze 882 m n.p.m. szlak niebieski, czas
przejscia 2 godziny).

(gmina Kamionka Wielka) szlak 26ttty prowadzi od stacji kolejowej w Jamnicy na
potudnie gminy. Przecina rzeke Kamionke, a nastepnie biegnie wzgdrzem,
oddzielajgcym te rzeke od Kamienicy Nawojowskiej. Dalej przejscie przez
wierzchotek Skalnika (672m n.p.m.). Z Jamnicy ten odcinek szlaku zéttego
pokonuje sie w 3-3,5 godziny. Z Czeresli zejscie w kierunku wschodnim do granic
gminy, gdzie biegnie szlak niebieski. Dalej szlak prowadzi do Florynki, dokad
dochodzi sie w ciggu 2 godzin.

(gmina Kamionka Wielka) szlak niebieski prowadzi z Krynicy przez Kamionke do
Nowego Sacza. W granicach gminy Kamionka przypada tylko niewielki jego
odcinek skrzyzowania z z6ttym szlakiem poprzez Gére Wojenng (1794m n.p.m.) do
drogi Kamionka Wielka - Florynka pomiedzy Boguszg a Binczarowa. Przechodzac
przez Binczarowa szlak wspina sie na najwyzszy szczyt watu Jaworzyna
rownolegtego do pasma Czeresli - Jaworze. Odcinek ten mozna pokona¢ w ciggu
ok. 2 godzin. Z Jaworza skreca w lewo na szczyt Postawnego (981m n.p.m.).
(gmina Kamionka Wielka) szlak spacerowy zielony zaczyna sie koto przystanku
autobusowego nad potokiem Jamniczanka na granicy z Kamionka Mafta.

(gmina Kamionka Wielka) szlak spacerowy czerwony prowadzi z Kamionki Wielkiej
do szlaku turystycznego z6ttego do Popardowej.

(gmina Grybow) sciezka przyrodnicza Biata Nizna,

(gmina Grybow) S$ciezka przyrodnicza Ptaszkowa (trasa Sciezki pokrywa sie
czeSciowo z trasg osobno oznakowanego szlaku papieskiego. Czas przejscia —
okoto 5 godzin),

(gmina Grybow) sciezka przyrodnicza w Strézach.

Sciezki krajobrazowo — rekreacyjne (nie utwardzone) - po terenie gminy Chetmiec

(kolor zielony) z trasy komunikacyjnej do Marcinkowic (skrzyzowanie ulicy
Marcinkowickiej z Jagodowg) w lewo wzdtuz potoku Chaszna do Lasu
Chetmieckiego, tam edukacyjng Sciezkg przyrodniczg wytyczong przez
nadlesnictwo w Starym Saczu: nastepnie do zbiegu szlakéw zielonego i
czerwonego wytyczonych przez PTT, tam istniejg dwa warianty dalszej drogi:

! Identyfikacja obecnej oferty turystyczno rekreacyjnej oraz kulturowej na obszarze objetym dziataniem
LGD Korona Sadecka zostata przeprowadzona m.in. w oparciu o nastepujgce zrédta informacji: Serwisy
internetowe analizowanych gmin, serwis Starostwa Powiatowego w Nowym Sgczu, serwisy organizacji
branzowych, publikacje na temat Sgdecczyzny, strategie omawianych gmin. Cennym zrédtem informacji
byty spotkania z przedstawicielami samorzagddéw i mieszkaricami ,,trzech gmin”.
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pierwszy - prowadzi w prawo do Rdziostowa, drugi — w lewo wraz ze szlakiem
czerwonym do Marcinkowic lub Kleczan (przez gmine Chetmiec 6 km).

= (kolor z6tty) rozpoczyna sie na stacji PKP w Marcinkowicach i prowadzi w kierunku
poétnocnym nad Jezioro Roznowskie (ok. 3 godziny). W trakcie wedréwki szlakiem
mijamy przysiétek tazy Marcinkowickie, szczyt Biatowodzkiej Géry — 616 m n. p.
m. oraz mozemy podziwia¢ piekne widoki: na potudnie na Litacz, na Zachdéd na
Chetm i dalej na géry Beskidu Wyspowego, na pétnocny — wschéd i potudniowy —
wschdd na Jezioro Roznowskie i gérujacy nad nim masyw Dabrowskiej Géry. Przy
dobrej widocznosci widaé pasma Beskidu Sadeckiego: Pasmo Radziejowej i pasmo
Jaworzyny Krynickiej z pierwszoplanowg Makowica. Ku wschodowi pietrzg sie
GOry Grybowskie: Jodtowa Géra i Chetm. (przez gmine Chetmiec 4 km).

= (kolor czerwony) rozpoczyna sie w Zabetczu (podchodzac pod goére z przystanku
autobusowego ulicg Zabetecky) biegnie przez Klimkéwke do Bartkowej nad
Jeziorem Roznowskim (ok.6 godzin). Podczas wedréwki mijamy po lewej stronie
Dabrowska Gore — 581m n. p. m. wierzchotek Klimkéwki — 512 m n.p.m. Z tego
szlaku mozemy rdéwniez podziwia¢ pasmo Radziejowej i Pasmo Jaworzyny
Krynickiej.(przez gmine Chetmiec 6 km).

= (kolor niebieski) mozna na niego natrafi¢ w Pigtkowej idgc drogg w kierunku tegu.
Jest to czesc¢ szlaku turystycznego: Nowy Sacz , Kamianna, Kopciowa. Do Pigtkowe;j
schodzi on z Muzenia — 550m n. p. m., by przy przekraczaniu drogi wspigc sie w
gére do dsiedla Pagérek nalezgcego do tej wsi. Z tytu widoczny jest Chetm i
Jaworzyna w pasmie tososinskim. Podchodzgc wyzej widzimy: Turbacz, Modyn,
Cichon, Ostrg, Mogielnice i topien. Mijamy ostatnie gospodarstwo w Pigtkowe;j,
po czym droga opada lekko w dét. Na prawo widzimy pasmo Czerszli i Jaworza, az
tytlu pasmo Jaworzyny Krynickiej z kulminacjag Wierchu nad Kamieniem.
Dochodzimy do kosciota w Boguszowej. Dalej wzdtuz granicy gminy mijamy
zabudowania wsi Koniuszowa i Mogilno, po czym napotykamy droge z Paszyna
poprzez Mogilno do Korzennej - przez gmine Chetmiec 3km

= Na terenie gminy Chetmiec wyznaczono réwniez kilkanascie innych sciezek
krajobrazowo-rekreacyjnych.

2.3.2 Turystyka rowerowa:

Szlaki rowerowe Sadecczyznie sg bardzo zréznicowane, a oferta w tym zakresie jest

skierowana do réznych grup odbiorcow. Dzieki urozmaiconemu uksztattowaniu

terenu, jazdy trasami rowerowymi umozliwiajg mitosnikom tej formy wypoczynku

zwiedzanie ciekawych krajobrazowo terendéw. Dominujacg cechg atrakcyjnosci

turystycznej miejscowosci lezgcych na obszarze Beskidu Sadeckiego jest gorzystosé,

co stwarza dogodne warunki do uprawiania gorskiej turystyki rowerowej.

Trasy rowerowe na analizowanym ternie ,trzech gmin” wyrdzniajg sie specyficznymi

cechami: prowadzg zrdznicowanym technicznie terenem, w czesci biegng lasami,

przebiegajg przez wazine z krajoznawczego punktu widzenia miejsca, sg tatwo

dostepne. Polecanymi trasami rowerowymi biegngcymi tylko po omawianym terenie,

badzZ go przecinajac s3:

= Szlak ,Przez Gérskie Zdroje”, Nowy Sgcz — Kamionka Wielka — Bogusza — Kamianna
— Krynica — Muszyna.

= Trasa z Grybowa, Grybow — Maslana Géra (753 m n.p.m.) — Szymbark — Suchy
Wierch (643 m n.p.m.) — Ropa — Podchetmie — Grybow. Dtugosé trasy— 39,1 km.

= Trasa rowerowa chetmska - Jezioro Roznowskie i okolice, Géra Biatowodzka —
Marcinkowice — Rdziostéw — Chetmiec — Nowy Sgcz — Januszowa — Librantowa —
Klimkéwka. Dtugos¢ trasy— 23 km.




= Trasa rowerowa tososinska - Jezioro Roznowskie i okolice, Michalczowa - tososina
Dolna - Rgbkowa - Tabaszowa (470 m n.p.m.) - Znamirowice - Rgbkowa - Just -
Biatowodzka Géra (616 m n.p.m.) — Marcinkowice. Dtugos¢ trasy— 27 km.

Karpacki Szlak Rowerowy — projekt realizowany przez Sadeckg Organizacje

Turystyczng i 35 gmin w Matopolsce. Wszystkie trasy majg facznie dtugos¢ ok. 800

km. Karpacki Szlak Rowerowy dzieli sie na szlak gtoéwny i kilka szlakdw tgcznikowych,

m.in.:

= Sadecki Szlak Rowerowy przebiega przez Beskid Sadecki. Szlak ten takze zaczyna
sie na granicy kraju, w Muszynce. Prowadzi on przez Tylicz, Polany, Kamianng,
Uhryn, tabowg, Maciejowg, Nawojowg, Kamionke Wielkg, a koriczy sie w Nowym
Sgczu, gdzie tgczy sie ze szlakiem gtdwnym. Szlak ten ma dtugosé 63 km, jest
zaliczany do fatwych.

=  Wielokulturowy Szlak Rowerowy - szlak ten rozpoczyna sie w Blechnarce, przy
przejéciu granicznym ze Stebnickg Hutg. Nastepnie prowadzi przez Harczowg,
Brunary, Florynke, Wawrzke, Grybéw, Bobowg, Ciezkowice i Zakliczyn. Szlak ten
wedtug planéw ma sie zakonczy¢ w Tarnowie. Szlak ten ma dtugos¢ ok. 120 km, o
réznicy wysokosci 350 m.

= Rowerowy Szlak Historycznym Traktem Krélewskim - Szlak ten, nawigzujacy do
historycznych miejsc pobytu i przejazdu kréldéw, rozpoczyna sie w Czorsztynie.
Dalej prowadzi przez Niedzice, tysg nad Dunajcem, Czerwony Klasztor na Stowacji,
Droge Pieninska, Szczawnice, Obidze, tazy Brzynskie, Gotkowice, Stary i Nowy
Sacz, Zawade, Mystkow, Ptaszkowg, Grybow, Strdéze, Szalowa, Gorlice, Kobylanke,
Libusze. Konczy sie w Bieczu. Ma dtugos¢ ok. 130 km.

Na terenie gminy Grybow pokryta lasami dolina rzeki Biatej, umozliwia czynny
wypoczynek i zapewnia wiele atrakcji. Obecna infrastruktura komunikacyjna
umozliwia uprawianie turystyki rowerowej m.in. na nastepujacych trasach
rowerowych:

= Ptaszkowa - Krélowa - Bogusza - Binczarowa - Kaclowa - Grybdéw — Ptaszkowa,

= Grybdow - Florynka - Wawrzka - Ropa — Grybdw,

= Grybow - Ptaszkowa - Stara Wie$ - Kruzlowa — Grybow,

= Grybow - Siotkowa - Zagérze - Stréze — Grybow,

= Stréze - Wyskitna - Polna — Stréze.

Sciezki rowerowe (utwardzone) na terenie gminy Chetmiec (o dtugosci) 28 km

Trasy komunikacyjne, Kolor CZERWONY — wersja I, Kolor ZOLTY — wersja Il

= Chetmiec — Tegoborze: przez Rdziostéw, Marcinkowice, most na potoku Smolnik,
a nastepnie wzdtuz Dunajca majgc po lewej Biatowodzkg Gére, do mostu na
Dunajcu w Kurowie, a stad wzdtuz drogi krajowej.

= Chetmiec — Limanowa: do Marcinkowic jak powyzej: a nastepnie doling Smolnika
przez Kleczany, Chomranice do granicy gminy Limanowa i przez Mecine,
Pisarzowg i Mordarke do Limanowej (przez gmine Chetmiec 7 km).

=  Chetmiec — Podegrodzie: Wersja | wzdtuz drogi przez Swiniarsko, Podrzecze,
Brzezng i Stadta; Wersja Il z Chetmca wzdtuz drogi krajowe]j do Biczyc Dolnych, a
nastepnie lokalnymi drogami przez Niskowg, Brzezng, Gostwice i Stadfa (przez
gmine Chetmiec 4 km).

= Chetmiec— Kamionka Wielka: przez most do Nowego S3gcza, a nastepnie trasg
wzdtuz Kamienicy, do drogi Nowy Sgcz Kamionka Wielka w Jamnicy, tam wzdtuz
drogi przez Kamionke Matg (przez gmine Chetmiec 2 km).




= Chetmiec — Grybdw: trasa do Kamionki Wielkiej, wzdtuz Kamienicy, nastepnie
wzdtuz obwodnicy do wylotu ulicy Lwowskiej na Grybéw. Tam wzdtuz drogi
krajowej przez Pigtkowag do Paszyna. Stad wzdtuz drogi do Mogilna, Kruzlowej
Wyznej i Grybowa (przez gmine Chetmiec 3 km).

=  Chetmiec Korzenna: przez most do Nowego Sacza, a nastepnie wzdtuz drogi
przez Nasciszowa, Librantowa, teke i Trzycierz (przez gmine Chetmiec 5 km).

2.3.3 Sporty zimowe:

= Sporty zimowe mozna uprawia¢ m.in. w Osrodku Rekreacyjno Wypoczynkowym
Cieniawa S.C. Wyciag narciarski (talerzykowy) o dtugosci 500 m, réznica poziomow
wynosi 45 m. Jest to stok oswietlony. Trasy zjazdowe przystosowane dla narciarzy
poczatkujacych i sSrednio zaawansowanych. W ofercie réwniez: bar, restauracja,
grill, noclegi.

= Ponadto w ofercie jest wyciagg narciarski w Ptaszkowej. Jest to wyciag talerzykowy,
o dtugosci 300 m, rdznica poziomow wynosi 62 m, stok oswietlony, wysokos¢ 562
m n.p.m., srednie nachylenie stoku 10%, zdolnos¢ przewozowa wyciggu 150
os/godz. Do dyspozycji narciarzy jest jedna trasa (z mozliwoscig sztucznego
dosniezania). W ofercie rowniez gastronomia, bezptatny parking, noclegi.

= Trzy trasy biegowe w Ptaszkowej, czesciowo oswietlone, o dtugosci: 0,5 km, 1,5
km i 5 km. W ofercie réwniez: gastronomia, noclegi, bezptatny parking. Trase
przygotowuje Parafialny Klub Sportowy "Jaworze".

2.3.4 Atrakcje przyrodnicze (wybrane):

= Atrakcjami przyrodniczymi gminy Cheftmiec sg pomniki przyrody. Nalezy do nich
grupa drzew dawnego parku dworskiego w Chetmcu, drzewa w parku podworskim
w Marcinkowicach, lipa obok szkoty w Kleczanach, grupa drzew wokét cmentarza
w Chomranicach, grupa drzew w centrum wsi Swiniarsko, grupa drzew wokét
kosciota w Wielogtowach. We wsi Krasne Potockie znajduje sie park krajobrazowy.

= W gminie Grybdw z roslin kwiatowych znajdujacych sie pod ochrong kwitng tam:
wilcze tyko, lilia ztotogtdéw, liczne odmiany storczykdw, miesiecznica trwata i inne.

= Jamnica — pomnik przyrody 200 letni dagb szyputkowy,

= wiele innych pomnikéw przyrody®.

2.3.5 Inne atrakcje:

= Platforma widokowa na Jaworzu (882 m n. p. m.),

= Matopolski Szlak Owocowy przebiega przez 23 gminy wojewddztwa
matopolskiego. Na szlaku znajduje sie ok. 300 obiektéw, gtdwnie gospodarstwa
sadownicze. Szlak przebiega oznakowanymi odcinkami drég i wskazuje
gospodarstwa, w ktdrych mozna dokona¢ degustacji i zakupu owocéw, a takze
blizej poznaé¢ technologie ich produkcji. Wszystkie obiekty oznakowano
tabliczkami Matopolskiego Szlaku Owocowego. Szlak powstat w 2003 roku. Owoce
Matopolskiego Szlaku Owocowego to: boréwki, gruszki, jabtka, sliwy, czeresnie,
brzoskwinie, truskawki, wisnie, czarne porzeczki, czerwone porzeczki, maliny,
agrest, aronia, orzech witoski oraz winogrona. W chwili obecnej Matopolski Szlak
owocowy przebiega przez dwie gminy objete dziataniem LGD Korona Sadecka:

2 Szczegotowy wykaz prezentuje m.in. Lokalna Strategia Rozwoju.
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Gmina Chetmiec (7 oznaczonych gospodarstw) oraz Gmina Kamionka Wielka (1
oznaczone gospodarstwo).

Szlak Architektury Drewnianej stanowi wazng atrakcje Matopolski. Szlak ten w
wojewddztwie matopolskim obejmuje 237 obiektéw. Wszystkie obiekty s3
oznakowane i zgrupowane w kilka tras, mierzacych facznie 1500 km. Drewniane
koscioty, cerkwie, kaplice i dzwonnice zadziwiajg nie tylko logika konstrukgji, ale i
malowniczoscig form. W gminie Grybdw na Szlaku Architektury Drewnianej s3:
Cerkiew w Binczarowej pw Sw. Dymitra, Koéciét w Ptaszkowej pw Najéwietszego
Imienia Marii Panny. W gminie Kamionka wielka: Cerkiew w Boguszy pw Sw.
Dymitra, Cerkiew w Krélowej Gérnej pw Narodzenia Bogarodzicy.
Miedzykulturowy Szlak Turystyczny Pogranicza Polsko-Stowackiego. Gtéwnym
celem projektu jest dotarcie z atrakcyjng w formie informacjg o najciekawszych
zabytkach architektonicznych i przyrodniczych pogranicza do jak najliczniejszej
grupy odbiorcow. Realizacja projektu stuzy przede wszystkim popularyzacji
potencjatu kulturowego obszaru pogranicza polsko - stowackiego. Projekt zaktada
Scista wspdtprace partneréw, wiec jego dodatkowym celem jest poglebienie
bezposrednich kontaktdw pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w realizacje, co
przyczyni sie do lepszego poznania wspdlnoty kulturowej terendéw
przygranicznych objetych dziataniami. Przez teren ,trzech analizowanych gmin”
przebiegajg dwie trasy szlaku: Trasa Pétnoc oraz Trasa Wschad.

Szlak tradycyjnego Rzemiosta (Trasa Sadecka, obejmuje: Bobowa, Jazowsko,
Jelna, Jurgéw, Kleczany, Korzenna, Krasne Potockie, Kroscienko nad Dunajcem,
Krzyzéwka, Lipnica Wielka, tacko, takta Gérna, Marcinkowice, Mtodéw, Mostki,
Nowy Sacz, Obidza, Paszyn, Pigtkowa, Piwniczna, Podegrodzie, Rogi, Sromowce
Wyine, Stadta, Stary Sacz, Szczawnica, Trzetrzewina, Wola Krogulecka). Szlak
Tradycyjnego Rzemiosta Matopolski zostat podzielony na 6 tras regionalnych:
Krakowska, Tarnowska, Suska, Limanowska, Sadecka i Gorlickg. Podczas
wedréwek Szlakiem mozna obecnie odwiedzi¢ 76 miejscowosci i pozna¢ 130
twoércéw. Podréz Szlakiem to doskonaty sposdb na potaczenie aktywnego
wypoczynku z odkrywaniem malowniczych zakatkéw regionu, z poznawaniem
niezwyktych, petnych pasji artystédw i rzemiesinikdw oraz nauka dawnych technik
rekodzielniczych. Szlak Tradycyjnego Rzemiosta to powrdt do czaséw, gdy
przedmioty codziennego uzytku powstawaty dzieki pracy ludzkich rak, czesto w
domach lub przydomowych warsztatach. Taka podréz w czasie moze byc
szczegodlnie fascynujgca dla dzieci i mtodziezy. Szlak daje mozliwos$¢ uczestniczenia
w warsztatach i prezentacjach, podczas ktdrych zobaczyé mozna artystéw i
rzemieslnikdbw przy pracy, wystucha¢ opowiesci o ich zawodzie, przyjrze¢ sie
procesowi wypiekania chleba czy produkcji miodu oraz samodzielnie wykonac
drewniang zabawke, garnek czy réze z bibuty. Szlak ma za zadanie utatwiac
osobisty kontakt z twércami w miejscu, gdzie zyjg i pracujg, a tym samym
umozliwi¢ szersze poznanie kultury i tradycji w aktywny i ciekawy sposdb.
Osrodek Hipoterapii i Jezdziectwa TARA, Kamionka Wielka. Osrodek oferuje m.in.
jazdy indywidualne na ujezdzalni pod okiem profesjonalnej kadry, piknik w siodle
dla szkét i przedszkoli oraz grup zorganizowanych, rajdy jednodniowe po
okolicznych trasach, obozy jezdzieckie, szkdtke jezdziecky oraz plenerowe imprezy
integracyjne.
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2.3.6 Zabytki
Zabytki na terenie gminy Grybdw:

Biata Nizna - XIX wieczny zabytkowy Klasztor Sidstr Dominikanek. Dworek ten
siostry zakonne otrzymaty na mocy testamentu od hrabiny Konstancji Stadnickiej.
Binczarowa — Znajduje sie ttam drewniana cerkiew z 1760 roku. Posiada ona
charakterystyczng wieze o pochytych $cianach z podwieszong izbicg. We wnetrzu
ikonostas, carskie wrota, ikony: Chrystusa Pankratora, Matki Boskiej z
Dziecigtkiem.

Florynka — Murowana cerkiew z 1875 roku. W jej wnetrzu barokowy ottarzyk.
Kaclowa — Drewniany kosciétek,

Kruzlowa Wyzna - Drewniany koscidtek z 1520 roku w stylu gotyckim. Stamtad
pochodzi stynna rzezba ,,Madonna z Kruzlowej” - kopia, ktdéra stanowi arcydzieto
snycerstwa gotyckiego. We wnetrzu zachowaty sie polichromowane stropy z 1520
roku, odnawiane w 1933 roku. Oglgda¢ mozna réwniez dekoracje z motywami
roslinnymi w nawie, oraz dwa zabytkowe obrazy z XVII i XVII w. i XV-w.
chrzcielnica.

Polna — Drewniany koscidétek z 1520 roku o cechach gotyckich. We wnetrzu
polichromia figuralna, XVIll-wieczny ottarz gtéwny z obrazem Najswietszej Marii
Panny oraz barokowa ambona z XVIII wieku.

Ptaszkowa - Drewniany kosciotek z 1555 roku w stylu pdznogotyckim. Posiada on
konstrukcje zrebowag z wiezg na stup. Jest to Swigtynia jednonawowa,
przebudowana w latach 1880 i 1889. We wnetrzu polichromia z 1795 roku i
malowidta z XVI wieku. We wnetrzu takze gotycka ptaskorzezba ,Modlitwa w
Ogréjcu”, statua Matki Boskiej z Dziecigtkiem z 1420 roku ,Matka Boska ze
Stonecznikiem”.

Stréze - Neogotycki, murowany kosciét z 1923 roku, wybudowany wedtug
projektu Stapia.

Stréze - Przed kosSciotem postument upamietniajacy pielgrzymke do Polski Jana
Pawta Il w 1991 roku.

Stréze - Drewniana, podworska oficyna z XIX wieku.

Wawrzka — Drewniana cerkiew niegdys greckokatolicka, obecnie kosciét.
Cmentarz zotnierski z | wojny $wiatowej - znajduje sie w potudniowe] czesci miasta
— 500 m w prawo od wiaduktu. Oznakowany jest numerem 129. Spoczywajg na
nim Austriacy, Niemcy i Rosjanie).

Cmentarz zotnierski z | wojny Swiatowej - usytuowany jest w zachodniej czesci
Grybowa (nr 130), stanowi wydzielong kwatere na parafialnym cmentarzu.
Pochowani na nim sg zotnierze z putkdw niemieckich: bawarskich i pruskich. 500
m dalej na dawnym kirkucie zydowskim spoczywajg polegli zotnierze austriaccy
wyznania mojzeszowego).

Zabytki na terenie gminy Kamionka Wielka:

Bogusza — dawna drewniana cerkiew greko-katolicka, zbudowana w 1858 roku.
Ikonostas pdznobarokowy rozmontowany i rozmieszczony we fragmentach we
whnetrzu swigtyni. Dwa ottarze boczne - XVIII wieczne, ottarz gtéwny barokowo —
klasycystyczny z poczatku XIX wieku.

Kamionka Wielka - Jednonawowy kosciét p. w. Sw. Barttomieja z 1621 roku, z
wiezg dobudowang w XIX wieku. Wewnatrz kamienna chrzcielnica z XVI wieku.
W ottarzu gtéwnym dwa medaliony z kosciota XIV-wiecznego.

Krélowa Gorna — cerkiew pw. Narodzenia NMP. Powstata dzieki wtascicielowi
wsi Michatowi Zuk — Skarszewskiemu w 1814 roku. Turyéci moga oglada¢ tutaj
boczne kaplice ,kritosy”, a w nich boczne ottarze z podobiznami m.in. sw.
Heleny i sw. Olgi.
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= Krélowa Polska - cmentarz wojskowy z | wojny swiatowej,

= Mystkéw — kosciét neobarokowy, murowany z lat 1905 — 1910, proj. Edgar
Kovats. Oftarz gtéwny neogotycki po 1910 roku, w nim wczesniejszy obraz NMP
Niepokalanie Poczetej, manierystyczny, z ok. 1630 roku.

Zabytki na terenie gminy Chetmiec:

Obiekty sakralne reprezentowane sg przede wszystkim na terenie Chetmca przez
liczne kapliczki przydrozne w Krasnem Potockiem, Kleczanach, Biczycach Dolnych,
Chetmcu, Matej Wsi, Librantowej, Paszynie. Ponadto na uwage zastuguja dwor
drewniany w Wielogtowach oraz cmentarz legionistéw z 1914 roku w
Marcinkowicach. W Marcinkowicach znajduje sie Muzeum Szkolne, ktére swoje
zbiory gromadzi od 1971 roku. Zbiory te stuzg popularyzacji piekna krajobrazu i
tradycji okolic Marcinkowic.

Dworek z konca XIX wieku. Byt o wtasnoscig dr prawa Gustawa Stubera. Po Il wojnie
przekazany na wtasnos¢ Szpitala w Nowym Saczu, gdzie utworzono w nim oddziat
chordb ptuc i gruzlicy.

2.3.7 Muzea:

=  Muzeum Parafialne w Paszynie (Powstato z inicjatywy proboszcza tamtejszej
parafii ks. Edwarda Nitki. Gromadzi ono zbiory sztuki ludowej, mieszkancéw wsi i
okolic, powstatej pod wptywem inicjatora - zatozyciela muzeum pieczotowicie
przez niego gromadzonych. Kolekcja obejmuje rzezbe, malarstwo na szkle,
przedmioty liturgiczne i uzytkowe. Wsréd ponad 3000 eksponatow dominujg te z
tematyka religijna.

= Muzeum Parafialne w Grybowie (miesci sie w zabytkowej drewnianej plebanii,
tynkowanej, zbudowanej w 1699 roku, a przebudowanej w XIX wieku. Sam
budynek stanowi obiekt godny zwiedzania, gdyz zawiera resztki dawnej Sciennej
polichromii. Muzeum, zatozone w 1950 r. gromadzi zabytki sztuki sakralnej i
Swieckiej w postaci obrazéw, rzeib, ksigg, sprzetu liturgicznego itp. Zbiory
obejmujg zaréwno sztuke, zwigzang z zachodnim kregiem kulturowym, jak i
zabytki cerkiewne oraz judaika.

= Muzeum Pszczelarstwa im. Bogdana Szymusika przy Gospodarstwie Piasiecznym
»Sadecki Bartnik’ a&j Kasztelewicz w Strézach.

2.3.8 Zespoty artystyczne:
= Zespdl Regionalny ,KOWALNIA" w Strézach,
=  Dzieciecy Zesp6t Ludowy ,,Wesote Nutki”
= Dzieciecy Zesp6t Regionalny "Maty Skalnik” w Kamionce Wielkiej,
= Zespdt taneczny "Mali Mystkowianie" w Mystkowie,
= Dzieciecy Zespot Regionalny ,,PIATKOWIOKI" w Pigtkowej,
= Niskowioki
= Zespdt Piesni i Tarica "Swiniarsko",
=  Mata Helenka
=  Orkiestra Deta w Mystkowie,
= Dzieciecy Zespot Regionalny ,MALI MSZALNICZANIE" w Mszalnicy,
= Orkiestra Deta z Ptaszkowej,
= Orkiestra Deta z Siotkowej,
= Orkiestra Deta z Florynki,
=  PRESTO Kruzlowa, lider Roman Kwoka,
= Zespdét MEGRO 2 w Wielogtowach, Studio Piosenki w Matej Wsi
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Orkiestra Deta w Marcinkowicach

Orkiestra w Librantowej

Big Band Paszyn

Kapela z Kleczan

Chér we Florynce, dyrygent Andrzej Szafranski,

Chér w Kaclowej, dyrygent Tadeusz Matuta,

Chér w Kruzlowej, dyrygent Roman Kwoka,

Chér w Ptaszkowej, Stanistaw Krdl,

Chér w Siotkowej, Stanistaw Sedzik,

Zespot teatralny w Binczarowej, kierownik: Radzik Anna,

Zespot teatralny w Cieniawie, kierownik: Kazimiera Kietbasa,

Zespot teatralny w Kgclowej, kierownictwo: Tadeusz Matutfa i Matgorzata Gruca,
Zespot teatralny w Polnej, kierownik: Anna Szura,

Zespot teatralny w Starej Wsi, kierownik: Stanistawa Mikulska

Regionalny Zespdt Piesni i Tanca ,, MSZALNICZANIE", Gminny Osrodek Kultury w
Kamionce Wielkiej.

2.3.9 Wybrane wydarzenia kulturalne, sportowe i rekreacyjne
Wydarzenia w gminie Grybow:

Biesiada u Bartnika w Strézach (tradycyjnie, w pierwszy weekend lipca,
Gospodarstwo Pasieczne ,,Sgdecki Bartnik”, Karpacki Zwigzek Pszczelarzy i Urzad
Gminy w Grybowie zapraszajg na doroczne spotkanie do Stréz k. Grybowa.
Biesiada, to spotkanie pszczelarzy zawodowcdédw, amatoréw oraz wielbicieli
mioddéw i wszelkich pszczelich produktéw. W 2011 r. biesiada odbyta sie juz po
raz dwudziesty i ma liczne grono swoich sympatykéw).

Zintegrowana Zimowa Spartakiada w Ptaszkowej (celem jest popularyzacja
sportéw zimowych ws$réd najmtodszych, upamietnienie postaci treneréow i
dziataczy narciarskich: Romana Stramki i Zbigniewa Kmiecia, ukazanie piekna
Sadecczyzny w zimowej szacie). Organizaorami spartakiady sg: Parafialny Klub
Sportowy "Jaworze" w Ptaszkowej, Fundacja Osdéb Niepetnosprawnych, Zespoét
Szkét Zawodowych w Grybowie, Uczniowskie Kluby Sportowe "Ptaszkowianka",
"Dwdjka", "Halny".

Wiejskie Konkursy Kolednicze,

Gminny Konkurs Piosenki Pielgrzymkowej,

Wiejski Konkurs Pisanki Wielkanocnej,

Gminny Konkurs Palm Wielkanocnych,

Gminny Konkurs Poezji Patriotycznej,

Gminne Dozynki,

Festyny Rodzinne,

Zawody Sportowo-Pozarnicze,

Wiejski Konkurs Szopek Bozonarodzeniowych,

Gminny Konkurs Szachowy,

Wydarzenia w gminie Kamionka Wielka:

Gminny Turniej Szachowy,

Konkurs na najlepszego sportowca Gminy Szkét Podstawowych i Gimnazjow,
Gminne Igrzyska Mtodziezy Szkolnej z okazji Dnia Dziecka,

Edycja Sportowego Turnieju Miast i Gmin,

Gminny Turniej Rekreacyjny,

Gminny Turniej pitki Siatkowej Kobiet o ,Puchar Przewodniczgcego Rady
Gminy”,

Gminny Turniej Pitki Siatkowej Druzyn Mieszanych o Puchar Waéjta Gminy,
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= Gminny Turniej Pitki Siatkowej Mezczyzn o ,,Puchar Skarbnika Gminy”,
= Gminny Turniej Tenisa Stotfowego.

Wydarzenia w gminie Kamionka Wielka:

=  Przeglad Zespotéw Koledniczych , Przebierarnicy w Kleczanach”,

=  Konkurs Koled, Pastoratek i Piosenek Bozonarodzeniowych,

= Przeglad Palm Wielkanocnych w Gminie Chetmiec,

= Festyn Rodzinny z okazji Dnia Dziecka,

= Imieniny Gminy Chetmiec potgczone z turniejem Sotectw z Gminy Chetmiec,
= Gminny Przeglad Kulinarny i Kulturalny Két Gospodyn Wiejskich,

= Bieg Legionisty — Marcinkowice,

=, Chopin w Chetmcu”- Plenerowy koncert muzyki fortepianowej,.

2.3.10 Kuchnia lokalna

Niezwykle cennym zasobem omawianego terenu ,trzech gmin” jest kuchnia lokalna.
To wifasnie m.in. poprzez lokalne potrawy teren ten moze sie wyrdzni¢, dac
zapamietaé turystom. Charakterystyczne potrawy lokalne stanowig bardzo waziny
element oferty gospodarstw agroturystycznych. Ponadto potrawy lokalne mogg
stanowi¢ instrument promocji omawianego rejonu ,trzech gmin” na ,zewnatrz”
(poprzez prezentacje i degustacje podczas réznych wydarzen kulturalnych i
turystyczno-rekreacyjnych). W bardzo bogatej kuchni lokalnej wyrdzni¢ mozna m.in.
,2urek z prawdziwkami”, ,kotleciki a la gotgbki”, ,zawijasy ze Sliwom”, ,karpiele
,zaczepane", ,kotlety z fasoli jasiek”, ,kwaséwka z kaszg”, ,pierogi z kapustg i
serem”, ,pierozki hreczane z serem”, ,placki ziemniaczane na drozdzach”, ,sos
cebulowy”, ,babka drozdzowa”, ,kisiel czekoladowy”, ,makowiec”, ,jabtecznik”,
,mus jabtkowy”, ,piernik”, ,placek owocowy”, ,placki z serem Madrzyki”, ,rogale
Kulpowej”, ,sernik z jabtkami”, ,serowiec”, ,tort orzechowy”, ,torcik Marzeny”,
,Mmizeria na zime”, ,,wino z zyta”. Wazna role w podtrzymywaniu tradycji, gastronomi
petnig Kota Gospodyn Wiejskich oraz Gminne Osrodki Kultury.

W niniejszym podrozdziale zaprezentowano jedynie wybrane, istotne informacje na temat
potencjatu oferty turystyczno rekreacyjnej oraz kulturalnej na obszarze objetym
dziataniem LGD Korona Sadecka. Peftna inwentaryzacja wszystkich zasobdéw bedzie
przeprowadzona m.in. przez LGD podczas tworzenia Bazy Informacji Turystycznej (temat
ten omowiono w dalszej czesci niniejszego opracowania). Ponadto szereg opisywanych
powyzej elementéw oferty bedzie wymagato dalszego rozwoju.
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03. Cele koncepcji rozwoju turystyki

Celem gtéwnym dziatan okreslonych w niniejszym opracowaniu jest rozwdj turystyki na
terenie objetym dziataniem LOGD Korona Sgdecka (gminy: Chetmiec, Grybdéw, Kamionka
Wielka). Cel ten moze zostac osiggniety dzieki realizacji celéw szczegétowych. Niezaleznie
od wymienionych ponizej bezposrednich celéw szczegétowych rozwdj turystyki moze byé
istotnie utrudniony ze wzgledu na relatywnie stabg infrastrukture drogowa i kolejowg
Sadecczyzny.

Rozwdj turystyki na terenie objetym dziataniem LGD Korona Sadecka
poprzez popularyzacje obecnych atutow obszaru oraz rozwéj nowych
(w tym przede wszystkim rozwaj agroturystyki)

Cele szczegétowe:

3.1 rozwdj infrastruktury turystycznej,

3.2 rozwdj oferty kulturalnej,

3.3 rozwdj oferty rekreacyjnej,

3.4 promocja oferty turystycznej i kulturalnej omawianego rejonu,

3.5 rozwdj agroturystyki,

3.6 promocja produktow tradycyjnych i lokalnych,

3.7 rozwdj wspdtpracy pomiedzy podmiotami zwigzanymi bezposrednio badz
posrednio z branzg turystyczna,

Uwzgledniajac zasoby trzech gmin objetych dziataniem LGD Korona Sadecka oraz ich
lokalizacje, a takze jakos¢ oferty turystycznej sgsiednich miejscowosciach mozna pokusi¢
sie o kilka wnioskow:

3.1

jednym z podstawowych obszaréw aktywnosci turystycznej bedzie agroturystyka
(tematowi temu poswiecono istotng czesé niniejszego opracowania),

oferta turystyczna ,trzech gmin” powinna by¢ rozwijana m.in. w takim zakresie aby
byta komplementarng w stosunku do oferty sgsiednich miejscowosci (mozliwosé
skorzystania z oferty rowniez przez turystow przebywajgcych w sgsiednich
miejscowosciach np. Nowy Sacz, Krynica),

duza grupe odbiorcow oferty turystyczno —rekreacyjnej stanowié¢ bedg mieszkancy
trzech gmin: Chetmiec, Grybdw, Kamionka Wielka, i mieszkancy sasiednich
miejscowosci.

Rozwydj infrastruktury turystycznej

Ze wzgledu na stosunkowo stabe zagospodarowanie wielu obszaréw i miejscowosci
turystycznych omawianego rejonu, istnieje szansa na stworzenie rozwigzan
infrastrukturalnych o spéjnym charakterze, o wysokich walorach funkcjonalnych.
Tereny objete dziataniem LGD Korona Sadecka determinujg rozwdj infrastruktury
przyjaznej srodowisku, w tym rozwigzan okreslanych jako ekoturystyczne czy
proekologiczne.

Dziatania w zakresie rozwoju infrastruktury turystycznej sg niezwykle wazne. Dotyczy
to m.in. budowy tras rowerowych, kapielisk, tras spacerowych np. nad rzeka,
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3.2

wypozyczalni sprzetu sportowego i turystycznego. Ponadto czes¢ produktow
turystycznych oferowanych na rynku nie spetnia oczekiwan klientéw/turystéw/
uzytkownikéw. Dla przyktadu trasa rowerowa, ktdra wiedzie drogg pomiedzy
miejscowosciami Jamnica, Kamionka Wielka, Bogusza bywa okreslana przez turystéw
na rowerach jako niebezpieczna (bardzo waska i kreta droga, gdzie jest relatywnie
duzy ruch). Mozna sie spotkaé z propozycjami, ze takie trasy rowerowe nalezatoby
stworzyé wzdtuz rzeki, poprowadzi¢ szczytami okolicznych wzniesien lub poszerzy¢
obecng drogg, tworzgc pas dla rowerzystéw.

Infrastrukture szlakdw wodnych — rzek (np. przystan kajakowa), infrastrukture
szlakéw rowerowych ( np. stanice rowerowe, Eko-schroniska, baza rekreacyjna).
Waznym dla rowerzystow jest stworzenie sieci tzw. ,zielonych punktéow” — do ich
obstugi oraz stworzenie sieci wypozyczalni rowerowych. Ponadto nalezy zwrdcié
uwage na oznakowanie przestrzenne, ambony obserwacyjne przy szlakach pieszych,
centra i punkty edukacyjne (zlokalizowane np. przy sciezkach przyrodniczych,
miejscach historycznych). Rozwdj proekologicznej infrastruktury turystycznej moze
by¢ realizowany rowniez poprzez tworzenie pokazowych ogrodéw — centrow edukacji
przyrodniczej, rozwdj infrastruktury edukacyjno — wystawienniczej.

Wazng inwestycjg w infrastrukture turystyczng bytoby stworzenie pdl namiotowych i
campingowych wraz z potrzebng do tego infrastruktura.

Nalezy pamietac aby tworzagc omawiana infrastrukture dbac o jej wysoka jakos¢ oraz
dostosowanie jej do wspdtczesnych trendéw i wymogdéw w Europie i na Swiecie.
Nalezy rozwijac¢ infrastrukture atrakcyjna i konkurencyjng w perspektywie min.
kilkunastu lat.

Niezwykle wazng inwestycjg poprawiajacg m.in. infrastrukture turystyczng rejonu
bedzie budowa zbiornika wodnego w Grybowie. Najpdzniej wiosng przysztego roku
(2012) maja ruszy¢ prace przy budowie tego zbiornika. Firma Hydroprojekt z Krakowa
skonczyta juz prace nad dokumentacjg zbiornika. Do kornca roku zostanie wydane
pozwolenie na budowe zapory®. Inwestycja taka bedzie kotem napedzajgcym
dodatkowe inwestycje w infrastrukture np. w zakresie gastronomii, miejsc
noclegowych, dodatkowych atrakgcji turystycznych.

Waznymi inwestycjami  sprzyjajagcymi  posrednio rozwojowi turystyki na
analizowanym obszarze bedg inwestycje w potaczenia drogowe: Brzesko — Muszynka,
oraz Nowy Targ — Gorlice. Rozwigzania te zdecydowanie poprawig dojazd turystéw
do omawianych ,trzech gmin” (szczegdlnie turystéw z dalszych rejonéw Matopolski i
spoza tego wojewddztwa). Niestety jest to perspektywa min. 10 najblizszych lat.

Rozwdj oferty kulturalnej

Oferta kulturalna jest komplementarna wobec oferty turystycznej i rekreacyjnej. Dla
tego tez niezwykle wazine jest z jednej strony wypromowanie obecnej oferty
kulturalnej, a z drugiej dodatkowe jej rozwiniecie. Odbiorcami tej oferty beda nie
tylko turysci ale przede wszystkim mieszkancy trzech analizowanych gmin, oraz
mieszkancy sgsiednich miejscowosci.

Warto podkresli¢, ze coraz silniejsza marke posiada wydarzenie organizowane w
Strézach - Biesiada u Bartnika.

Obszar objety dziataniem LGD Korona Sadecka posiada relatywnie dos¢ duzy
potencjat aby wykreowa¢ dodatkowo jedno badz dwa duze wydarzenia kulturalne,

® Gazeta Krakowska, www.gazetakrakowska.pl/fakty24/27620,zalew-w-grybowie-ma-uratowac-
mieszkancow,id,t.html?cookie=1#czytaj dalej, data odczytu: 7 pazdziernika 2011.
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tak jak to ma miejsce np. w Nawojowej - Agropromocja w Nawojowej, w tososinie
Dolnej - Swieto Kwitngcych Sadéw, w tacku - Swieto Kwitnacej Jabtoni, w Starym
Saczu - Starosadecki Festiwal Muzyki Dawnej, w Nowym Saczu - Swieto Dzieci Gor.
Zadanie to nie powinno by¢ trudne biorgc pod uwage ilos¢ zespotéw artystycznych
oraz liczbe juz organizowanych wydarzen.

3.3 Promocja oferty turystycznej i kulturalnej omawianego rejonu

O sukcesie omawianych w niniejszym opracowaniu dziatan decydowac bedzie promocja
samego rejonu (ksztattowanie wizerunku) jak i oferty turystycznej i kulturalnej. Temat ten
zostat omowiony w dalszej czesci opracowania. Szereg rozwigzan zaproponowanych do
promocji agroturystyki mozna wykorzysta¢ do popularyzacji catej oferty turystycznej
rejonu.

3.4 Rozwdj agroturystyki

Biorgc pod uwage specyfike omawianego terenu ,trzech gmin”, posiadane zasoby,
stabe strony, oraz szanse i zagrozenia — jednym z podstawowych kierunkéw rozwoju
turystyki bedzie agroturystyka. Kierunki i wynikajgce z nich zadania w celu rozwoju
agroturystyki zostaty szczegétowo opisane dalszej czesci opracowania.
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04. Grupy docelowe dziatan objetych Koncepcjg Rozwoju Turystyki

Projektowanie dziatann objetych Koncepcjag Rozwoju Turystyki wymaga uprzedniego
okreslenia grupy docelowej do ktérej ww dziatania beda kierowane lub przy wspétpracy
ktérej owe dziatania bedg wdrazane. Grupy docelowe obejmujg zaréwno osoby fizyczne
jaki i organizacje (komercyjne i non profit). Grupe docelowg tworzg zaréowno podmioty
korzystajace z oferty turystycznej analizowanego rejonu - ustugobiorcy, jak i podmioty
wspottworzgce oferte — wspotorganizatorzy wydarzen, wiasciciele gospodarstw
agroturystycznych, samorzady, partnerzy wydarzen, media, LGD Korona Sadecka,
sponsorzy, uczelnie, organizacje branzowe (turystyczne) i inne.

Podstawowe grupy docelowe dziatan okreslonych w Koncepcji Rozwoju Turystyki:
4.1 mieszkancy gmin: Chetmiec, Grybéw, Kamionka Wielka,
4.2 mieszkancy Nowego Sacza, Grybowa i innych sgsiednich miejscowosci,
4.3 mieszkancy Matopolski,
4.4 turysci przyjezdzajacy spoza Matopolski,
4.5 wtasciciele gospodarstw agroturystycznych,
4.6 samorzady lokalne,
4.7 organizacje branzowe (turystyczne),
4.8 uczelnie i szkoty,
4.9 lokalne media,
4.10 LGD Korona Sadecka,
4.11 sponsorzy i partnerzy wydarzen organizowanych na omawianym terenie,
4.12 inne podmioty.

4.1 Mieszkancy gmin: Chetmiec, Grybéw, Kamionka Wielka

Mieszkancy gmin: Chetmiec, Grybdw, Kamionka Wielka (gminy objete dziataniem LGD
Korona Sadecka) stanowig jedng z podstawowych grup docelowych dziatan opisanych
w niniejszej koncepcji. Mieszkancy omawianych gmin z jednej strony tworzg oferte
dla innych, a z drugiej strony sami korzystajg z tej oferty. Odbiorcami oferty beda
m.in. mieszkaricy Nowego Sacza, Grybowa, Krynicy i innych sgsiednich miejscowosci,
mieszkarncy Matopolski, samorzady lokalne i inne ww podmioty. Oferta zgtaszana
przez mieszkancodw analizowanych gmin wpisuje sie w turystyke, kulture, sport i
rekreacje. Zakres oferty jest przedmiotem analizy w dalszej czesci niniejszego
opracowania.

4.2 Mieszkancy Nowego Sacza i innych sasiednich miejscowosci

Mieszkancy Nowego Sacza i innych sasiednich miejscowosci naleze¢ beda do czestych
odbiorcow oferty, gtdwnie turystycznej, kulturalnej i rekreacyjnej. To wifasnie ta
grupa docelowa powinna by¢ gtéwnym ,celem” przy organizacji wielu przedsiewzie¢.
Korzystnym bytoby stworzenie pewnej prawidtowosci: do kina, na wystawy, na
zakupy jezdzimy do Nowego Sacza, Krynicy i Grybowa, ale po spokdj, relaks,
wypoczynek, rekreacje, doznania estetyczne podczas zwiedzania pieknych okolic,
zdrowe produkty lokalne udajemy sie do gmin: Chetmiec, Grybdéw, Kamiona Wielka.
Aby zacheci¢ mieszkancow sgsiednich miejscowosci do odwiedzenia analizowanych
gmin konieczne jest skomponowanie interesujacej oferty (np. wydarzen kulturalnych,

18



4.3

4.4

4.5

turystycznych, rekreacyjnych) i skuteczne jej wypromowanie (np. poprzez kalendarz
imprez). Przyktadowe formy promocji oferty zaprezentowane zostaty w dalszej czesci
niniejszego opracowania. Bliskos¢ wiekszych miejscowosci stanowi duzy atut dla
omawianego obszaru trzech gmin.

Mieszkancy Matopolski

Mieszkancy Matopolski stanowig bardzo wazng grupg docelowa. Ze wzgledu na
specyfike m.in. infrastruktury turystycznej i oferty na analizowanym obszarze trzech
gmin, mozliwos¢ dojazdu, oferte konkurencyjnych rejonéw Sadecczyzny i nie tylko —
omawiana grupa docelowa na terenie ,trzech gmin” korzystata bedzie w wiekszosci z
oferty gospodarstw agroturystycznych. Ponadto mieszkaricy moga uczestniczy¢ w
waznych wydarzeniach kulturalnych, rekreacyjnych odbywajacych sie na
analizowanym terenie (aby , pozyskac¢” mieszkancéw Matopolski na tego typu eventy
nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na oferowang jakos¢ i ksztattowanie marki tych
wydarzen. Ponadto mieszkancy Matopolski mogg korzysta¢ z oferty ,trzech gmin”
przy okazji, przebywajgc w Nowym Saczu, Krynicy, Grybowie bgdz innej miejscowosci
turystycznej. W takiej sytuacji wydarzenia na obszarze objetym dziataniem LGD
Korona Sadecka mogg uatrakcyjni¢ pobyt analizowanej grupy docelowej. Nalezy
jednak pamietac, ze konkurencja w zakresie turystyki, rekreacji i kultury chcaca
pozyska¢ omawiang grupe docelowg jest bardzo duza.

Turysci przyjezdzajacy spoza Matopolski

Turysci przyjezdzajacy spoza Matopolski to bardzo cenna grupa docelowa. Osoby te
podobnie jak opisana powyzej grupa (mieszkaricy Matopolski) majg do wyboru coraz
bogatszg oferte m.in. w sgsiednich miejscowosciach Sadecczyzny np. w Krynicy,
Muszynie, Szczawnicy, Kroscienku, Piwnicznej, Rytrze. Obszar objety dziataniem LGD
Korona Sgdecka konkuruje o turystédw m.in. z tymi miejscowosciami. Biorac pod
uwage oferte analizowanych ,trzech gmin” rywalizacja ta bedzie bardzo trudna.
Sugeruje sie aby w swoich dziataniach LGD Korona Sadecka wraz z nowym
stowarzyszeniem gospodarstw agroturystycznych skupili sie na popularyzowaniu
wsrdd charakteryzowanej grupy docelowej oferty agroturystycznej oraz wybranych,
»silnych marka” wydarzen kulturalnych i turystyczno-rekreacyjnych. Wydarzenia te
mogg stanowi¢ Swietne uzupetnienie oferty dla turystow przebywajacych w
sgsiednich miejscowosciach. Taka sytuacja réwniez bedzie korzystna dla
analizowanych ,trzech gmin” — wydarzenia bedg promowac rejon, produkty lokalne,
agroturystyke. Wraz ze wzrostem zainteresowania ofertg ze strony turystéw, wraz ze
wzrostem popularnosci omawianego terenu mozna stopniowo rozbudowywac oferte
(w tym infrastrukture).

Wiasciciele gospodarstw agroturystycznych

Biorac pod uwage wnioski z analizy obecnego potencjatu turystycznego , trzech gmin”
oraz kierunki rozwoju turystyki — agroturystyka stanowi¢ bedzie koto napedowe. To
wtasnie wiasciciele gospodarstw agroturystycznych (obecni i potencjalni) stanowig
kluczowa grupe docelowa. Podmioty te bedg odbiorcami dziatan podejmowanych
m.in. przez LGD Korona Sgdecka, samorzady lokalne, organizacje branzowe. Z drugiej
strony gospodarstwa te bedg tworzy¢ oferte dla turystow odwiedzajgcych region. To
wtasnie od tej grupy docelowej w duzym stopniu bedzie zalezat sukces rozwoju
turystyki na analizowanym terenie. Zakres zadan w zakresie tworzenia oferty oraz jej
promocji zostat opisany w dalszej czesci niniejszego opracowania.
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4.6

4.7

4.8

4.9

Samorzady lokalne

Istotng role w procesie rozwoju turystyki na terenie gmin: Chetmiec, Grybdw,
Kamionka Wielka odgrywajg samorzady lokalne. Dotyczy to zaréwno poszczegdlnych
urzeddw gmin, jaki i Starostwa Powiatowego w Nowym Saczu. Rola samorzadéw
moze sie sprowadza¢ np. do wsparcia gospodarstw agroturystycznych, wszelkich
inicjatyw kulturalnych, turystycznych i rekreacyjnych (wydarzenia), a takie do
rozwoju infrastruktury zwigzanej z turystyka (bezposrednio i posrednio). Wspdtpraca
ze starostwem powiatowym mogtaby sie sprowadza¢ do wspdlnych projektéw w
zakresie promocji (np. publikacje, targi, Internet), szkolen i doradztwa (np. poprzez
realizacje projektow UE). Gospodarstwa agroturystyczne (stowarzyszenie tych
gospodarstw), a takze inne podmioty zaangazowane w rozwdj turystyki na terenie
,trzech gmin” potrzebujg wsparcia ze strony samorzgddéw. Oprdcz wymienionych
powyzej warto réwniez zwrdci¢ uwage na wsparcie finansowe (dofinansowanie
imprez) oraz lobbingowe. Strategie omawianych gmin wymagajg doprecyzowania
dziatan (dtugo- i krotkookresowych) w zakresie rozwoju turystyki na ich obszarze. W
pracach takich powinni uczestniczy¢ przedstawiciele gospodarstw agroturystycznych
(stowarzyszenie gospodarstw), LGD Korona Sgdecka i inne podmioty zaangazowane
w rozwaj turystyki.

Organizacje branzowe

Szereg dziatan podejmowanych na terenie ,trzech gmin” powinno uzyskac¢ wsparcie
ze strony organizacji branzowych np. Nowosadeckiej Izby Turystycznej, Sadeckiej
Organizacji Turystycznej, Krynickiej Organizacji Turystycznej. Wsparcie to mogtoby sie
sprowadzaé¢ np. do wspdlnej promocji oferty turystycznej analizowanego regionu,
udziatu przedstawicieli LGD Korona Sadecka oraz stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych w organizowanych przez te organizacje wydarzeniach branzowych
(konferencje, seminaria).

Uczelnie i szkoty

Wazna role w rozwoju turystyki analizowanego rejonu mogg spetni¢ uczelnie wyzsze i
szkoty. Obszar wspétpracy pomiedzy podmiotami funkcjonujgcymi na terenie ,trzech
gmin” w zakresie turystyki a uczelniami i szkotami jest bardzo szeroki. Wspotpraca ta
moze sie sprowadza¢ m.in. do: realizacji projektéw w ramach prac magisterskich i
dyplomowych na podstawie ,probleméw turystycznych” z omawianego terenu,
realizacja ,case studies” podczas zaje¢ dydaktycznych opracowanych na podstawie
realnych problemdéw, modyfikacja oferty dydaktycznej pod katem realnych potrzeb
podmiotéw operujacych w turystyce (modyfikacja specjalnosci), realizacja szkolen,
organizowanie wspodlnych konferencji i seminariéw, w ktdérych uczestniczytyby
wszystkie podmioty zwigzane z turystyka rejonu. Wazne jest aby efektem tych dziatan
byt rozwdj turystyki (jako efekt wzrostu know how, rozwoju oferty, popularyzacji
oferty oraz zaciesnienia wspdtpracy).

Lokalne media

Media, szczegdlnie te lokalne i regionalne (prasa, Internet, telewizje kablowe)
odgrywaja istotng role w promocji oferty turystycznej i rekreacyjnej. Podstawowym
celem powinno by¢ zaciesnienie wspétpracy z mediami ze strony wszystkich
podmiotéw zaangazowanych w rozwdj turystyki (w tym m.in. LGD Korona Sadecka,
stowarzyszenie gospodarstw agroturystycznych). Organizacja spotkan z mediami,
konferencji prasowych, zapraszanie mediéw na wszystkie wydarzenia organizowane
na analizowanym terenie, opracowywanie materiatow dla mediéw (press Kkit),
przygotowywanie publikacji poswieconych problemom turystyki. To tylko niektére z
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dziatan jakie nalezy w tym zakresie podjac. Bez dobrej wspotpracy z mediami trudniej
bedzie przebi¢ sie z ofertg do podstawowych grup odbiorcow projektowanych
dziatan.

4.10LGD Korona Sadecka

Bardzo wazng role w rozwoju turystyki na obszarze gmin: Chetmiec, Grybdw,
Kamionka Wielka odgrywa LGD Korona Sgdecka. Rola ta wynika m.in. z Lokalnej
Strategii Rozwoju. W$rdéd zadan realizowanych przez omawiane LGD bedzie
doradztwo (m.in. w zakresie rozwoju agroturystyki, powofania stowarzyszenia
gospodarstw agroturystycznych), organizowanie szkolerr, rozwdj produktow
lokalnych, promocje oferty, ksztattowanie relacji pomiedzy podmiotami
zaangazowanymi w rozwdj turystyki na obszarze ,trzech gmin” a np. samorzadem,
stowarzyszeniami branzowymi, uczelniami, mediami i innymi podmiotami. LGD
powinno by¢ inicjatorem szeregu inicjatyw opisanych w niniejszym opracowaniu.
Przemawia za tym m.in. to ze LGD Korona Sadecka jest podmiotem obejmujgcym
swoim dziataniem wszystkie miejscowosci ,trzech gmin” co umozliwi integracje
omawianych Srodowisk. Relacje pomiedzy stowarzyszeniem gospodarstw
agroturystycznych a LGD Korona Sgdecka zostaty scharakteryzowane w dalszej czesci
opracowania.

4.11Sponsorzy i partnerzy wydarzen organizowanych na omawianym terenie

Organizacja imprez, wydarzen turystyczno-rekreacyjnych wymaga wsparcia ze strony
sponsoréw. Niezwykle cennym bytoby aby w rozwdj turystyki angazowaty sie
przedsiebiorstwa zlokalizowane na terenie ,trzech gmin”. Zainteresowanie
sponsoringiem ze strony podmiotéw komercyjnych bedzie wtedy kiedy wspierane
produkty (wydarzenia) bedg sie cieszyly duzym zainteresowaniem ze strony
wymienionych powyzej grup docelowych. Podstawowg korzyscig dla sponsoréw
bedzie dotarcie ze swojg ofertg do jak najwiekszej liczby klientéw, oraz wzmocnienie
wizerunku swojej firmy. Sponsorzy beda kojarzeni z regionem i jego produktami.
Najlepszym rozwigzaniem bytoby pozyskanie jako sponsorow lokalnych
przedsiebiorstw dziatajgcych na obszarze gmin: Chetmiec, Grybdéw, Kamionka Wielka.
Waznym dla powodzenia wielu wydarzen bedzie patronat jakim powinny byé objete
poszczegdlne wydarzenia. Imprezy moga by¢ organizowane pod patronatem
poszczegdlnych samorzaddéw lokalnych, Starostwa Powiatowego w Nowym Saczu,
poszczegdlnych organizacji branzowych i innych instytucji/osoéb.

4.12 Inne podmioty

Wsrdd innych podmiotéw — docelowych grup nalezy wymieni¢ m.in. biura
turystyczne, organizatoréw rdéznych imprez w sasiednich miejscowosciach, firmy
przewozowe, parafie za obszarze ,trzech gmin”. Celem dziatan skierowanych do
proboszczéw parafii bytoby przekonanie do wsparcia wszelkich inicjatyw w zakresie
rozwoju kultury i turystyki, informowanie o podejmowanych dziataniach,
popularyzowanie oferty. Ponadto czescig oferty omawianego rejonu statyby sie
wydarzenia organizowane przez same parafie. Waing role w promocji oferty
turystycznej gmin odegrajg biura turystyczne. Zadaniem LGD Korona Sadecka oraz
stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych jest nawigzanie i rozwijanie
wspotpracy z tymi podmiotami. Podstawg jest opracowanie dla tych biur pakietow
oferty i korzystnych warunkéw wspétpracy. Firmy przewozowe i inne podmioty
zwigzane bezposrednio badz posrednio z turystyka bedg stanowity uzupetnienie
omawianej oferty.
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05. Zarzadzanie informacja

Efektywne zarzadzanie informacjg turystyczng stanowi istotny czynnik warunkujgcy
rozwdj turystyki na obszarze dziatania LGD Korona Sadecka. Dotyczy to zaréwno
informacji wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

Proponowane dziatania majgce usprawnic zarzadzanie informacja na omawianym

obsz
5.1
5.2
5.3
5.4

arze:
stworzenie bazy informacji turystycznej,
opracowanie informatora dla rolnikéw (potencjalnych kwatero dawcéw),
wydawanie magazynu spotecznosci gmin objetych LSR,
organizowanie cyklicznych spotkan przedstawicieli gospodarstw agroturystycznych,

5.1 Baza Informacji Turystycznej

Jedna ze stabych stron w obszarze turystyki na analizowanym terenie jest brak jednej,
kompleksowej, aktualnej bazy informacji turystycznej (BIT). Bak takich informacji
zgromadzonych w jednym miejscu i na biezgco aktualizowanych skutecznie ogranicza
efektywne komponowanie oferty turystycznej rejonu (w tym oferty
agroturystycznej). Szczagtkowe informacje gromadzone sg przy réznych okazjach (np.
tworzenie rdznych strategii, wypetnianie trescig serwiséw internetowych
samorzgdéw lokalnych), z rdzng czestotliwoscig i w réznych miejscach. Stabos¢ ta jest
szczegblnie widoczna w przypadku realizacji podobnych projektéow integrujacych
rozne gminy. Omawiana baza informacji turystycznej powinna by¢ kolejnym
instrumentem integrujgcym ,trzy gminy” gtdwnie w obszarze turystyki (ale takze w
obszarze kultury, rozrywki, rekreacji). Poza informacjami z terenu omawianych gmin
w bazie powinny sie znalez¢ podobne informacje z sgsiednich miejscowosci uzyteczne
w rozwoju turystyki. Architektura bazy byftaby zblizona do aplikacji typu CRM
(dopasowana do specyfiki branzy turystycznej). Aktualizacje prowadzone bytyby z
jednej strony przez LGD Korona Sadecka, stowarzyszenie gospodarstw
agroturystycznych i ewentualnie inne wskazane podmioty. Z drugiej strony
informacje w bazie bytyby aktualizowane automatycznie przez samych uzytkownikéw
(turystéw, gospodarstwa agroturystyczne, inne podmioty) korzystajacych z tych
informacji. Dla przyktadu omawiana baza bytaby sprzezona z serwisem internetowym
stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych i systemem rezerwacji w
gospodarstwach. Wszystkie rezerwacje bylyby bezposrednio zapisywane réwniez w
bazie. Kazdy podmiot z terenu omawianych gmin, zainteresowany promocjg swojej
oferty aktualizowatby jg w bazie. Z jednej strony zadaniem bazy bedzie gromadzenie
informacji, a z drugiej strony udostepnianie tych informacji w réznym zakresie
poszczegdlnym grupom odbiorcéw (np. poprzez logowanie wtasciciel gospodarstwa
agroturystycznego otrzyma dostep do uzytecznych dla niego informacji). Inny dostep
otrzyma turysta, ktéry np. zarejestruje sie w bazie i wypetni krotki kwestionariusz na
temat swoich preferencji w zakresie turystyki, rekreacji. O wartosci analizowanej
bazy informacji turystycznej decydowac beda gtéwnie: zakres zebranych informacji,
ich aktualnosé¢, a takze fatwosé dostepu do informacji interesujgcych kazdg grupe
docelows. Baza spetnia¢ bedzie roéwniez waing role - utatwi zarzadzanie ofertg
turystyczng rejonu (w tym biezgcg analize ruchu turystycznego). Samo przygotowanie
bazy i na jej potrzeby szczegétowa inwentaryzacja zasobow turystycznych pozwoli na
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lesze wzajemne poznanie sie wspotpracujgcych ze sobg gmin: Chetmiec, Grybdw,

Kamionka Wielka.

Cele:

Grupa docelowa:

Koordynator:

mozliwosé efektywniejszego komponowania oferty,
utatwienie promocji oferty turystycznej,

zwiekszenie dostepnosci oferty turystycznej dla turystow
(wieksza mozliwos¢ i swoboda wyboru),

dogtebna analiza aktywnosci turystycznej na omawianym
obszarze,

odbiorcami zebranych informacji bedg gtéwnie turysci
korzystajacy z oferty,

biura turystyczne i organizacje branzowe,

uzytkownikami bytyby réwniez wszystkie podmioty z terenu
»trzech gmin” zaangazowane w rozwéj oferty turystycznej i
korzystajace z tej oferty,

LGD Korona Sadecka (przy wsparciu samorzagdéw lokalnych,
instytucji kultury, stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych i innych podmiotéw funkcjonujacych na
rynku turystycznym)

Przyktadowy zakres przedmiotowy bazy:

= kalendarz wszystkich imprez kulturalnych (daty, opisy,
zdjecia z poprzednich edycji, dodatkowe atrakcje podczas
imprez),

= wykaz wszystkich atrakcji przyrodniczych (wraz z opisem,
zdjeciami, lokalizacjg, sposobem dotarcia na miejsce),

= wykaz gospodarstw agroturystycznych (adresy,
charakterystyka oferty, zdjecia, mapa,

= prezentacja zabytkdw (adresy, charakterystyka, zdjecia,
mapa, sposoby dotarcia),

= prezentacja szlakow turystycznych, tras rowerowych, innych
szlakéw (charakterystyka, zdjecia, mapy),

= prezentacja imprez  turystycznych, sportowych i
rekreacyjnych (kalendarz, charakterystyka, lokalizacja,
sposoby dotarcia),

= wykaz produktéw lokalnych (charakterystyka, zdjecia,
sposoby i miejsca gdzie mozna je naby¢),

= prezentacja infrastruktury turystycznej i rekreacyjnej np.
boiska, korty tenisowe (charakterystyka, zdjecia, adresy,
mapa, sposoby dojazdu),

= szeroki wykaz dodatkowych informacji uzytecznych dla
turystow (rozktady jazdy srodkédw komunikacji, adresy
aptek, przychodni i szpitali, punktéw stomatologicznych,
punktdw weterynaryjnych, firm przewozowych, adresy
instytucji kultury, punktéw gastronomicznych),

= informacje dotyczace rezerwacji miejsc w gospodarstwach
agroturystycznych,

= informacje  dotyczace  uczestnikbw  poszczegdlnych
wydarzen,
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= informacje dotyczace podejmowanych dziatan w zakresie
rozwoju oferty, jej promocji,

= informacje dotyczace przychodéw i kosztow z
poszczegdlnych aktywnosci,

= informacje dotyczgce zarejestrowanych uzytkownikéw bazy
i ich aktywnosci,

= informacje dotyczgce wszystkich podmiotéw na danym
obszarze bezpos$rednio badz posrednio zwigzanych z
turystyka,

= inne informacje uzyteczne dla rozwoju turystyki rejonu.

5.2 Informator dla rolnikéw (potencjalnych kwatero dawcéw)

Informator dla rolnikéw (potencjalnych kwatero dawcdw) to opracowanie zawierajace

podstawowe informacje dotyczace zatozenia gospodarstwa agroturystycznego,

wytwarzania i sprzedazy produktéw lokalnych. Informator ten powinien byé napisany

prostym jezykiem i powinien zawierac¢ jedynie podstawowe informacje - niezbedne do

rejestracji i prowadzenia gospodarstwa agroturystycznego. Zakres przedmiotowy

informatora powinien zawiera¢ odpowiedz na pytania m.in.:

= jakie sg korzysci z prowadzenia gospodarstwa agroturystycznego?

= jle moze zarobi¢ gospodarstwo agroturystyczne w ciggu roku (proste przyktadowe
wyliczenia)?

= jak zarejestrowac gospodarstwo agroturystyczne?

= dlaczego warto zarejestrowac gospodarstwo agroturystyczne?

= jakie jest ewentualne opodatkowanie dziatalnosci agroturystycznej (zasady opisane
W niniejszym opracowaniu)?

= w jaki sposdb tworzy¢ konkurencyjng oferte agroturystyczng?

= dlaczego warto sie zrzeszaé np. w stowarzyszeniu gospodarstw agroturystycznych?

Ponadto informator ten powinien zawiera¢ informacje np. o stowarzyszeniu
gospodarstw agroturystycznych, niezbedne kontakty, pod ktérymi rolnik — wtasciciel
gospodarstwa mogtby liczy¢ na wsparcie — doradztwo (np. kontakt do konkretnych
0s6b z LGD Korona Sadecka). Informator mogtby zawiera¢ réwniez roczny
harmonogram kilku — kilkunastu szkolen podnoszgcych kompetencje np. w zakresie
obstugi turystow, rozwijania i komponowania oferty agroturystycznej, promocji
produktéw lokalnych. Co wiecej szkolenia takie bytyby okazjg do zaciesniania relacji
pomiedzy gospodarstwami agroturystycznymi. Informator powinien by¢ przygotowany
(uaktualniany) raz w roku®. Forma informatora moze by¢ bardzo prosta — opracowanie
to moze by¢ nawet powielane na kopiarce. Kluczem do sukcesu bedzie tutaj wtasciwe
przygotowanie merytoryczne opracowania. Informator modgtby byé dystrybuowany
m.in. podczas cyklicznych spotkann wtascicieli gospodarstw agroturystycznych, w
urzedach analizowanych gmin, podczas imprez organizowanych na tym terenie,
podczas spotkan z przedstawicielami LGD Korona Sadecka, podczas szkolen. Ponadto
informator ten mozna bytoby pobra¢ w formie cyfrowej ze strony internetowej LGD
Korona Sadecka, urzeddw gmin oraz z serwisu internetowego stowarzyszenia
gospodarstw agroturystycznych.

Cele: popularyzacja przepiséw i zasad zwigzanych z prowadzeniem
gospodarstwa agroturystycznego,
zachecenie do zaktadania gospodarstw agroturystycznych,

* Dodatkowe aktualizacje mogtyby wynikaé np. z istotnych zmian np. w przepisach.
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zachecenie do rejestracji prowadzonej juz dziatalnosci
agroturystycznej,
podnoszenie jakosSci oferty gospodarstw agroturystycznych,

Grupa docelowa: rolnicy mieszkajacy na terenie gmin: Chetmiec, Grybow,
Kamionka Wielka (gtownie potencjalni kwatero dawcy)

Koordynator: LGD Korona Sadecka, przy wspodtpracy ze stowarzyszeniem
gospodarstw  agroturystycznych, samorzadami lokalnymi,
instytucjami kultury

5.3 Magazyn Spotecznosci objetych dziataniem LGD Korona Sadecka

Proponowany Magazyn Spotecznosci gmin objetych dziataniem LGD Korona Sadecka,
dla ktdérych przygotowywana jest Koncepcja Rozwoju Turystyki mogtby byé
wydawany przez LGD w wersji internetowej (mozliwe w poczatkowym okresie) i/lub
drukowanej. Celem magazynu (dwumiesiecznik lub kwartalnik) bytoby m.in.
zaciesnianie relacji pomiedzy mieszkanicami gmin ,nieco” oddalonych od siebie,
popularyzowanie wydarzen i innych atrakcji majgcych miejsce/zlokalizowanych na
analizowanym terenie. Ponadto celem bytoby ksztattowanie postaw mieszkarncéw
zorientowanych na rozwdj agroturystyki, prezentowanie dobrych praktyk,
promowanie zaangazowania, ale takze promocja oferty turystycznej i kulturalnej
wsrdd samych mieszkancow rejonu. Magazyn bytby tworzony przez przedstawicieli
roznych srodowisk z omawianego terenu (m.in. przedstawicieli instytucji kultury,
pracownikéw instytucji samorzadowych, specjalistéw z LGD). Zrédtem finansowania
magazynu mogtyby by¢ srodki z funduszy UE, wsparcie gmin, sprzedaz okreslonej
liczby reklam w magazynie, a docelowo takze dochody ze sprzedazy magazynu (cena
nie powinna by¢ ograniczeniem przy zakupie). Adresatami magazynu byliby gtownie
mieszkaricy omawianego obszaru (3 gminy). Omawiany magazyn powinien by¢
docelowo jednym z podstawowych zrédet informacji dla ww mieszkancow.
Analizowany magazyn nie moze by¢ ,tubg propagandowg” wtadz samorzadowych,
ale w sposdb przystepny i wiarogodny powinien informowaé¢ m.in. o tym co sie
wydarzyto. Ponadto magazyn powinien anonsowac planowane imprezy.

5.4 Cykliczne spotkania przedstawicieli gospodarstw agroturystycznych

Cykliczne spotkania przedstawicieli gospodarstw agroturystycznych z terenu ,trzech
gmin” mogg byc¢ interesujgcym sposobem zaciesniania relacji pomiedzy tymi
podmiotami, platformg do wymiany doswiadczen, kreowania nowych pomystow. Na
spotkania takie powinni by¢ zapraszani pracownicy LGD Korona Sadecka,
przedstawiciele samorzaddow lokalnych, przedstawiciele biur turystycznych,
organizacji branzowych oraz inni liderzy opinii. Spotkania takie powinny sie odbywac
cyklicznie np. dwa razy w roku (wiosna, jesien). Organizatorem powinno by¢
stowarzyszenie gospodarstw agroturystycznych. Spotkania odbywaty by sie w
poszczegdlnych gospodarstwach agroturystycznych. Na kazdym ze spotkan
prezentowano i omawiano by dotychczas podjete dziatania, dyskutowano by na
temat planowanych dziatan. Korzysciami z tego typu spotkan bytyby m.in. poprawa
przeptywu informacji pomiedzy tymi podmiotami, zaciesnienie relacji, a takze
wprowadzenie nowych, spdjnych rozwigzan.
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06. Rozwdj agroturystyki w Polsce — ogdlna charakterystyka

Agroturystyka to forma wypoczynku w warunkach zblizonych do wiejskich. Moze by¢
potgczona z pracg u osoby zapewniajgcej nocleg. Traktowana jako alternatywne do
rolnictwa Zrédto dochodu mieszkaicéw matych miejscowosci.

Agroturystyka to forma masowej turystyki obejmuje réznego rodzaju ustugi, poczagwszy od
zakwaterowania, poprzez czeSciowe Ilub catodniowe positki, a takze inne
oferty/atrakcje/formy wypoczynku np.: wedkarstwo i jazde konng, po uczestnictwo w
pracach gospodarskich. Polega na wykorzystaniu piekna krajobrazu wiejskiego i
uatrakcyjnianiu gosciom pobytu udziatem w codziennych zajeciach w gospodarstwie, w
tradycyjnym rzemiosle artystycznym (np. haftowanie, szydetkowanie), w obrzedach
ludowych oraz w przygotowywaniu potraw regionalnych, potgczonym z wypiekiem chleba,
wyrobem seréw lub wedlin.

Agroturystyka to rodzaj turystyki wiejskiej, znanej w Polsce od dawna jako wczasy pod
grusza. Jest to forma wypoczynku u rolnika, w funkcjonujagcym gospodarstwie rolnym,
gdzie mozna mieszkaé, jadaé wspdlne positki z gospodarzami, uczestniczy¢ w wielu
pracach polowych, obserwowaé jak na co dzien wyglagda hodowla zwierzat i produkcja
rodlinna. W agroturystyce powinna by¢ zapewniona domowa atmosfera, gdzie goscie
moga liczy¢ na zdrowa, swiezg zywnos¢.

Specyfika dziatalnosci agroturystycznej polega na jej nietypowym, oryginalnym
charakterze. Trudno jest bowiem spotka¢ dwa identyczne gospodarstwa oferujgce takie
same ustugi. Rézne sg tez oczekiwania przyjezdzajgcych na wies turystow, jedni preferuja
kontakt z przyroda, inni poznanie tradycji i kultury ludowej, jeszcze inni mozliwosc¢
uprawiania sportéw np. jazdy konnej. Dlatego trudno jest stworzy¢ uniwersalny nie tylko
miedzynarodowy, ale i krajowy czy nawet regionalny model agroturystyki. Tym nie mniej
w ksztattowaniu oferty agroturystycznej czy szerzej — rynku agroturystycznego warto jest
korzysta¢ z doswiadczen innych krajéw.

W krajach Unii Europejskiej rozwdj turystyki wiejskiej w tym agroturystyki postrzegany
jest jako srodek zapobiegajacy migracji ludnosci wiejskiej do miast. Turystyka z natury
przycigga kapitat do lokalnej spotecznosci, co prowadzi do rozwoju lokalnego, wzrostu
zatrudnienia i wyzszych dochoddéw ludnosci. Poza motywami finansowo — ekonomicznymi
zachodni eksperci dostrzegli wiele argumentéw spoteczno- kulturowych przemawiajacych
za rozwojem tej formy turystyki m.in. : kontakt rolnikéw z innymi grupami spotecznymi czy
poprawa statusu rolnictwa i rolnikdéw. O zainteresowaniu wypoczynkiem na wsi Swiadczy
fakt, iz 25% wszystkich form wypoczynku organizowanego w krajach UE stanowia wakacje
na wsi, przy czym w poszczegélnych krajach udziat ten ksztattowat sie réznorodnie : np.
Dania 35%, Niemcy 34%, Francja 29, Portugalia 29%. Wielka Brytania 29%, Hiszpania 27%,
Wiochy 11% Grecja 8%°.

Wyrdznikiem agroturystyki jako formy turystyki rozwijajacej sie na obszarach rolniczych
jest to, ze gospodarstwo rolne stanowi miejsce swiadczenia ustug turystycznych, przede
wszystkim miejsce zakwaterowania turysty.

W oparciu o dostepne informacje nalezy zwrdci¢ uwage ze w ostatnich dziesieciu latach
nieco spadto tempo wzrostu liczby gospodarstw agroturystycznych w skali kraju, w

> Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego, www.modr.pl, data odczytu: 12 wrzesnia 2011,
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porownaniu z dynamicznym wzrostem w latach 90., kiedy to bardzo duzg role inicjujgcy i
wspierajgcg rozwdj agroturystyki odegraty osrodki doradztwa rolniczego.

Typowe gospodarstwa agroturystyczne dysponujg na ogot kilkoma lub kilkunastoma
miejscami noclegowymi i oferujg ustugi oraz atrakcje zwigzane z wsig i rolnictwem np.
wyzywienie z wykorzystaniem witasnych produktéw, wedkowanie, grzybobranie,
polowania, jazdy konne, wycieczki rowerowe. Obiekty w gospodarstwach
agroturystycznych sg bardzo zréznicowane pod wzgledem architektonicznym. Wystepuja
zarowno duze, nowoczesne domy o charakterze willowym, pietrowe domy o ptaskich
dachach, jak i stare, odnowione, drewniane chaty, zaadoptowane budynki gospodarcze
oraz domki letniskowe.

Wedtug szacunkowych danych Instytutu Turystyki w 2007 r. na obszarach wiejskich
dziatato 7345 gospodarstw agroturystycznych dysponujgcych 71330 miejscami
noclegowymi. Agroturystyka najlepiej rozwineta sie na terenach gdrskich oraz
pojezierzach, W wojewddztwach: matopolskim, podkarpackim i warminsko-mazurskim
znajduje sie okoto 40 % wszystkich gospodarstw agroturystycznych w Polsce. Niemniej
jednak obiekty te wystepujg na terenie catego kraju, w tym na obszarach niebedacych
typowymi regionami turystycznymis.

Obszary najlepiej zagospodarowane turystycznie nie pokrywajg sie z obszarami o wysokim
poziomie rozwoju agroturystyki. W wojewddztwach zachodniopomorskim i pomorskim,
dysponujgcych najwiekszg a skali kraju bazg noclegowg, udziat agroturystycznych miejsc
noclegowych wynosi ponizej 5%. Na obszarach wschodniej Polski (Swietokrzyskie,
matopolskie, podkarpackie i podlaskie) kwatery agroturystyczne dominujg wsrod
pozostatych typdw obiektéw noclegowych.

Rolnicy prowadzacy gospodarstwa agroturystyczne zrzeszajg sie w stowarzyszenia,

zajmujgce sie promocjg ustug agroturystycznych, szkoleniami i doradztwem. Najwieksza w

Polsce organizacjg, skupiajgca ponad 53 lokalne i regionalne stowarzyszenia

agroturystyczne z catego kraju jest Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa

Goscinne” (dziatajaca od 1996 r.)’.

Przyktadowe stowarzyszenia na terenie wojewddztwa matopolskiego:

= Stowarzyszenie Turystyki i Agroturystyki Ziem Goérskich (obejmuje swoim dziataniem
m.in. powiat nowosadecki)?,

= Galicyjskie Gospodarstwa Goscinne,

= Goéralskie Stowarzyszenie Agroturystyczne,

= Stowarzyszenie Agroturystyczne Powiatu Limanowskiego.

6 Instytut Turystyki, http://www.itk.krakow.pl, data odczytu: 5 sierpnia 2011.

7 Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Goscinne” jest organizacjg non profit o zasiegu
krajowym. Jest to stowarzyszenie stowarzyszen. Poprzez szkolenia, wydawnictwa promocyjne i
masmedia wptywa na podnoszenie jakosci ustug w kwaterach wiejskich. Tworzy marke produktu
turystycznego na wsi. PFTW G.G jest wtascicielem systemu kategoryzacji Wiejskiej Bazy Noclegowej -
posiada kadre 80 wyszkolonych inspektorow kategoryzacyjnych. Jej celem jest podnoszenie jakosci
Swiadczonych ustug, ujednolicenie oznakowania obiektéw (Federacja posiada wiasne logo) oraz
udzielenie rekomendacji uprawniajgcej do zamieszczania oferty w materiatach reklamowych Federacji.

8 Stowarzyszenie Turystyki i Agroturystyki Ziem Gorskich http://nowy-sacz.agroturystyka.pl/
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Rysunek 1. Rozmieszczenie gospodarstw agroturystycznych w Polsce, w 2008 roku
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Zrédto: Polska Akademia Nauk, Instytut Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania

Kwatery agroturystyczne a pokoje goscinne

Kwatery agroturystyczne to obiekty mieszkalne i budynki gospodarcze bedace wtasnoscia
rolnikdw, ktére wynajmowane sg turystom na noclegi za optatg (gospodarstwa
agroturystyczne).

Pokoje goscinne to pomieszczenia w mieszkaniach i domach osdb fizycznych lub
prawnych (z wykluczeniem obiektow zbiorowego zakwaterowania), wynajmowane na
noclegi za optata.

KWATERY AGROTURYSTYCZNE

KWATERY PRYWATNE

POKOJE GOSCINNE -




Rozwdj agroturystyki jest bardzo pozgdanym kierunkiem rozwoju turystyki, niemniej
jednak nalezy zwréci¢ uwage na jego mozliwe konsekwencje.

zanik
agroturystyki
- wynajem
pokoi

wzrost zZwieszenie ograniczenie
dochodow skali ustug dziatalnosci
z turystyki turystycznych rolniczej

typowa

agroturystyka

Agroturystyka obliczona jest m.in. na rozwdj i wzrost dochoddéw dla ich wtascicieli. Jednak
stopniowo taka dziatalno$¢ prowadzona z sukcesem moze motywowa¢ do ograniczenia
dziaftalnosci rolniczej, a to w konsekwencji moze prowadzi¢ do stopniowego zaniku
typowej agroturystyki i sprowadzi¢ sie jedynie do wynajmu pokoi przez ich wtascicieli.

Polska Federacja Turystyki Wiejskiej "Gospodarstwa Goscinne" (PFTW) prowadzi
kategoryzacje agroturystycznej bazy noclegowej. Kategoryzacji podlegajg wszystkie
obiekty znajdujgce sie na terenach wiejskich, ktérych prowadzenie nie wymaga decyzji
administracyjnych i ktore nie podlegajg ustawowemu obowigzkowi standaryzacji.
Dopuszcza sie rowniez kategoryzacje obiektdw podlegajgcych obowigzkowi standaryzacji,
w tym jednak przypadku jest to jedynie dodatkowa forma oceny jakosci.

Wedtug Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej kategoryzacja jest gwarancjg odpowiedniej
jakosci ustug w zaleznosci od przyznanej kategorii. Gospodarstwa agroturystyczne
jednoczesnie zyskujg prawo do umieszczenia oferty w materiatach promocyjnych
Federaciji.

Kategoryzacji podlegajg zaréwno cate obiekty jak i poszczegdlne pomieszczenia
noclegowe. Na wniosek zainteresowanych gospodarstw agroturystycznych oraz po
uiszczeniu odpowiedniej opfaty pracownicy PFTW przeprowadzajg inspekcje
kategoryzacyjng. Sprawdzany jest stan, wyposazenie obiektu wedtug specjalnych
formularzy standaryzacyjnych. Obiekt musi spetnia¢ zarowno ogdlne jak i szczegdtowe
wymagania dla okreslenia kategorii w danym typie zakwaterowania.

Kazda kwatera, ktora otrzymata okreslong kategorie ma prawo postugiwac sie znakiem
PFTW "Gospodarstwa Goscinne" przez okres dwdch lat. Po tym okresie w celu utrzymania
przywilejéw kwatery skategoryzowanej konieczne jest ponowne wystgpienie do Federacji
i poddanie obiektu inspekc;ji.

Kwatery kategoryzowane s3 w nastepujacy sposob - od kategorii najniizszej do
najwyzszej’:

1. Kategoria standard
1.1 Pokoje goscinne kategorii "Standard":
= minimalna powierzchnia pokoju 1-0s. 7m2 , 2-os. - 12m2, dla kazdej nastepnej
osoby dodatkowo co najmniej 15m2,
= wszystkie t6zka powinny by¢ nie mniejsze niz 190x90 cm (pojedyncze) i 190x140
cm (podwdjne), w nowych kwaterach odpowiednio 200 x 90 cm i 200x40 cm,
= materace sprezynowe lub piankowe, dobrej jakosci,

*Serwis Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej "Gospodarstwa Goscinne" www.agroturystyka.gmina.pl,
data odczytu: 15 wrzesnia 2011.
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posciel i powtoczki na poduszki czyste i w dobrym stanie,

sprzatanie pokoi oraz stanie t6zek codziennie - ustuga powinna by¢ zaoferowana,
zmiany poscieli co najmniej raz w tygodniu i przy kazdej zmianie gosci,
wewnetrzny zamek lub rédwnowazny sposéb zabezpieczenia rzeczy wnoszonych
przez goscia,

czysty recznik do rak dla kazdego goscia, recznik kgpielowy na zyczenie,

wieszak na reczniki lub jego odpowiednik,

nowa kostka mydta dla kazdego goscia lub dozownik mydta,

we wszystkich pokojach otwierane okno z nieprzezroczystymi zastonami lub
zaluzjami,

temperatura w pomieszczeniach nie mniejsza niz 180C,

w widocznym miejscu informacja, w jaki sposéb mozina sie skontaktowaé z
wiascicielem,

goscie powinni mie¢ dostep do swoich pokoi przez caty czas,

na kazdego goscia co najmniej 4 wieszaki i miejsce do rozpakowania ubran,

przy kazdym tdzku stolik z lampka nocna,

w kazdym pokoju kosz na $mieci, lustro, przynajmniej jedno krzesto i szklanka dla
kazdego z gosci,

brak rzeczy osobistych gospodarzy w tazience,

farba na $cianach, tapety i wyktadzina podtogowa w dobrym stanie,

instalacja elektryczna w dobrym stanie, zaréwki ostoniete kloszami lub abazurami,
nie wiecej niz 8 osdb na jedng tazienke,

w fazience wanna lub prysznic, umywalka, wc, recznik do ragk, mydto lub
dozownik, papier toaletowy, mata tazienkowa, kosz z pokrywga, gniazdko do
podtaczenia suszarki i golarki, dobra wentylacja,

jezeli tazienka jest wspdlna z gospodarzami powinna by¢ wyposazona w
standardowe $rodki czystosci i urzadzenia sanitarne, a goscie powinni mieé
priorytet w korzystaniu z fazienki,

pomieszczenia wspdlne sprzatane codziennie,

dostep do pomieszczenia wypoczynkowego, ktére nie powinno by¢
wykorzystywane do celéw sypialnych.

1.2 Pokoje grupowe kategorii "Standard":

kwatery dla grup dzieci szkolnych z podstawowym wyposazeniem i nie
przeznaczone do wynajmu jako pokoje goscinne,

powierzchnia pozwalajgca na swobodny dostep do mebli i wyposazenia,
odpowiednie wymiary tdzek, mogg by¢ pietrowe lub rozktadane,

nie wiecej niz 12 oséb na jedng tazienke,

temperatura w pomieszczeniach nie mniejsza niz 180C,

mozliwo$¢ otwarcia co najmniej jednego okna,

odpowiednie materace z zabezpieczeniami,

w kazdym pokoju kosz na $mieci, lustro i przynajmniej jedno krzesto, mozliwosé
powieszenia ubran,

zadawalajgce wyposazenie i stan tazienki,

brak rzeczy osobistych gospodarzy w tazience,

dostep do pomieszczenia wypoczynkowego,

mozliwos$é zamdwienia $niadania lub dostep do urzadzen kuchennych.

1.3 Pokoje kempingowe kategorii "Standard":

ogrodzenie wokét terenu,
odpowiednie Zrddta zaopatrzenia w wode,
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2.2

przynajmniej jedna toaleta wytgcznie dla gosci kempingu,

kosz na $mieci bgdzZ jego odpowiednik oprdzniany regularnie,

czystosé i porzadek na terenie kempingu,

regulamin wywieszony na widocznym miejscu,

miejsca do parkowania,

minimalny teren na jeden namiot 30 m2,

liczba namiotéw nie wieksza niz urzedowe minimum okreslone dla kategoryzacji
kempingow.

Kategoria *
Pokoje goscinne kategorii *
Wszystkie wymogi jak w kategorii STANDARD - pokoje goscinne plus nastepujace:

klucz do kazdego pokoju,

minimalne wymiary t6zek 200x90 cm (pojedyncze) i 200x140 cm (podwdjne),

w kazdym pokoju szafa ubraniowa z pétkami, umywalka, lampa do czytania i
wygodne krzesto,

przynajmniej jedna tazienka powinna by¢ oddana do wytgcznego uzytku gosci,

nie wiecej niz 6 0sdb na jedng tazienke,

jezeli jest tylko jedna toaleta powinna by¢ oddzielona od tazienki i oddana do
wytacznego uzytku gosci,

wygodne pomieszczenie wypoczynkowe dla gosci,

dostep do telefonu,

informacja turystyczna dla gosci na miejscu, w wiekszym obiekcie recepcja lub
odpowiednik,

dzwonek do przywotania pomocy oraz informacja jak skontaktowaé sie z kwatero
dawca.

Mieszkania wakacyjne i domy wolno stojgce

Wymogi kategorii STANDARD plus nastepujace:

klucz do jednostki i nieograniczony dostep do niej,

powierzchnia we wszystkich pokojach powinna pozwalaé na swobodny dostep do
mebli, wyposazenia itp.,

brak osobistych rzeczy gospodarzy,

wszystkie materace na tézkach powinny by¢ przykryte pokryciami nadajgcymi sie
do wielokrotnego prania,

mozliwo$é powieszenia okry¢ wierzchnich przy wejsciu,

stét kuchenny lub odpowiednik oraz odpowiednia liczba krzeset kuchennych,
taborety mogg zastgpic krzesta w tej kategorii,

aneks kuchenny z nastepujagcym wyposazeniem: jednokomorowy zlew i
jednopalnikowa kuchenka (min), lodéwka, miejsce na naczynia, garnki i patelnie
(2 szt), sztucce, zastawa, szklanki, ostre noze, chochla, otwieracze do butelek i
konserw, Sciereczki, odpowiednia ilos¢ sprzetu i Srodki czystosci,

kosz na $mieci, tatwy dostep do zewnetrznego pojemnika na $mieci, kosz na
$mieci w kuchni,

w tazience lustro.
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3. Kategoria **
3.1 Pokoje goscinne kategorii **
Wszystkie wymogi kategorii standard oraz kategorii * oraz:

przynajmniej 50% pokoi wyposazonych w niezalezny wezet sanitarno-higieniczny
(WC, prysznic lub wanna, umywalka),

gniazdka elektryczne i lampki przy biurku i lustrze,

biurko lub jego odpowiednik,

fotel.

3.2 Mieszkania wakacyjne i domy wolno stojace
Wszystkie wymogi nizszych kategorii plus nastepujace:

dodatkowo lustro w przedpokoju,

taboret w przedpokoju jesli jest miejsce,

przynajmniej jedna osobna sypialnia w obiekcie z max trzema tézkami, w tym dwa
komfortowe,

kuchnia z lepszym wyposazeniem, kuchenka dwupalnikowa, odpowiedni stét i
krzesta,

w pomieszczeniu wypoczynkowym odpowiednie umeblowanie oraz stolik
okolicznosciowy,

wygodne miejsce do siedzenia, w liczbie odpowiadajgcej pojemnosci obiektu.

4. Kategoria ***
4.1 Pokoje goscinne kategorii ***
Wszystkie wymogi poprzednich kategorii plus nastepujace:

przynajmniej 90% pokoi wyposazonych w niezalezny wezet sanitarno-higieniczny,
powierzchnia minimalna 10 m2 w pokoju 1-sobowym i 14m2 w dwuosobowym (w
tym tazienka),

wysokiej jakosci tézko z materacem sprezynowym,

dwa krzesta wypoczynkowe oraz stolik okolicznosciowy,

miejsce na bagaz lub odpowiednik,

duze lustro,

taboret w tazience,

pokoje oraz pomieszczenia wspdlne gustowanie wyposazone w wysokiej jakosci
meble, posciel i reczniki, zastony i wyktadziny,

utatwiony dostep do telefonu dla gosci,

zelazko i deska do prasowania na zyczenie,

mozliwos$¢ prania ubran gosci.

4.2 Mieszkania wakacyjne i domy wolno stojgce
Wymogi poprzednich kategorii plus nastepujgce:

min. powierzchnia jednostki na 4 osoby - 30m2.Na kazdg dodatkowa osobe co
najmniej 5m2,

ogdlne bardzo dobre wrazenie wysokiego standardu jednostki,

jednostka powinna by¢ wyposazona w radio i telewizor,

jezeli w jednostce mieszka wiecej niz 8 oséb powinno by¢ oddzielne WC,
przynajmniej jedna sypialnia powinna mie¢ lampki i szafki nocne,

dostep do pralki, zelazka i deski do prasowania,

w kuchni 4-palnikowa kuchenka z piecykiem elektrycznym, mikser, ekspres do
kawy oraz jednolita wysokiej jakosci zastawa i sztucce.
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Rozwadj agroturystyki w Polsce - wnioski:

niski udziat dochoddéw z turystyki dla wielu rolnikdw, uzalezniony jest od potozenia i
oferowanego produktu,

czestg staboscig gospodarstw agroturystycznych jest standardowy charakter oferty i
niedostatek konkurencyjnych produktéw,

staboscig gospodarstw agroturystycznych jest réwniez mata skala dziatalnosci,

wiele gospodarstw agroturystycznych prowadzi swojg dziatalnos¢ bez rejestracji w
urzedzie gminy,

zainteresowanie ofertg gospodarstw agroturystycznych wzrasta,

mimo relatywnie dos$¢ duzej liczby stowarzyszen gospodarstw agroturystycznych w
Polsce, wielu rolnikdw stara sie prowadzi¢ dziatalno$¢ indywidualnie (w tym réwniez
promocie),

zdecydowana wiekszos¢ gospodarstw agroturystycznych w Polsce posiada stabg lub
bardzo stabg promocje swojej oferty,

oczekiwania turystéw wobec rolnikéw (kwatero dawcdéw) sg coraz wieksze. Turysci
oczekujg czegos wiecej niz tylko miejsce noclegowe w gospodarstwie,

relatywnie stabo rozwiniete przy okazji agroturystyki sg produkty lokalne,

duzym ograniczeniem dla rozwoju m.in. turystyki wiejskiej jest relatywnie niski poziom
zaangazowania i wspotpracy rdéznych srodowisk zwigzanych z ta branzg (m.in.
samorzagdéw lokalnych, stowarzyszenn gospodarstw agroturystycznych, organizacji
branzowych, lokalnych grup dziatania, lokalnych lideréw opinii i innych podmiotéw.
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07. Podstawy prawne dziatalnosci gospodarstw agroturystycznych
— wybrane przepisy™®

Agroturystyka a turystyka wiejska

Analiza przepiséw prawnych zwigzanych z dziatalnoscig gospodarstw agroturystycznych
wymaga uprzedniego scharakteryzowania istoty agroturystyki, ktéra obejmuje
Swiadczenie ustug turystycznych w czynnych gospodarstwach rolnych. Turystyka wiejska
natomiast odnosi sie do Swiadczenia ustug turystycznych przez gospodarstwa domowe na
obszarach wiejskich, ktére nie prowadzg dziatalnosci rolnicze;j.

Procedura zatozenia gospodarstwa agroturystycznego jest prosta. Uruchomienie takiej
dziatalnosci wymaga minimum formalnosci w urzedzie gminy. Kluczowym dla powodzenia
takiej dziatalnosci jest dobry pomyst na przyciggniecie turystow i oferowane im
odpowiednich atrakcji. Oprécz regionalnej kuchni, bardzo czesto w ofertach pojawiaja sie
wycieczki bryczka, urzadzanie grilla czy tez ogniska, sporty wodne, wypozyczanie roweréw
itd. Wraz z poszukiwaniem oryginalnego pomystu, ksztattowaniem unikalnej oferty
kluczowym jest zorganizowanie jej profesjonalnej promocji. Tematowi temu poswiecony
zostat oddzielny rozdziat niniejszego opracowania.

Duze znaczenie dla powodzenia przedsiewziecia ma lokalizacja gospodarstwa
agroturystycznego. Planujgc otwarcie takiej dziatalnosci warto wzigé pod uwage walory
otoczenia, ktére bedg magnesem przyciggajgcym turystéw. Czesto jednak gospodarstwo
agroturystyczne bazuje na obiektach skupionych w gospodarstwie rolnym. W sytuacjach
takich pozostaje optymalne wykorzystanie juz istniejgcej infrastruktury i uzupetnienie jej o
dodatkowe elementy zwiekszajgce oferowang wigzke korzysci.

Zaktadanie gospodarstwa agroturystycznego

Najmniej formalnosci zwigzanych z zatozeniem gospodarstwa agroturystycznego maja
rolnicy, dla ktorych podstawg funkcjonowania jest uprawa ziemi czy hodowla, a ktdérzy
agroturystyke chca traktowad jako dodatkowe zrédto dochodu. W tym przypadku ustawa
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej z dnia 2 lipca 2004 r. nie przewiduje obowigzku
rejestracji dziatalnoéci gospodarczej™.

Dla podtrzymania dotychczasowej polityki utatwiania rolnikom nowo rozpoczynajacym
Swiadczenie ustug agroturystycznych, a takze s$wiadczacym te ustugi dodatkowo, w
ramach dziatajgcego gospodarstwa rolnego, w art. 3 ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej ustalono, ze przepiséw tej ustawy nie stosuje sie do dziatalnosci wytworczej
w rolnictwie w zakresie upraw rolnych oraz chowu i hodowli zwierzat, ogrodnictwa,
warzywnictwa, lesnictwa i rybactwa srédlgdowego, a takze wynajmowania przez rolnikéw
pokoi, sprzedazy positkdbw domowych i $wiadczenia w gospodarstwach rolnych innych
ustug zwigzanych z pobytem turystow.

"% Rozdziat opracowania przygotowany m.in. w oparciu o nastepujace przepisy prawne: Ustawa o
swobodzie dziatalnosci gospodarczej z dnia 2 lipca 2004 r. (Dz. U. Nr 173 poz.1807 z pdzniejszymi
zmianami); Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tekst jednolity:
Dz. U.z 2000 r. Nr 14 poz. 176 z pdzniejszymi zmianami); Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku
rolnym (tekst jednolity Dz. U. z 2006 r. Nr 136, poz. 969 z pdZniejszymi zmianami); Ustawa z dnia 29
sierpnia 1997r. o ustugach turystycznych.

"Dz, U. Nr173 poz. 1807 z pdzniejszymi zmianami
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Ograniczenie to ma charakter wyjatku od ogdlnej zasady, w zwigzku z czym, powinno by¢
interpretowane w sposéb scisty. W zwigzku z tym, nalezy odpowiedzie¢ na pytania:

= kto jest rolnikiem?

= o oznacza $wiadczenie ustug w gospodarstwie rolnym?

= co znaczy ,zakres ustug agroturystycznych”?

Zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw™?,
zgodnie z ktérym, przez rolnika rozumie sie petnoletnig osobe fizyczng, zamieszkujaca i
prowadzacg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osobiscie i na witasny rachunek,
dziatalno$é rolnicza w pozostajgcym w jej posiadaniu gospodarstwie rolnym, w tym
rowniez w ramach grupy producentéw rolnych, a takze osobe, ktdra przeznaczyta grunty
prowadzonego przez siebie gospodarstwa rolnego do zalesienia. Posiadaczem jest
wiasciciel lub osoba dziatajgca w przekonaniu, ze jest wtascicielem (posiadacz samoistny),
natomiast posiadaczem zaleznym np. dzierzawca, uzytkownik czy inna osoba, ktdrej
prawo do korzystania z posiadanego gospodarstwa wynika z umowy zawartej z
wtascicielem (posiadacz zalezny)™. W definicji rolnika pojawia sie odwotanie do pojecia
gospodarstwa rolnego, dlatego znaczenie majg definicje gospodarstwa rolnego.

Wedtug art. 55 kodeksu cywilnego, za gospodarstwo rolne uwaza sie grunty rolne wraz z
gruntami lesnymi, budynkami lub ich czesciami, urzadzeniami i inwentarzem, jezeli
stanowig lub mogg stanowié zorganizowang cato$¢ gospodarczg, oraz wraz z prawami i
obowiazkami zwigzanymi z prowadzeniem gospodarstwa rolnego™.

Ustawa o ubezpieczeniu spotecznym rolnikdéw, uznaje w art. 6 pkt 4 za gospodarstwo
rolne kazde gospodarstwo stuzgce prowadzeniu dziatalnosci rolniczej, to znaczy produkcji
roslinnej lub zwierzecej, w tym produkcji ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej, rybnej i
lesnej. W art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym® za
gospodarstwo rolne dla celéw podatku rolnego uwaza sie obszar uzytkéw rolnych,
gruntéw pod stawami oraz sklasyfikowanych w ewidencji gruntéw i budynkéw jako uzytki
rolne, gruntdw pod zabudowaniami zwigzanymi z prowadzeniem tego gospodarstwa o
tacznej powierzchni przekraczajgcej 1 ha. To znaczy, ze suma tych gruntéw musi
przekracza¢ 1lha fizyczny, lub o powierzchni uzytkdw rolnych przekraczajagcej 1 ha
przeliczeniowy, stanowigcych wiasnosé lub znajdujgcych sie w posiadaniu (o ktérym byta
mowa powyzej) osoby fizycznej lub osoby prawnej albo jednostki organizacyjnej
niemajacej osobowosci prawnej™.

Podsumowujac, wszystkie zaprezentowane powyzej definicje zostaty sformutowane w
innym celu dla potrzeb innej ustawy, jednak dla stosowania przepiséw o dziatalnosci
gospodarczej mozna przyjgé, ze gospodarstwo rolne to grunty, budynki, urzadzenia i
inwentarz faktycznie stuzgcy produkcji rolnej. A zatem, S$wiadczenie ustug w
gospodarstwie rolnym oznacza swiadczenie ich w oparciu o zabudowania, grunty i inne
zasoby tego gospodarstwa, bez zmiany ich charakteru i naruszenia podstawowej funkcji
zachowania zdolnosci do produkcji rolnej. Budynki i obszary o zmienionej trwale funkcji
nie moga by¢ uznane za czes¢ gospodarstwa rolnego. Kryterium to jest podstawowe w

2 Dz. U. 21998 r. Nr 7 poz. 25 z pdzniejszymi zmianami.

© Tamze

" Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym (tekst jednolity Dz. U. z 2006 r. Nr 136, poz. 969 z
pdzniejszymi zmianami).

' tekst jednolity Dz. U. z 2006 r. Nr 136, poz. 969.

* Tamze
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odniesieniu do innych ustug turystycznych, dotyczy to np. ustug rekreacyjnych, jazdy
konnej, przewozdéw bryczka, wynajmowania tédek, udostepniania towisk itp.

Natomiast wynajmowanie pokoi oraz sprzedaz positkow domowych moze odbywac sie
takze w oparciu o inne zasoby niz grunty i budynki stuzace produkcji rolnej, jednak pod
warunkiem, ze $wiadczy je rolnik, tzn. osoba prowadzaca (realnie) dziatalnos¢ rolniczg, a
dziatalno$¢ ta ze wzgledu na jej rozmiar i wyodrebnienie nie spowoduje utworzenia
nowego przedsiebiorstwa. Stagd przepisy o podatku dochodowym wyraznie méwig o
wynajmowaniu pokoi w budynku mieszkalnym oraz positkach domowych.

Rolnicy, ktérzy chca wynajmowac pokoje na terenie swoich gospodarstw, miejsca do
ustawienia namiotu, a takie sprzedawac positki domowe lub swiadczy¢ inne ustugi
zwigzane z pobytem turystéow na terenie ich gospodarstwa, muszg jedynie zgtosi¢ ten
fakt w urzedzie gminy, ktéry wiaczy prowadzone przez niego gospodarstwo
agroturystyczne do ewidencji gospodarstw agroturystycznych.

Warto jednak podkreslié¢, ze zwolnienie z obowigzku rejestracji dziatalnosci gospodarczej
jest jednak uzaleznione od spetnienia przez rolnika jednego warunku. Jego baza
noclegowa nie moze mie¢ wiecej niz pie¢ pokoi. W przypadku, gdy rolnik wynajmuje np. 6
pokoi, jest to juz traktowane jako prowadzenie zwyktej dziatalnosci gospodarczej.

Podatki

Istotnym utatwieniem dla rolnikdéw prowadzgcych dziatalnos¢ agroturystyczng jest fakt, ze

nie ptaca oni podatku dochodowego od 0séb fizycznych'’. Podatek ten z zasady dotyczy

kazdej osoby fizyczne] osiggajgcej dochody, chyba, ze odrebny przepis zwalnia z tego

podatku. Zwolnienie obejmuje w szczegdlnosci dochody objete podatkiem rolnym, a takze

szereg innych dochoddw, np. w turystyce wiejskiej. Art. 21 pkt 43 ustawy o podatku

dochodowym od osdéb fizycznych przewiduje zwolnienie z podatku dochodowego od osdb

fizycznych dochodéw z tytutu wynajmowania pokoi goscinnych przez osoby, ktére

spetniajg rGwnoczesnie ponizsze warunki:

= budynki mieszkalne, w ktorych wynajmowane sg pokoje nalezg do gospodarstwa
rolnego,

= pokoje wynajmowane sa osobom przebywajgcym na wypoczynku'®,

= wynajmowane pokoje znajduja sie w budynkach mieszkalnych®,

= budynki mieszkalne, w ktérych wynajmowane sg pokoje muszg by¢ potozone na
terenach wiejskich, tzn. poza granicami administracyjnymi miast®,

Y Dz.U.z2000r. Nr 14 poz. 176 z pdzniejszymi zmianami.

¥ Oznacza to, ze zwolnienie nie dotyczy wynajmowania pokoi na state, wynajmowania robotnikom
sezonowym, podnajmowania mieszkan i itp.; w takich sytuacjach, gdy najemca nie jest osoba
przebywajgca na wypoczynku, nalezy sporzadzi¢c umowe najmu, z ktdrej czynsz bedzie
opodatkowany na tzw. zasadach ogdlnych lub w sposdb zryczattowany.

¥ Nie podlegajg zwolnieniu z podatku dochody uzyskane z wynajmowania domkdéw turystycznych, a
takze pomieszczen w budynkach np. gospodarczych, adaptowanych na cele ustugowe; budynek ma
charakter mieszkalny, jezeli jest decyzja administracyjna, dopuszczajgca go do uzytkowania jako
mieszkalny lub jezeli petni funkcje mieszkalng np. s3 w nim zameldowani stali mieszkancy.

2 Jezeli budynek potozony jest w miescie, nie ma znaczenia fakt, ze nalezy on do gospodarstwa rolnego
oraz ze jego wiasciciel jest rolnikiem, z tytutu wynajmowania w takim budynku zwolnienie z podatku
nie przystuguje. Dla przyktadu, jezeli kto$ prowadzi gospodarstwo rolne potozone poza granicami
miasta, ale sam mieszka w miescie i tam wynajmuje pokoje, nie ma prawa do zwolnienia z podatku,
natomiast gdyby w tym gospodarstwie potozonym na wsi dysponowat budynkiem mieszkalnym,
mogtby wynajmowaé w nim pokoje korzystajgc ze zwolnienia, nawet gdyby sam mieszkat w innym
budynku potozonym w miescie.
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= liczba wynajmowanych pokoi nie przekracza pieciu®’.

Podsumowujac, zwolnienie przystuguje kazdemu, kto spetnia wymienione powyziej
warunki, nawet jezeli osigga dodatkowe dochody z innego tytutu. Zwolnienie obejmuje
takze dochody uzyskane z tytutu wyzywienia gosci mieszkajagcych w wynajmowanych
pokojach.

Dochody zwolnione w tej sytuacji z opodatkowania nie tgczg sie, dla celéw podatkowych, z
innymi dochodami. Rolnicy, ktorzy prowadza pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarczg w
zakresie wykraczajagcym poza wytaczenie z art. 3 ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, powinien spetni¢ szereg obowigzkdédw administracyjnych, bowiem zyskuje
status przedsiebiorcy?’. Podatek dochodowy na zasadach ogdlnych, z tytutu najmu rzeczy,
terenu lub pomieszczen dotyczy dochoddéw z innych rodzajéw zaje¢ zarobkowych oraz
wynajmowania za odrebng optatg todzi, rowerdw itp.

Agroturystyka zostata zakwalifikowana do grupowania 55.20.Z tj. obiektdw noclegowych
turystycznych i miejsc krotkotrwatego zakwaterowania, co zobowigzuje podatnika do
naliczania podatku VAT w wysokosci 8% (do 2010 r. stawka wynosita 7%. Ustawa o VAT
mowi (art. 113.1), ze: ,Zwalnia sie z podatku podatnikow, u ktérych wartos¢ sprzedazy
opodatkowanej nie przekroczyta facznie w poprzednim roku podatkowym kwoty 150 000
zt”. Artykut 96.1 méwi ,ze: podmioty, o ktérych mowa w art. 15, sg obowigzane, przed
dniem wykonania pierwszej czynnosci okreslonej a art.5, ztozy¢ w urzedzie skarbowym
zgtoszenie rejestracyjne, z zastrzezeniem ust.3, ktdry mowi, ze ,Podmioty wymienione w
art. 15, zwolnione od podatku na podstawie art. 113 ust.1 i 9 lub wykonujacy wyfacznie
czynnosci zwolnione od podatku na podstawie art.43.1 i art. 82.3, mogg ztozy¢ zgtoszenie
rejestracyjne. Osoby rozpoczynajgce dziatalno$¢ nie muszg wiec rejestrowac sie jako VAT-
owcy do momentu przekroczenia limitu przychodu, liczonego proporcjonalnie do okresu
dziatalnosci. Pamieta¢ jednak nalezy, ze przychéd, w przypadku prowadzenia réznych
dziatalnosci, jest sumowany. Rolnik, ktéry prowadzi dziatalno$é agroturystyczng,
wynajmuje w swoim domu lokal na sklep sgsiadowi i prowadzi jeszcze w ramach
dziatalnosci gospodarczej ustugi transportowe musi sumowac dla celéw VAT przychody ze
wszystkich tych Zzrédet. Podatnicy powinni prowadzi¢ dzienng ewidencje sprzedazy, aby
na pewno wiedzie¢, czy nie przekraczajg 150 000 zt. przychodu rocznie. Ewidencja ta
powinna zawierac przynajmnie;j:

= date uzyskania przychodu,

= kwote uzyskanego przychodu,

= kwote przychodu narastajgco.

> Do tej liczby wlicza sie jedynie pokoje oddawane do wytgcznej dyspozycji gosci, bez jadalni, bawialni,
werandy itp. pomieszczen ogdlnie dostepnych. Pokojem jest pomieszczenie samodzielne, nawet
jezeli posiada potgczenie dodatkowymi drzwiami z innym pomieszczeniem. Jezeli ktoS wynajmuje
wiecej np. siedem pokoi, to nie moze uzna¢ dochodu z pierwszych pieciu za zwolniony z podatku, a z
pozostatych dwdch za opodatkowany — powinien opodatkowac wszystkie pokoje; ale nie ma
obowigzku wynajmowania wszystkich posiadanych, nawet wolnych, pokoi — decyzja nalezy do
wynajmujacego. Zwolnienie nie obejmuje odrebnie optacanego wynajmu miejsca pod ustawienie
przyczep i namiotow, takze w obrebie dziatki siedliskowej, a tym bardziej odrebnych pdl
namiotowych.

2 Wpis do ewidencji gospodarczej dokonywany jest w urzedzie gminy, wiasciwym ze wzgledu na miejsce
zamieszkania przedsiebiorcy. Tego typu dziatalnos¢ wigze sie z obowigzkami wobec urzedu
skarbowego, zaktadu ubezpieczen spotecznych itd. Obowigzek taki powstaje bez wzgledu na liczbe
wynajmowanych pokoi.
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Ewidencja moze by¢ prowadzona w zwyktym zeszycie. Powinna mie¢ ponumerowane i
ostemplowane czy podpisane strony, zeby wykluczy¢ mozliwosci zarzutu nierzetelnosci jej
prowadzenia. Pamieta¢ nalezy, ze kwota limitu odnosi sie proporcjonalnie do czasu
prowadzenia dziatalnosci. Jesli rolnik rozpoczat dziatalnos¢ agroturystyczng w ciggu roku,
limit przychodu jest iloczynem 410,96 zt (limit dzienny) i liczby dni do konca roku. W roku
przestepnym mozemy przyjg¢ limit dzienny na poziomie nieco nizszym, tj. 409,84 zi.
Podobne zasady obowigzujg przy dziatalnosci sezonowej. Przy sezonie trwajgcym 3
miesigce (czerwiec, lipiec, sierpien) — staniemy sie ptatnikiem VAT po przekroczeniu kwoty
37 808,32 zt. (92 dni x 410,96 zt/dzien).

Jesli kontrola z urzedu skarbowego nie znajdzie u rolnika dziennej ewidencji przychodu,
dowodzacej, ze nie zostat przekroczony w.w. limit przychodu, moze to skutkowac
sankcjami z Ustawy karnej skarbowej, kwaterodawca traci prawo do zwolnienia z VAT,
moze takze zosta¢ na niego natozony obowigzek uiszczenia podatku VAT od poczatku
prowadzenia dziatalnosci.

Dochody ze sprzedazy wtasnych przetworéw bez podatku

Zyski ze sprzedazy wtasnych przetworéw w gospodarstwach agroturystycznych np.
kiszonych ogérkéw, seréw czy wedlin sg zwolnione z podatku. Domowe przetwory,
wedliny czy wiejski ser to produkty bardzo poszukiwane przez konsumentéow — gosci
omawianych gospodarstw. Ich wytwarzaniem i sprzedazg chetnie zajmujg sie rolnicy i
gospodarstwa agroturystyczne. Co wazne, ustawodawca przewidziat dla nich specjalne
zwolnienie. Podstawg zwolnienia jest art. 21 ust. 1 pkt 71 ustawy z 26 lipca 1991 r. o
podatku dochodowym od 0s6b fizycznych®.

Zgodnie z tym przepisem dochody ze sprzedazy produktéow roslinnych i zwierzecych
pochodzacych z wiasnej uprawy lub hodowli niestanowigcych dziatéw specjalnych
produkcji rolnej, przerobionych sposobem przemystowym sg zwolnione z podatku
dochodowego. Dotyczy to sytuacji, gdy przerdb polega na kiszeniu produktéw roslinnych
lub przetwodrstwie mleka albo na uboju zwierzat rzeznych i obrébce poubojowej tych
zwierzat, w tym réwniez na rozbiorze, podziale i klasyfikacji miesa.

Jednakze w razie zakupu kapusty i ogérkéw swiezych od innego rolnika lub tez osoby
prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczg, ktére to warzywa po ukiszeniu zostang sprzedane,
zwolnienie nie bedzie miato zastosowania. Tak samo bedzie w wypadku produkgcji
suréwek, bez wzgledu na pochodzenie wykorzystywanych do tego surowcow?*.
Podsumowujac — podatnicy, ktorzy nie przetwarzajg wtasnych produktéw, zyski z ich
sprzedazy beda musieli opodatkowac.

Gospodarstwa ekologiczne

Rynek gospodarstw agroturystycznych odnotowuje ciggty wzrost. W odpowiedzi na
pojawiajacg sie na rynku konkurencje cze$¢ gospodarstw wybiera specjalizacje, ktorej
celem jest skuteczniejsze przyciggniecie turystéw. Jednym ze sposobdw na to jest
tworzenie gospodarstw ekologicznych, czyli tzw. ekoturystyka, ktdra jest definiowana jako
wypoczynek u rolnika, prowadzacego czynne gospodarstwo rolne, z zachowaniem
okreslonych standardéw, np. oferowanie ekologicznych pomieszczen, ekologicznej
zywnosci z certyfikatem itd. Zasady otrzymania certyfikatu okresla ustawa o rolnictwie
ekologicznym. Zainteresowanie prowadzeniem takich gospodarstw jest coraz wieksze -

> tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. nr 51, poz. 307 ze zm.
4 interpretacja indywidualna ministra finanséw — dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z 9 kwietnia
2008 r., nr ILPB1/415-35/08-2/IM za: A. Tarka, Rzeczpospolita, 02.07.2011.
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obecnie w Polsce jest ich kilkaset. Dodatkowg zachetg s3g dla rolnikdw dopfaty z UE, jakie
moga otrzymac z tego tytutu.

Inne obowigzki administracyjne

Przepisy sanitarne dla gospodarstw agroturystycznych nie zostaty wydane. Do 20 positkdw
wydawanych réwnoczesnie wymagania kontroli sanitarnej nie wykraczajg poza zwykty
poziom czystosci w warunkach domowych. Powyzej tej liczby wymagane jest spetnienie
warunkéw takich, jak dla zaktadoéw zywienia zbiorowego. Dodatkowo przepisy
przeciwpozarowe, budowlane i ochrony srodowiska sg takie jak dla budynkdéw
mieszkalnych.

Minimalne wymagania co do wyposazenia dla innych obiektéw, w ktérych swiadczone sg
ustugi hotelarskie zostaty zaprezentowane w zatgczniku.
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08. Analiza obecnej oferty gospodarstw agroturystycznych na obszarze

objetym dziataniem LGD Korona Sadecka

Obecna oferta zdecydowanej wiekszosci gospodarstw agroturystycznych na obszarze
trzech analizowanych gmin: Chetmiec, Grybéw i Kamionka Wielka jest bardzo zblizona do
siebie. Gospodarstwa agroturystyczne oferujg podstawowy zakres ustug. Do wyjatkow w
prezentacji oferty gospodarstw nalezy okreslenie zwracajgce uwage, ze dany podmiot
specjalizuje sie w czyms, ze podkresla cos oryginalnego na tle najblizszej ,, konkurencji” np.
»,oferta skierowana jest do gosci preferujacych aktywny wypoczynek”. Ponadto oferta
omawianych gospodarstw jest relatywnie bardzo stabo promowana.

Ponizej zaprezentowano gospodarstwa funkcjonujgce obecnie na analizowanym obszarze.
W dalszej czesci rozdziatu zaprezentowano wnioski z przeprowadzonej analizy obecnej
oferty gospodarstw agroturystycznych.

Oferta gospodarstw agroturystycznych na terenie Gminy Kamionka Wielka®

Gawlik Tadeusz, Bogusza 93, 33-334 Kamionka Wielka

Gospodarstwo potozone na trasie Nowy Sgcz - Florynka. Budynek mieszkalny
dwupoziomowy wewngtrz wytozony drewnem. Obok domu potok ze stawem
rybnym. Nad domem do dyspozycji gosci, sad z jagodnikiem . W niewielkiej
odlegtosci od gospodarstwa las z przewaga jodty, sosny, mozliwos¢ zbioru runa
lesnego - grzyby, maliny, jagody. Odlegtos¢ od Nowego Sacza - 15 km., Krynicy - 25
km. Oferta catoroczna dla gosci lubigcych cisze, spokdj. Okolica zacheca do
wycieczek pieszych szlakami turystycznymi, wycieczek rowerowych. Zimg mozna
uprawia¢ sporty narciarskie, saneczkowe. Do dyspozycji gosci 5 pokoi -
dwuosobowych z osobnymi wejsciami, 2 tazienki, kuchnia wyposazona w niezbedny
sprzet do przyrzadzania positkéw indywidualnie. Mozna rdéwniez catodzienne
wyzywienie zamowic¢ w gospodarstwie.

Gorka Andrzej, Bogusza 5, 33-334 Kamionka Wielka

Dom potozony na trasie Nowy Sacz - Florynka. W odlegtosci 20 m potok Kréléwka.
W poblizu lasy z przewagga jodly, sosny, mozliwos$¢ zbioru runa lesnego - grzyby,
maliny, jagody. Gospodarze przyjmujg gosci przez caty rok, gwarantujg przyjemny
wypoczynek, mozliwo$¢ wycieczek pieszych - szlakiem zéttym Skalnik - Margon
Wyzna - Sapalska Gdra, Tokarnia, wycieczki rowerowe - Krynica, Stary Sacz, Nowy
Sacz. Przestrzen koto domu stwarza mozliwosc gier i zabaw dla dzieci. W okresie
zimy wycigg narciarski - 5 km, zjazdy saneczkowe. W ofercie domowa kuchnia z
catodziennym wyzywieniem. Do dyspozycji gosci rdwniez kuchnia z mozliwoscig
przygotowania positkéw we wilasnym zakresie, 5 pokoi dwuosobowych z
oddzielnym wejsciem, 2 tazienki.

Ochwat Jozef, Krélowa Gérna, 33-334 Kamionka Wielka
Dom o niepowtarzalnym wygladzie z wiezyczka zwiericzong piekng kulg majaca
swojg historie. Wokét domu zieled drzew, w odlegtosci kilku metréw czysty potok
Kroléwka. Piekno okolicy stwarza atmosfere do prac artystycznych oraz do
wedréwek pieszych szlakami turystycznymi. W zimie w niewielkiej odlegtosci
wycigg narciarski, gorki, pagorki umozliwiajg zjazdy saneczkowe. Dogodna

25 . . . . .. .
Charakterystyka przygotowana w oparciu o informacje zmieszczone na stronie internetowej Urzedu
Gminy Kamionka Wielka: www.kamionka.iap.pl, data odczytu: 9 wrzesnia 2011 r.
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komunikacja PKP, PKS, MZK. Oferta gospodarstwa dostepna dla gosci przez caty rok.
Do dyspozycji gosci 5 pokoi dwuosobowych, 3 tazienki, kuchnia wyposazona w
niezbedny sprzet umozliwia przyrzgdzanie positkdw we wiasnym zakresie. Miejsce
na biwak i ognisko. Mozliwos¢ zaparkowania samochodu.

Helena, Jozef Ptaszkowski, Krolowa Gdrna 65, 33-334 Kamionka Wielka

Dom stylowy potozony przy trasie Nowy Sacz - Florynka obok trasy komunikacyjnej
PKS, MZK. W odlegtos¢ 20 m czysty potok Kréléwka. W poblizu kompleksy lesne
gdzie nierzadko mozna spotkaé zwierzyne lesna, nazbiera¢ grzybéw, malin i jagdd.
Rodzinna serdeczna atmosfera zapewni przyjemny wypoczynek przez caty rok. Do
dyspozycji gosci pieknie urzadzony ogréd, altana, miejsce na biwak, wspdlne
ogniska, zabawy dla dzieci. Dogodne miejsce do wycieczek pieszych, rowerowych, a
zimg na sanki, narty, organizacje kuligdw. Gospodarze zapewniajg smaczne
wyzywienie, chleb wtasnego wypieku. Do dyspozycji gosci kuchnia — mozliwosc
samodzielnego przyrzadzania positkéw. Pokoje: 2 - dwuosobowe, 1 - trzyosobowy.
Mozliwo$¢ zaparkowania samochodu.

Popiela Stanistaw, Anna, Kamionka Wielka 116, 33-334 Kamionka Wielka

Dom potozony w pieknej okolicy, wokdét duza przestrzen zdala od tras
komunikacyjnych z dogodnym dojazdem. W poblizu gospodarstwa kompleks laséw
bogatych w runo lesne, w ciszy lasu mozna spotka¢ zwierzyne lesng. Oferta
gospodarstwa dostepna przez caty rok. W ofercie smaczne, zdrowe wyzywienie z
produktéw pochodzacych z wiasnego gospodarstwa. W gospodarstwie miejsce na
ognisko, biwak. Do dyspozycji gosci 3 pokoje - dwuosobowe, tazienka, kuchnia z
mozliwoscig przyrzadzenia positkdw we wiasnym zakresie.

Barbara Michalica, Kamionka Wielka 300, 33-334 Kamionka Wielka
tadny, wygodny dom. Piekna o kazdej porze okolica. Duzo przestrzeni wokét domu,
cisza , spokoj, duzo zieleni. Mozliwos¢ pieszych wycieczek po okolicy, zwiedzanie i
poznawanie kultury, tradycji. Dogodne potaczenie MZK, PKP. Niewielka odlegtosc¢
do miast: Nowy Sacz - 10 km, Stary Sacz - 15 km, Krynica - 25 km. W bliskiej
odlegtosci potok Kamionczanka, towienie pstragédw. Do dyspozycji gosci 2 pokoje -
dwuosobowe, tazienka, miejsce na ognisko, biwak.

Alina Kocemba, Kamionka Wielka 473, 33-334 Kamionka Wielka
Nowy i duzy pieknie potozony dom z dogodnym dojazdem. Jest to miejsce na
wypoczynek gosci lubigcych cisze, spokdj - wokdt ogréd duzo zieleni. W niewielkiej
odlegtosci czysty potok Kamionczanka, kompleks lesny bogaty w runo lesne. W
okolicy liczne zabytki, kultura, tradycja regionalna. Do dyspozycji gosci 1 pokdj -
dwuosobowy, 1pokdj - trzyosobowy, tazienka, kuchnia z mozliwoscig przyrzadzenia
positkdw we wiasnym zakresie.

Jan Trojan, Mystkow 259, 33-334 Kamionka Wielka

Malowniczo potozony dom nad potokiem Kamionczanka. Obok domu skaliste
zbocze z zielenig oraz olbrzymimi blokami skalnymi. Charakterystyczna dla
otoczenia cisza, przerywana $piewem ptakow i szmerem ptyngcego obok potoku.
Wymarzone miejsce na catoroczny wypoczynek zdala od szosy z bliskim dogodnym
dojazdem. Latem mozna organizowaé¢ wycieczki rowerowe, piesze szlakami
turystycznymi, w terenie zabytkowe koscioty, muzeum regionalne, zimg wyciag
narciarski, jazda saneczkami.
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Do dyspozycji gosci 5 pokoi dwuosobowych z oddzielnymi wejsciami, tazienka,
estetycznie urzadzona kuchnia z mozliwoscig sporzadzania positkdw we wtasnym
zakresie. Miejsce na biwak i ognisko, parking dla samochodu.

Julia Halkowicz, Krélowa Gérna 128, 33-334 Kamionka Wielka

Gospodarstwo agroturystyczne "Julia". Potozone w przepieknej okolicy nad
potokiem Kréléwka. Dom drewniany otoczony sadem, ogrodzony z bezpiecznym
podwdrkiem. Miejsce na biwak, ognisko. Dogodne pofgczenie komunikacyjne MZK,
PKS, PKP - w nieduzej odlegtosci od Nowego Sacza - 10 km, Krynica - 25 km. Positki
mozna przygotowac we wtasnym zakresie w kuchni urzagdzonej w niezbedny sprzet.
Do dyspozycji gosci: 2 pokoje - dwuosobowe, 2 pokoje - trzyosobowe, 1 pokdj -
czteroosobowy, 2 tazienki, miejsce do zaparkowania samochodu. Istnieje mozliwos¢
rozbicia namiotu.

Kruczek Adam, Kamionka Wielka 454, 33-334 Kamionka Wielka
Pieknie potozone gospodarstwo z dogodnym dojazdem, w kilku metrowej
odlegtosci rzeka Kamionka. Dom nowy z balkonami. Duza przestrzen wokét domu z
placem zabaw dla dzieci, mozliwoscig grilowania. Gospodarze oferujg gosciom 3
pokoje - dwuosobowe, kuchnia do dyspozycji gosci z mozliwoscig sporzadzenia
positkdw we wiasnym zakresie.

Dobosz Jozef, Kamionka Wielka 17, 33-334 Kamionka Wielka

Gospodarstwo potozone w przepieknej okolicy w bliskiej odlegtosci las i rzeka
Kamionka. Piekne miejsce widokowe, szlaki turystyczne spacerowe. Bliska odlegtosé
od Nowego Sacza, Starego Sacza, Krynicy. Dobry dojazd samochodem oraz
srodkami komunikacji jak MPK, PKP, PKS.

Gospodarstwo posiada rozlegtg przestrzen wokét domu z miejscami na biwak i
zabawe dla dzieci, przejazdzke koAmi -kucykami, ktére sg w gospodarstwie. do
dyspozycji gosci kuchnia z mozliwoscig sporzadzenia positkdw we wiasnym zakresie.
Do dyspozycji gosci - 3 pokoje - piecioosobowe i 1 - dwuosobowy.

Artur Kocemba, Kamionka Wielka 377, 33-334 Kamionka Wielka
Malowniczo potozone gospodarstwo, w niewielkiej odlegtosci od gtdwnej drogi.
Ciekawie wkomponowane aranzacje ogrodowe zapewniajg gosciom komfortowy
wypoczynek. Dom dwupoziomowy, wystrdj, kolorystyka i oswietlenie pomieszczen
pomagajg wyciszyc sie i zrelaksowacd. Oferta skierowana jest do gosci preferujgcych
aktywny wypoczynek.
W ofercie gospodarstwa: nordic walking szlakami widokowymi Beskidu Sgdeckiego,
zajecia ruchowe obejmujgce gimnastyke, gra w siatkdwke plazowg, mozliwosci
korzystania z kortéw tenisowych oraz sitowni znajdujgcej sie w Nowym Saczu,
nauka jazdy konnej oraz zajecia z hipoterapii, mozliwosci skorzystania z masazu
klasycznego, relaksacyjnego, konsultacje z dietetykiem sportowym z zakresu
zywienia oraz zdrowego stylu zycia, wycieczki krajoznawcze (Krynica, Szczawnica).
W okresie zimowym proponowane sg réwniez: zajecia narciarskie na stokach w
Krynicy Zdroju, w Cieniawie. Wszystkie zajecia s prowadzone przez
wykwalifikowang kadre. Do dyspozycji gosci wygodne, przestronne pokoje i
nowoczesne zaplecze sanitarne.
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Oferta gospodarstw agroturystycznych na terenie Gminy Grybow:

Czestaw Wojnarowski, Ptaszkowa 173
Gospodarstwo agroturystyczne oferuje dwa mieszkania 2 pokojowe w dwéch
domach z kompletnym wyposazeniem tj. kuchnia, tazienka, balkony. W
mieszkaniach sprzet RTV.
Do dyspozycji na miejscu altana z kominkiem, roznem, hustawka 3 - 4 osobowa,
staw hodowlany (karpie, amury) z mozliwoscia wedkowania, stét do tenisa
stotowego, dla dzieci piaskownica.

Aniela Sekuta, Kgclowa 180
Gospodarstwo agroturystyczne oferuje 6 miejsc noclegowych. Przepiekny
drewniany dom potozony wsrdd gor i laséw wytgcznie do dyspozycji gosci. Dom
urzadzony w stylu regionalnym, samodzielna kuchnia i fazienka. Zapewnione positki
- wiasne owoce i warzywa. Mozliwos¢ rozbicia namiotu. Do dyspozycji gosci pokoje;
2- 3 osobowe. Las — 10 m, tenis 10 km, konie 20 km, wyciag narciarski 5 km PKP - 3
km, PKS - 2 km.

Kazimierz Gtéwczyk, Kaclowa 355
Gospodarstwo agroturystyczne oferuje 6 miejsc noclegowych w dwéch pokojach. W
ofercie jest catodzienne wyzywienie. Ponadto w ramach gospodarstwa oferuje sie 2
domki kempingowe, kazdy przeznaczony dla 5 oséb. Oferta jest catoroczna. Obok
domu miejsce do biesiadowania (grill, ognisko) oraz plac zabaw dla dzieci.

Gospodarstwo Agroturystyczne, Jozef Stec, Siotkowa 151
Gospodarstwo Agroturystyczne, Lidia Zywczak, Wyskitna 11

Gospodarstwo Agroturystyczne, Matgorzata Chlebda, Stréze

Oferta gospodarstw agroturystycznych na terenie Gminy Chetmiec:

Agroturystka, Pokoje Goscinne u Nowaka, ul. Stoneczna 11, Chetmiec,
Do dyspozycji gosci w obiekcie TV, ogdlnodostepna kuchnia samoobstugowa. Na
terenie obiektu takze: mozliwo$¢ grillowania, pole namiotowe z petnym zapleczem.
Obiekt potozony jest w centrum miasta. Oferta obejmuje 13 miejsc noclegowych w
pokojach dwu-, trzy- i czteroosobowych. Pokoje z tazienkami i balkonami. Z pokoi
rozcigga sie piekny widok.
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Analiza obecnej oferty agroturystycznej na obszarze objetym dziataniem
LGD Korona Sadecka — wnioski:

= Liczba gospodarstw agroturystycznych na terenie gmin Chetmiec i Grybdw jest
mniejsza od liczby tego typu podmiotéw w innych gminach Powiatu
Nowosgdeckiego.

= Oferta oficjalnie funkcjonujgcych gospodarstw agroturystycznych jest bardzo
stabo promowana (zdecydowana wiekszo$¢ gospodarstw nie posiada wtasnej
strony internetowej, a informacje zawarte na stronach internetowych urzedéw
gmin ograniczg sie w wiekszosci jedynie do adreséw i ogdlnych opiséw. Problem
w tym , Zze turysci nie majg ochoty odwiedza¢ serwiséw internetowych urzedéw
po to by znaleZ¢ miejsce na wypoczynek.

= Oferta gospodarstw agroturystycznych jest sformutowana sztampowo, bardzo
podobnie w przypadku wszystkich gospodarstw.

= Prezentacje ofert gospodarstw nie zawierajg informacji o istotnych cechach
wyrdzniajgcych te podmioty na rynku.

= Prezentacje gospodarstw agroturystycznych najczesciej nie zawierajg informacji o
dodatkowej ofercie, z ktérej mogg korzystac turysci w okolicy (na obszarze ,trzech
gmin”).

= Nalezy réwniez zwrdéci¢ uwage na relatywnie stabe wykorzystanie réznorodnych
branzowych baz danych (w tym branzowych portali internetowych) do promocji
oferty omawianych gospodarstw agroturystycznych.

= Jako stabg nalezy rdéwniez oceni¢ promocje analizowanych gospodarstw
agroturystycznych poprzez lokalne i regionalne Punkty Informacji Turystyczne;j.

=  Obserwuje sie stosunkowo niski poziom wspdtpracy pomiedzy poszczegdlnymi
gospodarstwami agroturystycznymi oraz pomiedzy nimi a innymi podmiotami
funkcjonujgcymi na rynku turystycznym.

=  Prezentowane oferty gospodarstw agroturystycznych nie zawieraja dodatkowych
informacji np. o przystosowaniu pomieszczen dla oséb niepetnosprawnych.

= Obserwuje sie relatywnie niski poziom swiadomosci rolnikéw na temat zasad
prowadzenia i korzysci wynikajacych z  prowadzenia  gospodarstwa
agroturystycznego.

= Brak jest kategoryzacji jakosci ustug oferowanych przez gospodarstwa
agroturystyczne na analizowanym obszarze.

= Brak oznaczenia lokalizacji gospodarstw agroturystycznych ufatwiajgcych
turystom dojazd do nich.

= Obserwuje sie staby przeptyw informacji zar6wno wewnatrz (na obszarze ,trzech
gmin”) jak i na zewnatrz.

= Na obszarze objetym dziataniem LGD Korona Sadecka wystepujg sprzyjajace
warunki do rozwoju agroturystyki.

=  Obserwuje sie stopniowg poprawe o zakresie ksztattowania wizerunku rejonu i
poszczegdlnych jego produktéw — gtdéwnie za sprawg LGD Korona Sgdecka.
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09. Rozwdj oferty gospodarstw agroturystycznych - propozycje

Stworzenie i rozwdj atrakcyjnej dla turystow oferty gospodarstw agroturystycznych
stanowi kluczowy czynnik warunkujacy sukces. Warto zwrdécié przy tym uwage aby oferta
ta byta jak najbardziej oryginalna — wyrdzniajgca sie na tle oferty innych gospodarstw
agroturystycznych - zachecajagca do przyjazdu. Poza tym niezwykle istotne jest jej
skuteczne wypromowanie. Oferta wypoczynku i rekreacji przygotowana na materiatach
promocyjnych musi by¢ tak sformutowana, aby w petni oddawata rzeczywistosé, a
jednoczesnie zawierata wszystkie elementy interesujgce potencjalnego turyste. Istotnym
aspektem jest rowniez umiejetne skalkulowanie cen. Dla sprawnego dostepu do oferty
noclegowej w omawianych gospodarstwach wazny jest efektywny ich system rezerwacji.
Projektujgc oferte gospodarstw warto pamietac o jej uzupetnieniu o produkty tradycyjne i
loklane. Problemy zwigzane 1z ksztattowaniem cen m.in. przez gospodarstwa
agroturystyczne mogg by¢ przedmiotem szkolen organizowanych przez LGD Korona
Sadecka.

Proponowane dziatania w zakresie rozwoju oferty gospodarstw agroturystycznych:

9.1 rozwdj wspdtpracy pomiedzy gospodarstwami agroturystycznymi (powstanie
stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych),

9.2 wprowadzenie systemu zarzgdzania informacjg turystyczng,

9.3 system rezerwacji miejsc noclegowych,

9.4  rozwdj dotychczasowej oferty gospodarstw agroturystycznych,

9.5 rozwdj produktow tradycyjnych i lokalnych,

9.6 stworzenie pakietow ofert,

9.7 poddanie sie kategoryzacji lub stworzenie wtasnego systemu kategoryzacji oferty
gospodarstw agroturystycznych,

9.8 stworzenie/ uzupetnienie kalendarza imprez kulturalnych oraz turystyczno —
rekreacyjnych,

9.9 rozwdj wspdtpracy pomiedzy wszystkimi podmiotami funkcjonujgcymi na
analizowanym obszarze,

9.10 rozwdj infrastruktury komunikacyjne;.

9.1 Rozwdj wspotpracy pomiedzy gospodarstwami agroturystycznymi (powstanie
stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych)

Rozwdj wspodtpracy pomiedzy gospodarstwami agroturystycznymi jest niezwykle
wazny dla powodzenia tych podmiotéw. Zasoby i oferta kazdego z omawianych
gospodarstw sg na tyle ograniczone, ze utrudniajg efektywne przebicie sie na coraz
bardziej konkurencyjnym rynku

Kluczowe czynniki przemawiajace za rozwojem wspotpracy pomiedzy
gospodarstwami agroturystycznymi na terenie gmin: Chetmiec, Grybéw, Kamionka
Wielka:

= ograniczony potencjat gospodarstw (m.in. infrastruktura turystyczna),

= ograniczone $rodki na promocje oferty gospodarstw agroturystycznych,

= wzrost konkurencji wsrdd gospodarstw agroturystycznych na potudniu Polski,

= wzrost oczekiwan turystow (m.in. w zakresie jakosci i kompleksowosci obstugi),

= mozliwosc¢ realizacji spdjnej strategii w zakresie rozwoju agroturystyki,
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= wykorzystanie efektu skali,

= wzrost sity przetargowej w kontaktach z podmiotami rynku turystycznego,

= mozliwo$¢ wspdlnego pozyskiwania zewnetrznych srodkdéw finansowych,

=  wplyw na jakos¢ oferty gospodarstw agroturystycznych w omawianym rejonie.

Wspédtpraca pomiedzy omawianymi gospodarstwami moze sie rozwija¢ na trzy
sposoby:

Wariant I: gospodarstwa agroturystyczne dziatajg indywidualnie, ale ,,od czas do
czasu” podejmujg wspdlne dziatania np. tworzg budzet, ktérego celem jest np.
wspdlna promocja . Podobnie podmioty te mogg pracowac nad wspdlnym systemem
kategoryzacji itp.

Wariant Il: Analizowane gospodarstwa przyfaczajg sie do juz funkcjonujacego
stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych obejmujgcego swoim zasiegiem
rowniez powiat nowosgdecki.

Wariant Ill (sugerowany): Omawiane gospodarstwa agroturystyczne zaktadajg nowe
stowarzyszenie, do ktdrego rowniez przytagczajg sie nowopowstajgce gospodarstwa.

Argumenty przemawiajace za powolaniem stowarzyszenia gospodarstw

agroturystycznych:

= relatywnie nizsze koszty promocji oferty gospodarstw agroturystycznych,

= mozliwos¢ skuteczniejszego promowania oferty,

= mozliwo$¢ koordynowania jakos$ci ustug sSwiadczonych przez gospodarstwa
agroturystyczne na omawianym obszarze,

= wieksza mozliwos¢ prezentowania oferty gospodarstw w formie pakietow,

= wieksza sita lobbingu przedstawicieli gospodarstw agroturystycznych na poziomie
gmin oraz powiatu,

=  mozliwosé aplikowania o $Srodki UE na rozwdj infrastruktury/oferty turystycznej,

= silna reprezentacja gospodarstw agroturystycznych w kontaktach z podmiotami
zewnetrznymi,

= utatwiony kontakt z mediami,

= mozliwos¢ wspdlnego stworzenia atrakcyjniejszej oferty,

= wieksza dbatos¢ o interesy gospodarstw agroturystycznych z obszaru ,trzech
gmin”, niz w przypadku przystgpienia do juz istniejgcego stowarzyszenia,

= iszereginnych zalet.

9.2 Wprowadzenie systemu zarzgdzania informacjg turystyczng

Efektywny system zarzadzania informacjg jest niezbedny dla skutecznego rozwijania
oferty, jej promowania, umozliwienia turystom korzystania z niej. Ponadto dobry
przeptyw informacji pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami funkcjonujgcymi na rynku
turystycznym jest warunkiem rozwoju wspétpracy pomiedzy nimi. System zarzadzania
informacjg turystyczng powinien obejmowaé¢ m.in. kompleksowg i aktualng baze
informacji turystycznej, uzyteczny system rezerwacji, efektywny serwis internetowy,
informatory dla rolnikéw (potencjalnych kwatero dawcéw). Zagadnienia te zostaty
poddane analizie w dalszej czesci niniejszego opracowania.
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9.3 System rezerwacji miejsc noclegowych

W przypadku rolnikow (wtascicieli gospodarstw agroturystycznych) zrzeszonych w
stowarzyszeniach agroturystycznych istnieje mozliwo$é prowadzenia rezerwacji miejsc
noclegowych przez biuro stowarzyszenia. Na przyktad miedzy kwaterodawcami a
biurem stowarzyszenia moze zosta¢ podpisywana umowa W sprawie pomocy W
zakresie promocji i sprzedazy miejsc noclegowych w obiektach agroturystycznych.
Umowa zobowigzuje stowarzyszenie do prowadzenia reklamy gospodarstwa
agroturystycznego w kraju i za granicg oraz do prowadzenia rezerwacji pobytu
turystow w kwaterach agroturystycznych.

Za prowadzenie tych prac stowarzyszenie moze pobiera¢ np. 10% kwoty od wartosci
wydanego skierowania. Kwaterodawca zas, podpisujac taka umowe, zobowigzuje sie
do zapewnienia turystom wszelkich wygdd i udogodnien oraz petnej informacji w
zakresie $wiadczenia ustug towarzyszacych. Gospodarstwo agroturystyczne powinno
by¢ takze zobowigzane do biezgcego informowania biura stowarzyszenia o wszelkich
zmianach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug, a takze o terminach zajetosci kwatery (w
przypadku otrzymania gosci za innym posrednictwem).

Rezerwacja miejsc noclegowych w gospodarstwach agroturystycznych moie by¢
prowadzona przez:

= biuro turystyczne, z ktérym kwatero dawca/ stowarzyszenie podpisato umowe,

= kazde gospodarstwo agroturystyczne indywidualnie,

= poprzez serwis internetowy stowarzyszenia,

= pofaczenie wszystkich powyzszych form.

Optymalnym rozwigzaniem mogtoby by¢ potaczenie wszystkich wymienionych powyzej
form rezerwacji. Warunkiem jest wdrozenie jednego systemu w oparciu np. o Internet.
Bez uzytecznego systemu rezerwacji pozyskanie turystéw bedzie trudniejsze. Waznym
jest réwniez potaczenie omawianego systemu rezerwacji i prezentacjg oferty
poszczegdlnych gospodarstw oraz dodatkowa ofertg w zakresie kultury, turystyki i
rekreacji — tak aby kazdy turysta modgt tworzy¢ dla siebie indywidualng wigzke korzysci
z szerokiej listy opcji (oferty). Umozliwia to zdecydowanie srodowisko internetowe.

9.4 Rozwaj dotychczasowej oferty gospodarstw agroturystycznych

Rozwédj dotychczasowej oferty gospodarstw agroturystycznych jest warunkiem
niezbednym do wiekszego zainteresowania i przyciggniecia turystéw do omawianych
gmin. Problemem czesci rolnikdw jest mate zaangazowanie w prowadzenie, rozwijanie
gospodarstwa agroturystycznego. Oprécz gospodarstwa rolnego (niewielkiego) czes¢
rolnikéw pracuje dodatkowo zarobkowo. Poza tym osoby te zarejestrowaty swoje
gospodarstwo tworzgc oferte dla turystéw. Takie potgczenie ,kilku spraw” wynika
m.in. z tego ze zadna z tych dziatalnosci nie pozwala osiggna¢ na tyle duzych korzysci
finansowych aby zrezygnowac z pozostatych aktywnosci. Sytuacja taka rodzi tez
zagrozenie, ze czas i poziom zaangazowania w biezgcg obstuge i rozwdj gospodarstwa
bedzie niewystarczajgcy. Niekiedy prowadzenie takiego gospodarstwa wymaga
zaangazowania wiecej niz jednej osoby. Relatywnie mate zaangazowanie w
prowadzenie gospodarstwa agroturystycznego moze przektada¢ sie na mniejsze
korzysci finansowe ptyngce z niego. To z kolei motywuje po podejmowania
dodatkowych aktywnosci. | tak poziom agroturystyki nie moze przebié sie ,ponad
standard”. Waznym jest podjecie staran w celu istotnego rozwoju oferty
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gospodarstwa, zdecydowanie lepszej promocji i pozyskania wielu turystéw. To
zmotywuje do jeszcze wiekszego poswiecenia sie agroturystyce.

Obecnie nie wystarczy juz oferowaé miejsca noclegowe, tazienke i kuchnie,
ewentualnie positki przyrzgdzane przez gospodarzy. Taka oferte majg prawie wszystkie
gospodarstwa. Turysci czegos$ wiecej. Chcg mieé¢ pewnos$é ze niezaleznie od pogody
spedzg w gospodarstwie rolnika niezapomniane chwile. Turysci powinni mieé
mozliwos¢ wyboru z szerokiego zakresu dodatkowych opcji np.: pomoc w
gospodarstwie, pieczenie chleba, =zbieranie runa lesnego, przygotowywanie
przetworéw, wyplatanie koszy, przejazd bryczka, wspdlne wyprawy w goéry, wspdlne
grillowanie, biesiadowanie, wspdlne zabawy dzieci gospodarzy i turystéw, wspdlne
wyjazdy do sasiednich miejscowosci (Miasteczko Galicyjskie, sptyw Dunajcem,
zwiedzanie Nowego S3jcza, Starego Sacza) — dotyczy to turystow przyjezdzajgcych z
odlegtych regiondw Polski. Cennym dla wielu turystéw bytoby np. gdyby gospodarz
uzyczyt swojego roweru, kijkéw do Nordic Walkingu, pitki dla dziecka i dorostych,
wozka czy tdzeczka dla matego dziecka (tak by nie bylo potrzeby jego ciggtego
przewozenia) itp. Oferta agroturystyczna moze byc¢ jeszcze bardziej bogata kiedy np.
kalendarz imprez kulturalnych, turystycznych i rekreacyjnych bedzie bogaty, wczesniej
ustalony i turysci odwiedzajac ,trzy gminy” bedg mogli skorzystac réwniez i z tej oferty.
Warto pamieta¢ szczegdlnie o dzieciach oséb odwiedzajgcych gospodarstwa i
uatrakcyjnieniu im pobytu. Wielu turystéw doceni dbatos¢ gospodarzy o wypetnienie
czasu wolnego.

9.5 Rozwaj produktéw tradycyjnych i lokalnych

Produkty regionalne to produkty, $rodki zywnosciowe produkowane w danym
regionie, charakterystycznym dla nich. Proces wytwarzania, przetwarzania i prezentacji
produktu odbywa sie w tym regionie. Do produktéw regionalnych, ktére posiadajg
oznaczenia stosowane w krajach cztonkowskich nalezg produkty z Chroniong Nazwa
Pochodzenia i Chronionym Oznaczeniem Geograficznym.

Produkty tradycyjne wytwarzane sg zgodnie z tradycjg produkcji na danym terenie.
Wohpisanie produktéw na Liste Produktéw Tradycyjnych daje szanse na wzrost
atrakcyjnosci polskiej kuchni oraz terendéw wiejskich i turystyki na tych obszarach.
Warunkiem wpisu na Liste Produktéw Tradycyjnych jest udowodnienie 25-cio letniej
historii wytwarzania.

Produkt lokalny jest to wyrdb lub ustuga, ktéra utozsamiana jest z danym regionem.
Ma niepowtarzalny charakter i produkowany jest w niewielkich ilosciach z surowcéw
lokalnie dostepnych. Jego produkcja daje szanse na wzrost zatrudnienia spotecznosci
wiejskiej i promocje regionu. Konsument kupujgc dany produkt ma swiadomos¢ o jego
niepowtarzalnosci i specyficznych walorach.

Wsrdd produktéw lokalnych na omawianym obszarze mozna bytoby promowac np.:
przetwory z runa lesnego. Opakowanie (np. stoik, butelka) posiadatoby
charakterystyczng etykiete zgodng z Systemem ldentyfikacji Wizualnej opracowang
specjalnie dla tego rejonu®. Co wiecej, turyéci odwiedzajacy gospodarstwa
agroturystyczne mogliby uczestniczyé w zbieraniu runa lesnego i pdziniej wraz z
gospodarzami przygotowywali by omawiane przetwory. Przyjemne z pozytecznym.
Wartoscig jest zaangazowanie turystéw, interesujgce spedzenie wolnego czasu,
mozliwos¢ zabrania przetworéw wiadomego pochodzenia, przygotowanych w oparciu
o naturalne surowce. Taka oferta dodatkowa mogtaby staé sie w przysztosci

*® Temat Systemu ldentyfikacji Wizualnej zostat opisany w dalszej czesci niniejszego opracowania.
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dodatkowg zachetg do odwiedzenia danego gospodarstwa w przysztosci.
Podobne rozwigzania mozna bytoby przyjgé¢ w zakresie przetwordw z owocéw, warzyw,
mleka, chleba, ktére turysci zabieraliby z sobg po np. weekendowym pobycie w
gospodarstwie agroturystycznym.

Jako produkt lokalny nalezatoby réwniez kreowac prace rekodzieta, w tym prace
tematyczne zwigzane np. z Bozym Narodzeniem (np. dekoracje choinkowe),
Wielkanoca.

9.6 Stworzenie pakietow ofert, specjalizacja

Jednym ze sposobdéw wyréznienia sie na rynku i dotarcia do odpowiednich turystéw z
interesujgcy ich ofertg jest stworzenie pakietdw ,specjalistycznych”. Specjalizacja w
agroturystyce staje sie coraz bardziej pozgdana. W innych sektorach rynku
turystycznego segmentacja jest stosowana powszechnie. W polskiej agroturystyce jest
w fazie wstepnej. Wynika to gtéwnie z tego, ze pozornie wydaje sie iz mniej ryzykowna
jest strategia oferowania takiego samego produktu dla wszystkich klientow. Jednak,
nie jest mozliwe sprostanie potrzebom wszystkich grup klientow w kazdym
gospodarstwie agroturystycznym. Przy do$é duzej podazy, jakg juz sie obserwuje w
polskiej agroturystyce, trzeba szuka¢ wyrdznienia i wtasnych klientéw. Oferowany
produkt specjalistyczny musi dla klienta stanowi¢ gwarancje jakosci i spetnienia
minimum wymagan, czyli by¢ dostosowany do jego potrzeb. Temu celowi stuzy
kategoryzacja dla obiektow specjalistycznych, ktdra w sposdb jasny i zrozumiaty dla
kwaterodawcéw precyzuje okreslone kryteria dostosowane do wybranej kategorii
konsumentéw.

Opradcz kryteridow technicznych w uzyskaniu kategorii agroturystycznego gospodarstwa
specjalistycznego odgrywajg rowniez czynniki zwigzane z osobg kwaterodawcy, a
mianowicie rodzinne i zawodowe predyspozycje do tworzenia specjalistycznej oferty.
W najblizszym czasie, wzorem innych krajéw europejskich, w Polsce bedzie
prowadzona nie tylko kategoryzacja wiejskiej bazy noclegowej ale i kategoryzacja dla
obiektéw  specjalistycznych. W  skali  kraju  specjalistycznych  produktow
agroturystycznych bedzie kilka.

Przygotowujac sie do przyjmowania rodzin z dzieémi trzeba uwzglednié¢ potrzeby i

oczekiwania tej grupy konsumenckiej. Rodziny z dzie¢mi oczekuja:

=  bezpiecznej przestrzeni do zabawy w budynku i na zewnatrz,

=  pokoju do zabaw z zestawem zabawek (moze by¢ w zaadaptowanej stodole,
budynku gospodarczym),

=  obecnosci zwierzat w gospodarstwie i bezpiecznego z nimi kontaktu,

=  rozbudowanego placu zabaw,

= kontaktu z innymi dzieé¢mi,

=  wyposazenia w gry towarzyskie, ksigzki dla dzieci, kolorowanki,

= sprzetu: rowerki, samochodziki, hulajnogi,

= zorganizowanych programow edukacyjnych dla dzieci,

= positkdw przystosowanych dla dzieci (mate porcje, czesto serwowane min.5 razy
w ciggu dnia, ciekawie i apetycznie dekorowane, mozliwos¢ uczestnictwa dzieci w
przygotowaniu okreslonego positku)

= duzych pokoi,

= przynajmniej jednego dnia w tygodniu opieki nad dzie¢mi ze strony gospodarzy,

= dla niemowlat: miejsca do przewijania, przygotowywania positkbw, wanienki,
tézeczka.
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Dzieci bardzo cenig sobie obecnos¢ zwierzat. Utrzymywanie tzw. zwierzat namacalnych
w gospodarstwie specjalizujgcym sie w przyjmowaniu rodzin z dzieémi jest
nieodzowne. Wazne jest by byto pare sztuk matych zwierzat. Przygotowujac oferte dla
rodzin z dzie¢mi trzeba przede wszystkim rozumiec¢ ich potrzeby i oczekiwania oraz
mie¢ odpowiednie predyspozycje.

Gospodarstwa na obszarze ,,trzech gmin” mogg mieé przynajmniej kilka specjalizacji.
Interesujgcym przyktadem moga by¢ pakiety — projekty zaproponowane przez Sadecka
Organizacje Turystyczna®’:

= Matopolska Wies Pachngca Ziotami, Katalog Ofert Gospodarstw Agroturystycznych

= Matopolska Wies dla Dzieci, Katalog Ofert Gospodarstw Agroturystycznych

= Matopolska Miodowa Kraina, Katalog Ofert Gospodarstw Pasiecznych
W kazdym z wymienionych katalogédw prezentowane s3 oferty gospodarstw
agroturystycznych, ktére wigze idea przewodnia oraz przy tworzeniu ktdrych
uwzglednia sie zasoby i mozliwosci rozwoju danego podmiotu.
Ponadto tworzenie pakietéw sprowadzatoby sie rowniez do prezentowania oprocz
ofert gospodarstw réwniez dodatkowych atrakcji turystycznych i rekreacyjnych
dostepnych na danym terenie.

9.7 Poddanie sie kategoryzacji lub stworzenie wtasnego systemu kategoryzacji oferty
gospodarstw agroturystycznych

Biorac pod uwage wzrost konkurencji wsrdd gospodarstw agroturystycznych, wzrost
oczekiwan turystow, a takze cheé rozwoju gospodarstwa i jego oferty nieuniknionym
jest wprowadzenie standaryzacji oferty i poddanie sie ocenie.

Weryfikacja moze by¢ prowadzona w oparciu o wtasny system, ktdry nalezatoby
dopiero stworzy¢ lub w oparciu o system juz funkcjonujgcy np. Polskiej Federacji
Turystyki Wiejskiej "Gospodarstwa Goscinne. System ten zostat opisany w niniejszym
opracowaniu. Korzystanie z ,zewnetrznego rozwigzania” niesie ze sobg koszty, ale z
drugiej strony moze by¢ nieco bardziej obiektywne, sprawdzone i gotowe do
zastosowania w krétkim czasie.

9.8 Stworzenie/ uzupetnienie kalendarza imprez kulturalnych oraz turystyczno —
rekreacyjnych

Abu opisane wczesniej grupy docelowe mogly efektywnie korzystaé z imprez
organizowanych na terenie ,trzech gmin” koniecznym jest stworzenie kalendarza tych
wydarzen. Opracowanie/ uzupetnienie kalendarza imprez kulturalnych oraz
turystyczno-rekreacyjnych umozliwi lepsze ich promowanie, gospodarstwom
agroturystycznym rowniez utatwi bardziej efektywne komponowanie ofert.

7 Sadecka Organizacja Turystyczna, http://www.sot.org.pl/index.php?p=1 6 Produkty, data odczytu: 21
wrzesnia 2011.
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9.9 Rozwdj wspoétpracy pomiedzy podmiotami funkcjonujacymi na analizowanym
obszarze

Warunkiem koniecznym dla rozwoju turystyki na obszarze objetym dziataniem LGD
Korona Sadecka jest zacie$nienie wspotpracy pomiedzy wszystkimi podmiotami
funkcjonujacymi na tym terenie i zwigzanymi z rynkiem turystycznym (bezposrednio i
posrednio). Wazng role inicjujacg ten rozwdj ma Lokalna Grupa Dziatania. Tematowi
temu poswiecono caty rozdziat w dalszej czesci opracowania.
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10. Promocja oferty gospodarstw agroturystycznych

Rozwdj turystyki na obszarze objetym niniejszg koncepcjg wymaga profesjonalnych,
spdjnych i skoordynowanych dziatan promocyjnych. Biorgc dos¢ ograniczone
dotychczasowe dziatania w tym obszarze nalezy skoordynowac dziatania (np. wspdlne
kampanie LGD Korona Sadecka i stowarzyszenie gospodarstw agroturystycznych), a takze
zacie$ni¢ wspotprace z organizacjami branzowymi i instytucjami samorzadowymi (np.
wspodlne dziatania z starostwem powiatowym w Nowym Sgczu przy udziale w targach
branzowych).

Oprocz event marketingu, marketing internetowy stanowit bedzie kluczowy obszar
aktywnosci promocyjnej LDG Korona Sadecka, stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych oraz innych instytucji funkcjonujgcych na analizowanym terenie, a
zainteresowanych rozwojem turystyki. Wiekszos¢ badan marketingowych wskazuje
internet jako gtéwne zrédto informacji na temat oferty turystycznej, w tym réwniez na
temat agroturystyki. Obserwuje sie dynamicznie wzrastajagcy poziom aktywnosci
uzytkownikéw Internetu we wszystkich grupach wiekowych. Aby oferta turystyczna gmin:
Chetmiec, Grybdéw, Kamionka Wielka, mogta skutecznie dociera¢ do turystow nalezy
zdecydowanie zmieni¢ swojg strategie dziatania w internecie.

Oprdcz zaprezentowanych ponizej dziatan (punkty 10.1 — 10.12) konieczne jest wdrozenie
dziatan w zakresie buzz marketingu oraz viral marketingu z wykorzystaniem Internetu.
Kampanie takie (oprécz wskazanych ponizej dziata) powinny by¢é na biezgco
projektowane i wdrazane.

Proponowane dziatania w zakresie promocji oferty gospodarstw agroturystycznych:

10.1 stworzenie profesjonalnego serwisu internetowego,

10.2 pozycjonowanie serwisu internetowego w wyszukiwarce internetowej,

10.3 biezaca analiza aktywnosci internautéw na omawianej stronie internetowej,

10.4 stworzenie systemu identyfikacji wizualnej,

10.5 wdrozenie systemu oznaczen gospodarstw agroturystycznych i oferty turystycznej,

10.6 prezentacja oferty gospodarstw agroturystycznych w mediach spotecznych (m.in.
poprzez buzz marketing),

10.7 promocja gospodarstw agroturystycznych poprzez materiaty poligraficzne,

10.8 public relations,

10.9 linki sponsorowane,

10.10 prezentacja oferty gospodarstw agroturystycznych podczas wybranych targéw
turystycznych,

10.11 inne dziatania promujgce agroturystyke.
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10.1 Stworzenie profesjonalnego serwisu internetowego stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych

Serwis internetowy stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych powinien by¢
podstawowym nosnikiem informacji o ofercie gospodarstw, atrakcjach turystycznych,
imprezach kulturalnych, walorach regionu itp.. Biorgc pod uwage takie kryteria jak:

= aktywnosc¢ internetowa na innych podobnych serwisach branzowych,

= zmiany technologiczne zaréwno hardware i software,

= wzrost zainteresowania hipermediami, jako nowoczesnym nosnikiem informaciji,

= wzrost efektywnosci oddziatywania,

= profil wspdtczesnego turysty,

=  odpowiedzZ na stopniowe przemiany na rynku turystycznym,

= odpowiedz na dziatania konkurencji.

Wspdtczesne trendy na rynku turystycznym wskazujg, iz strona internetowa stafa sie
zasadniczg formga dotarcia do potencjalnych turystéw oraz wirtualng wizytéwka ich
oferty dostepng w kazdej chwili z kazdego miejsca. Dlatego tak wazne jest by podjac
kroki majgce na celu przygotowaniu profesjonalnej, przejrzystej i estetycznej strony
prezentujacej oferte gospodarstw agroturystycznych i wszystkich atrakcji rejonu.
Strona powinna w profesjonalny sposdb prezentowac te elementy oferty, ktére majg
kluczowe znaczenie przy wyborze oferty (ponizej zaprezentowano przyktadowe tresci
jakie powinny znajdowac sie w serwisie). Jest to odpowiedz na zmiany, jakie zachodzg
na rynku turystycznym oraz gtebokie przemiany spoteczne, jakie mozemy
zaobserwowaé wsrdd prawie wszystkich grup wiekowych potencjalnych klientéw
(zmiany wynikajace z gtownie z podtoza demograficznego, spotecznego oraz
technologicznego). Wzrost natezenia konkurencji na rynku turystycznym w Polsce,
wzrost zamoznosci spofeczenistwa, ,otwarcie granic”, a co za tym idzie wieksza
dostepnosc ofert zagranicznych sprawity, iz m.in. miejscowosci turystyczne, osrodki
turystyczne, a takie poszczegdlne gospodarstwa agroturystyczne zmuszone s3
walczyé o potencjalnych turystéw. Atrakcyjna strona internetowa stata sie gtéwnym
nosnikiem informacji oraz sposobem promocji oferty agroturystycznej wsrod
potencjalnych klientéw - podmiotéw znajdujacych sie bezposrednio i posrednio w
obszarze ich zainteresowania.

Obecne serwisy internetowe (m.in. strony internetowe urzedéw gmin) promujace
oferte turystyczng na terenie gmin: Chetmiec, Grybéw i Kamionka Wielka nalezy
ogolnie oceni¢ jako mato atrakcyjne dla wskazanych grup docelowych. Dlatego tez
nalezy podjgé prace nad wdrozeniem nowego bardziej uzytecznego serwisu
internetowego. Proponuje sie aby serwisem tym koordynowato stowarzyszenie
gospodarstw agroturystycznych przy wspétpracy z LGD Korona Sadecka.

Cele serwisu internetowego :

= informowanie o ofercie gospodarstw agroturystycznych i oferowanych atrakcjach
dodatkowych,

= prezentacja walorow Sagdecczyzny i ksztattowanie jej wizerunku (szczegdlnie
obszaru dziatania LGD Korona Sadecka),

= ksztattowanie relacji z turystami, mieszkaricami omawianych gmin, a takze
pomiedzy samymi gospodarstwami agroturystycznymi (m.in.  poprzez
zaangazowanie uzytkownikdw serwisu, efektywne zarzgdzanie informacja,
uwiarygodnienie promowanych atutéw - budowanie zaufania do stowarzyszenia i
gospodarstw agroturystycznych.
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Grupa docelowa:

turysci poszukujacy oferty gospodarstw agroturystycznych,
mieszkancy miejscowosci objetych dziataniem LGD Korona Sadecka,
mieszkancy sgsiednich miejscowosci,

wtasciciele gospodarstw agroturystycznych,

media, administracja samorzgdowa, inne instytucje.

Koordynator realizacji serwisu: stowarzyszenie gospodarstw agroturystycznych wraz

z LGD Korona Sadecka

Proponowane tresci serwisu internetowego m.in.:

prezentacja kazdego z gospodarstw agroturystycznych (zdjecia wraz z
ustandaryzowanym opisem),

prezentacja wszystkich dodatkowych atrakcji turystycznych analizowanego
obszaru,

system rezerwacji miejsc we wszystkich gospodarstwach agroturystycznych
nalezacych do stowarzyszenia,

prezentacja produktow regionalnych mozliwych do nabycia z prezentowanych
gospodarstwach agroturystycznych,

kalendarz imprez, wydarzen na terenie analizowanych gmin i w okolicy,
dodatkowe informacje zwigzane m.in. z prognozg pogody

baza dodatkowych uzytecznych informacji obejmujaca m.in. informacje nt
srodkdéw transportu, oferty instytucji kulturalnych, punktéw gastronomicznych (z
catej Sgdecczyzny),

inne np.: galeria, forum, odnosniki do innych narzedzi internetowych (Facebook,
You Tube, Twitter, Flickr, itp.),

inne uzyteczne informacje.

Formy promocji serwisu internetowego stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych:

adres serwisu na wszystkich materiatach promocyjnych (drukowanych),
podczas konferencji prasowej prezentujacej cele i zakresy funkcjonowania
omawianego stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych oraz nowy serwis
internetowy,

podczas eventéw organizowanych na terenie analizowanych gmin i innych
miejscowosci na SgdecczyzZnie,

pozycjonowanie serwisu w Internecie,

linki sponsorowane,

promocja poprzez serwisy spotecznosciowe,

inne formy promocji,

Wybrane zasady istotne przy realizacji serwisu internetowego:

zdjecia zamieszczone w serwisie i prezentujgce poszczegdlne gospodarstwa
agroturystyczne powinny by¢ wykonane przez profesjonalnego fotografa i
powinny prezentowac oferte w ustandaryzowany sposob,

serwis internetowy powinien by¢ systematycznie aktualizowany,

serwis powinien by¢é dopasowany do systemu identyfikacji wizualnej
stowarzyszenia,

serwis powinien umozliwia¢ turystom tworzenie w oparciu o rézne opcje (atrakcje
turystyczne) wtasnych pakietéw ustug, z ktdérych skorzystajg podczas pobytu na
analizowanym terenie,

54



serwis powinien by¢ multimedialny, atrakcyjny graficznie, uzyteczny zaréwno dla
mtodych, jak i starszych odbiorcow,

wskazanym bytoby docelowo przygotowanie wersji min. anglojezycznej i
niemieckojezyczne;j.

10.2 Pozycjonowanie serwisu internetowego stowarzyszenia gospodarstw

10.3

agroturystycznych w wyszukiwarce internetowe;j

Pozycjonowanie serwisu internetowego stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych na obszarze objetym LGD Korona Sadecka to szereg dziatan
majacych na celu skuteczne wypromowanie omawianego serwisu w wynikach
wyszukiwania wyszukiwarek internetowych np. Google. Pozycjonowanie polega na
zapewnieniu statego dostepu do serwisu internetowego robotom wyszukiwarek
oraz na regularnym zwiekszeniu (maksymalizowaniu) szans na jego odnalezienie
przez nie w sieci, czyli tzw. budowaniu popularnosci serwisu. Pozycjonowanie
serwisu internetowego omawianego stowarzyszenia jest procesem ciggtym, ktéry
wymaga statej, systematycznej pracy nad poprawg widocznosci serwisu. Skutecznie
pozycjonowana strona internetowa stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych
powinna sie znajdowac w czotdwce wynikéw wyszukiwania dla wyrazen kluczowych
zwigzanych z tematykg agroturystyki, wypoczynku, rekreacji (odpowiednio
dobranych stéw i zwrotdow, ktdre najlepiej opisujg jej zawartos¢ oraz najskuteczniej
wspomagajg realizacje postawionych przed nig zadan.

Pozycjonowanie omawianego serwisu nalezy zleci¢ specjalistycznej firmie (np. w

drodze przetargu). O pozycjonowaniu serwisu internetowego nalezy pamietaé¢ w

trakcie jego projektowania i realizacji, tak byt pod tym kontem zoptymalizowany.

Wiedza na ten temat dysponuje i czesto bezptatnie udostepnia firma pozycjonujaca

serwis. Firma taka stuzy bezptatnym dostepem do wiedzy biznesowej i

marketingowej oraz swiadczy bezptatne ustugi w ramach optymalizacji strony:

= optymalizacja nagtéwka strony,

= optymalizacja kodu Zzrédtowego,

= ustawienie przekierowan z domen dodatkowych,

= usuniecie przekierowan na stronie majacych niekorzystny wptyw na proces
pozycjonowania,

= usuniecie identyfikatoréw sesji z adreséw wewnatrz serwisu,

= optymalizacja tekstéw na stronie pod katem pozycjonowanych stéw kluczowych,

= optymalizacja wewnetrzna linkow,

= podpiecie pod strone gtéwng skryptéw monitorujgcych.

Biezgca analiza aktywnosci internautow na stronie internetowej stowarzyszenia

Analiza aktywnosci na stronie internetowej stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych stanowi podstawe wszelkich dziatan zwigzanych z jej
modyfikacjg, rozbudowa i promocjg. Omawiane stowarzyszenie przy wspotpracy z
LGD Korona Sadecka powinno prowadzi¢ biezacg analize i ocene ww aktywnosci.
Analiza ta powinna obejmowac m.in.:

= liczba odwiedzin na stronie internetowej,

= liczba odston na stronie internetowe;j,

= bezwzgledna liczba niepowtarzalnych uzytkownikéw na stronie internetowe;j,

= wspodtczynnik odrzucen stronie internetowej,
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10.4

= $redni czas spedzony na stronie internetowej,

= przeglad Zrédet odwiedzin na stronie internetowej,

= ranking stéw kluczowych,

= ranking witryn odsytajgcych.

Wyniki analizy aktywnosci w analizowanym serwisie internetowym mogg stanowic
cenne zrédto informacji przy projektowaniu kolejnych kampanii promocyjnych.

Stworzenie systemu identyfikacji wizualnej

System identyfikacji wizualnej stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych na

obszarze objetym dziataniem LGD Korona Sadecka to zespdét rdéznorodnych

elementéw graficznych pozwalajacy odbiorcom na rozpoznanie podmiotéw i

atrakcji turystycznych zwigzanych z tym rejonem i odrdznienie od oferty innych

regiondw i instytucji. Dla omawianego obszaru stanowi on swoisty kod optyczny i

estetyczny. Kod ten daje gospodarstwom agroturystycznym i innym podmiotom

mozliwo$é przekazania sygnatdow, na ktérych im najbardziej zalezy, czyli takich,

ktore budujg i utrwalajg ich dobry wizerunek w otoczeniu ale przed wszystkim

wyrazajg ich tozsamos¢ i gtdwne wartosci. Tozsamos$¢ wizualna analizowanego

terenu stanowi jeden z jego czterech filaréw systemu tozsamosci, oprécz postawy

samych gospodarstw agroturystycznych, zachowania ich przedstawicieli i

komunikowania sie z otoczeniem.

System identyfikacji wizualnej jest jednym z najwazniejszych elementéw

ksztattowania wizerunku stowarzyszonych gospodarstw agroturystycznych i ich

oferty, a jego podstawe stanowi charakterystyczny znak graficzny stowarzyszenia.

W chwili obecnej brak jest spdjnego oznaczenia istniejgcych gospodarstw

agroturystycznych, a takze atrakcji turystycznych na analizowanym obszarze.

Uporzadkowanie kwestii identyfikacji wizualnej jest wiec dziataniem niezwykle

waznym, ktory w istotnym stopniu wptywa na decyzje podejmowane w przysztosci.

W celu opracowania spdjnego, profesjonalnego systemu identyfikacji wizualnej

nalezatoby zleci¢ to zadanie doswiadczonemu grafikowi, ktory elastycznie dopasuje

wymienione ponizej przyktadowe elementy tego systemu do potrzeb wszystkich

zainteresowanych podmiotéw.

W sktad systemu identyfikacji wchodzi¢ powinny nastepujgce elementy:

=  typografia,

=  kolorystyka (wykorzystywana przez stowarzyszenie i gospodarstwa
agroturystyczne),

= wzory dokumentéw (np. ,filmowki”, koperty),

= wizytowki,

= pieczatki,

= teczki,

= tablice informacyjne (np. przy atrakcjach turystycznych),

=  drogowskazy (wskazujgce droge do gospodarstw agroturystycznych, do atrakcji
turystycznych),

= gadzety zwigzane z agroturystyka,

=  materiaty ekspozycyjne m.in.: roll-up reklamowy,

=  inne elementy.
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Wdrozenie systemu oznaczen gospodarstw agroturystycznych i oferty
turystycznej

Kazde gospodarstwo powinno zosta¢ oznaczone zgodnie z systemem identyfikacji
wizualnej. Dotyczy to oznakowan przy drodze wskazujacych ich lokalizacje. Ponadto
system oznaczen powinien obejmowaé wszystkie atrakcje turystyczne na
omawianym obszarze. Waznym jest aby system oznaczen byt spdjny z systemem
identyfikacji wizualnej.

Prezentacja oferty gospodarstw agroturystycznych w mediach spotecznych (m.in.
poprzez buzz marketing)

W ramach funkcjonalnego rozwoju internetu social media wpisujg sie w Web 2.0.
Przyktadem wykorzystania w praktyce Web 2.0 s3: Nasza-klasa, Blip, Facebook,
Twitter, You Tube. Spoteczne media to kanaty komunikacyjne umozliwiajgce
interakcje miedzy internautami za pomoca technologii takich jak: blogi, fora, grupy
dyskusyjne, wiki, podcasty, emaile, komunikatory, VolP, dzielenie sie muzyka, wideo
oraz zdjeciami.

Tradycyjne media nastawienie sg na nadawanie informacji, czyli ich przekaz z géry
na dét. W mediach spotecznych kazdy internauta moze publikowac¢ lub
komentowaé, zatem zaciera sie granica miedzy twdrcg a czytelnikiem
(uzytkownikiem tych tresci). Tworzenie i publikowanie tresci w mediach
tradycyjnych jest dostepne dla nielicznych — wymaga kapitatu, wiedzy,
specjalistycznych umiejetnosci. Narzedzia social media sg fatwo (i zwykle za darmo)
dostepne dla kazdego internauty. Bariery wejscia sg niskie — czyli informacje moze
tworzy¢ kazdy internauta. Media spoteczne znacznie szybciej niz tradycyjne
dostarczajg informacji — kazdy moze by¢ dziennikarzem, wystarczy by¢ we
wtasciwym miejscu we wtasciwym czasie i mie¢ np. telefon komérkowy z dostepem
do sieci. Tresci tworzone przez prase, telewizje, czy radio raz opublikowane nie
mogg by¢ zmienione. Co wiecej ich zywotnos¢ jest czesto krétka (TV, radio). W
odréznieniu od nich social media to system, gdzie raz stworzona tres¢ moze by¢ w
nieskonczonos¢ przetwarzana, edytowana, agregowana czy cytowana i praktycznie
jest nie do usuniecia — ,Internet pamieta wszystko”. Media spotecznosciowe sg
praktycznie niemozliwe do kontrolowania przez jakgkolwiek ,grupe wptywu”.
Wiekszos¢ ich zawartosci jest tworzona przez uzytkownikow i to oni decydujg co
zostanie opublikowane, co bedzie czytane a co zmienione. Dobrym przyktadem
czym sg media spoteczne i jak funkcjonujg, jest proces powstawania definicji na
Wikipedii (Wikipedia to jeden z najlepiej znanych na sSwiecie przyktadow social
media). Ta definicja jest wspdlnym mianownikiem opinii wyrazonych na blogach,
Twitterze, forach, komentarzach. Social media caly czas sie zmieniajg, a za tymi
zmianami bedzie podazata strategia marketingowa LGD Korona Sadecka oraz
strategia marketingowa stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych na
omawianym obszarze.

Proponowane przyktadowe dziatania w ramach prezentacji oferty gospodarstw

agroturystycznych w mediach spotecznych:

= prezentacja informacji o LGD Korona Sadecka oraz o stowarzyszeniu
gospodarstw agroturystycznych i ich ofercie na Wikipedii,
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stworzenie na You Tube jednego ogdlnego profilu LGD Korona Sadecka i/lub
stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych, ktéry zajmowatby sie
gromadzeniem oraz dzieleniem sie réznymi filmami np.:
— prezentacja waloréw krajobrazowych terenu objetego dziataniem LGD
Korona Sadecka w formie krdtkich filmow,
— prezentacja oferty turystycznej (np. Sciezki przyrodnicze) w formie krotkich
filmow,
— relacje z wydarzen/imprez w formie krotkich filmow,
wykorzystanie platformy do dzielenia sie zdjeciami online np. Flickr. Daje to
mozliwosé np.:
— pogrupowania zdje¢ w kategorie,
— komentowania i oceniania zdje¢,
— dzielenie sie zdjeciami,
— mozliwos$¢ targowania zdjeé, tworzenia zorganizowanych kolekcji oraz w
tatwy i szybki sposéb pokazéw slideshow bez znajomosci programowania,
tworzenie grup tematycznych/dyskusyjnych na serwisach spotecznosciowych,
powiadamianie o wydarzeniach, imprezach poprzez np. Facebooka,
»inspirowanie tematyczne” dyskusji na rdéznego rodzaju forach w ogdlno
tematycznych oraz branzowych serwisach internetowych,
inne dziatania promocyjne w oparciu o media spoteczne.

Promocja gospodarstw agroturystycznych poprzez materiaty poligraficzne

Obok promocji z wykorzystaniem internetu materiaty poligraficzne stanowig istotne
narzedzie komunikowania oferty turystycznej.
Proponuje sie realizacje nastepujgcych form poligraficznych:

widokowki (prezentujace m.in. walory krajobrazowe gmin objetych dziataniem
LGD Korona Sadecka). Widokdwki mogtyby by¢ do nabycia m.in. w
gospodarstwach agroturystycznych.

minifoldery prezentujgce sposoby atrakcyjnego pobytu/wypoczynku/spedzenia
wolnego czasu/ zabawy podczas pobytu w omawianych gospodarstwach
agroturystycznych. Folder powinie promowaé bardziej sposoby wypoczynku,
zabawy itp. — pozytywne emocje, niz same gospodarstwa agroturystyczne.
Waznym jest aby analizowany mini folder podkreslat iz oferta skierowana jest do
roznych grup odbiorcéw, a jego forma wyraza podstawowe wartosci
charakterystyczne dla regionu. Obok wymienionych informacji mini folder
powinien zawiera¢ ,,mocne” przekierowanie na serwis internetowy, w ktorym
turysci beda mogli zdoby¢ szczegétowe informacje na temat wszystkich
gospodarstw, ich oferty, dodatkowych atrakcji, a ponadto bedg tam mogli
dokona¢ rezerwacji pobytu. Minifoldery bylyby adresowane gtéwnie do
mieszkancow innych regionéw Polski i za granicg (poza Sadecczyzng).
Wskazanym bytoby przygotowanie docelowo réowniez wersji anglojezyczne;j i
niemieckojezycznej. Minifoldery bytyby dystrybuowane m.in. podczas targéw
branzowych, poprzez biura turystyczne, poprzez samych turystow
odwiedzajgcych omawiane gminy.

ulotki z catorocznym kalendarzem wydarzen/ imprez kulturalnych, turystycznych
majacych miejsce na terenie omawianych gmin i w najblizszej okolicy (w ktérych
mogg bra¢ udziat ,zatrzymujac” sie na analizowanym terenie). Ulotka —
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kalendarz imprez byftaby adresowana zaréwno do Sgdecczyzny, jak i innych
regionéw Polski.

= Roll up promujacy oferte gospodarstw agroturystycznych (prezentujacy adres
serwisu internetowego stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych),

= Katalogi prezentujgce pakiety oferty (przyktadem s3g katalogi przygotowane
przez Sadecka Organizacje Turystyczng).

= |nne materiaty poligraficzne w zaleznosci od biezgcych potrzeb.

Public relations

Dziatania w zakresie PR mogg sie sprowadza¢ m.in. do:

= organizacji konferencji prasowych (przy okazji istotnych tematdéw np. powstanie
nowego stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych, otwarcie nowego
sezonu, itp.),

= przygotowywanie publikacji na tematy zwigzane a turystyka/ agroturystyka i
publikowanie ich w mediach lokalnych, regionalnych i ogélnopolskich (w tym na
portalach branzowych),

= biezgcy obstuge dziennikarzy np. poprzez podsytanie notatek prasowych,

= nieformalne spotkania integracyjne,

= opracowania i wdrozenia Systemu Identyfikacji Wizualnej,

= opracowania Kodeksu Dobrych Praktyk dla gospodarstw agroturystycznych,

= inne dziatania w zakresie PR.

Linki sponsorowane

Linki sponsorowane to jedna z form reklamy tekstowej w wyszukiwarkach
internetowych np. Google (AdWords). Linki sponsorowane to rodzaj reklamy
kontekstowej, ktdra jest wyswietlana obok naturalnych (organicznych) wynikéw
wyszukiwania w wyszukiwarkach internetowych w odpowiedzi na zapytanie
internauty — szukane wrazenie kluczowe. Linki sponsorowane prezentowane sg
rowniez na stronach serwisow partnerskich, czyli w tzw. sieci kontekstowej.
Gtéwnym atutem linkéw sponsorowanych jest mozliwos¢ precyzyjnego dotarcia do
grupy odbiorcow, ktéra w danym momencie poszukuje konkretnej informacji,
produktu lub ustugi.

Gtownym celem wykorzystania linkéw sponsorowanych przez stowarzyszenie
gospodarstw agroturystycznych jest promocja oferty gospodarstw w czasie i
miejscu (na stronach internetowych dopasowanych tematycznie), w ktérym jest
najwieksze zainteresowanie dana oferta.

Koszty dziatarn promocyjnych wykorzystujgcych linki sponsorowane uzaleznione sg

od popularnosci danych stéw kluczowych. Mozna dowolnie ksztattowaé swoja

kampanie poprzez:

=  mozliwo$¢ ustalania budzetu dziennego (maksymalna kwota wydawana
dziennie na klikniecia),

=  mozliwo$é¢ wyboru miejsc docelowych gdzie wyswietlania jest reklama,

=  mozliwo$¢ wyboru godzin i dni emisji reklamy,

=  mozliwo$é ograniczenia ilosci kliknie¢ na dzien,

=  mozliwo$¢é tworzenia wielu odmian tekstéw reklamowych,

= mozliwo$é zmiany, wykluczenia stow kluczowych.
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Koszt klikniecia wacha sie od 0,80 do 1,20+ zt w zaleznosci od popularnosci stowa.
Minimum budzetu (miesigc) ok. 1 500 zt. Dziatania promocyjne w oparciu o linki
sponsorowane mogtyby by¢ uruchomione jedynie w krétkim okresie, w ktérym jest
najwieksze zainteresowanie ofertg agroturystyczng.

10.10 Prezentacja oferty gospodarstw agroturystycznych podczas wybranych targéow
turystycznych

Udziat w targach branzowych i promocja oferty rejonu ( w tym oferty gospodarstw
agroturystycznych) moze by¢ realizowana ,we witasnym zakresie” (poprzez LGD
Korona Sadecka i/ lub stowarzyszenie gospodarstw agroturystycznych) lub wspdlnie
z innymi podmiotami (np. wspdlnie ze Starostwem Powiatowym w Nowym S3czu, z
organizacjami branzowymi: SIT, SOT). Jednym z kluczowych czynnikéw
warunkujgcych sposdb udzialu w targach beda najczesciej koszty, czas i
ograniczenia organizacyjne.

10.11 Inne dziatania promujace agroturystyke na obszarze objetym LGD Korona Sadecka

Wsréd innych dziatan promujacych agroturystyke na obszarze objetym LGD Korona

Sadecka nalezatoby wymieni¢ m.in.:

= promowanie prac dyplomowych i magisterskich poswieconych problemom
rozwoju agroturystyki na omawianym obszarze (PWSZ, WSB-NLU), propozycje
nowych rozwigzan mogtyby by¢ wdrazane w praktyce,

= prezentowanie oferty omawianych gospodarstw agroturystycznych przy okazji
réznych konferencji i seminariow organizowanych np. przez uczelnie, instytucje
samorzgdowe, stowarzyszenia branzowe, w tym rdwniez konferencji
miedzynarodowych (prezentacja oferty na tle wybranych probleméw),

= reklama outdoorowa — kilka tablic przy gtéwnych szlakach komunikacyjnych,
wjazdowych na Sgdecczyzne zachecajgcych do skorzystania z oferty gospodarstw
agroturystycznych (wraz z adresem serwisu internetowego stowarzyszenia ),

= standardowe wizytowki dla kazdego z gospodarstw agroturystycznych (zgodnie z
systemem identyfikacji wizualnej).

Niezaleznie od wymienionych powyzej i zalecanych form promocji nalezy pamietaé,
ze najwiekszg reklama dla gospodarstwa agroturystycznego jest zadowolony gosé.
Zadowoleni turysci rekomendujg dane gospodarstwo agroturystyczne innym
osobom (rodzinie, znajomym, prezentujg swoje opinie na réznych forach
internetowych). Najwazniejszym celem powinno by¢ zdobycie pierwszych gosci, a
takze dotarcie do tych, ktérzy o danej ofercie agroturystycznej jeszcze nie wiedzieli,
majg natomiast ochote na wypoczynek na wsi.

Tak jak zostato to juz powyzej wspomniane popularng formg promocji sg targi
turystyczne ale nie jest to sposdb najlepszy. Na imprezach tych pojawiajg sie z
reguty profesjonalisci, rzadziej mozna tam spotka¢ amatorow wczaséw. Biorgc
jednak pod uwage, ze jedng z grup docelowych dziatan stowarzyszenia beda
profesjonalisci (np. biura turystyczne), warto prezentowac na targach omawiana
oferte. Przyktadowo mozna to realizowaé wspdlnie ze Starostwem Powiatowym w
Nowym Saczu, ktore uczestniczy w wielu tego typu imprezach.
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Realizacja promocji wspdlnie poprzez stowarzyszenie pozwoli taniej i skuteczniej
dotrze¢ do klientéw. W Europie Zachodniej odpowiednie znaki widaé¢ juz na
autostradach, a przy drogach lokalnych jest ich wiele.

Materiaty poligraficzne promujagce omawiane gospodarstwa agroturystyczne
powinny byé prezentowane w wielu miejscach m.in.: w punktach informacji
turystycznej, w biurach turystycznych, w wybranych punktach gastronomicznych,
na stacjach paliw, podczas wydarzen turystycznych, a takze podczas wspomnianych
targdw branzowych. Ale najwazniejsze jest wspdlne dziatanie. | to nie tylko w
kwestii promocji, ale réwniez w tworzeniu wspdlnej dla danego regionu bazy
atrakcji turystycznych.

Podsumowujgc, aby promocja oferty agroturystycznej na obszarze objetym
dziataniem LGD Korona Sadecka byta skuteczna musi by¢é przeprowadzona
profesjonalnie, spéjnie (m.in. zgodnie z systemem identyfikacji wizualnej, wszystkie
gospodarstwa w podobny sposdb), oraz konsekwentnie w dtuzszym okresie. Warto
pamieta¢ aby w promocji zwraca¢ uwage na unikalne elementy oferty i promowac
pozytywng energie (jaka jest w przyrodzie, jakg majg goscinni gospodarze, jaka
mozna poczu¢ przy okazji wszystkich wydarzen/ imprez organizowanych na
omawianym terenie).

61



11. Relacje LGD Korona Sadecka z gospodarstwami
agroturystycznymi i innymi podmiotami zaangazowanymi
w rozwaj turystyki

Dobra wspotpraca LGD Korona Sadecka z gospodarstwami turystycznymi i innymi
podmiotami zaangazowanymi w rozwdj turystyki na omawianym obszarze stanowi
warunek realizacji zaréwno Lokalnej Strategii Rozwoju, jak i niniejszej Koncepcji
Rozwoju Turystyki. Oprécz gospodarstw agroturystycznych, samorzagdéw lokalnych —
urzedoéw gmin, relacje warto rozwija¢ m.in. z uczelniami, organizacjami branzowymi,
starostwem powiatowym, mediami, biurami turystycznymi. Ponizej zaprezentowano
sugerowane dziatania sprzyjajagce rozwojowi wspdtpracy pomiedzy LGD Korona
Sadecka a innymi ww podmiotami. Podstawowym celem takie wspoétpracy jest rozwdj
turystyki na omawianym obszarze ,trzech gmin”

Kluczowe czynniki przemawiajgce za rozwojem wspodtpracy pomiedzy LGD Korona

Sadecka z gospodarstwami agroturystycznymi na terenie gmin: Chetmiec, Grybdw,

Kamionka Wielka:

=  realizacja celéw LGD Korona Sgdecka zapisanych w strategii,

= wsparcie gospodarstw agroturystycznych w zakresie szkolen, doradztwa,

=  integracja S$rodowisk odpowiedzialnych za rozwdj turystyki z obszaru
omawianych gmin.

Proponowane dziatania LGD Korona Sadecka w relacji z gospodarstwami

agroturystycznymi:

11.1 doradztwo w zakresie aplikacji o zewnetrzne $rodki finansowe (w tym S$rodki
UE),

11.2 biezgce doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci,

11.3 organizacja szkolen podnoszacych jakos¢ swiadczonych ustug,

11.4 zainicjowanie powotania stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych,

11.5 reprezentowanie gospodarstw agroturystycznych (stowarzyszenia
gospodarstw) podczas imprez,

11.6 organizowanie réznych spotkan z rolnikami prowadzacymi gospodarstwo
agroturystyczne (w tym cyklicznych spotkan integracyjnych),

11.7 promocja oferty gospodarstw agroturystycznych.

Proponowane dziatania LGD Korona Sadecka w relacji z uczelniami i szkotami

(gtéwnie z terenu ,,trzech gmin”):

11.8 organizowanie konferencji i seminaridw poswieconych problematyce turystyki,

11.9 realizacja na uczelniach projektdw w ramach prac magisterskich i
dyplomowych (w tym projektow badawczych),

11.10 opracowanie case studies — realizowanych podczas zaje¢ dydaktycznych na
uczelniach i w szkotach (problematyka turystyki na omawianym obszarze),

11.11 uczestnictwo/ prowadzenie prezentacji przez przedstawicieli LGD Korona
Sadecka w zajeciach dydaktycznych poswieconych problemom turystyki
(podczas kursow specjalnosciowych — ,na turystyce”),
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11.12 prezentacja przez przedstawicieli LGD Korona Sadecka atrakcji przyrodniczych/
turystycznych w szkotach podstawowych, gimnazjalnych (np. s$ciezek
przyrodniczych),

11.13 organizowanie wspélnych wypraw, rajdéw, wycieczek rowerowych szlakami
m.in. na terenie ,trzech gmin”,

11.14 organizowanie konkursow dla studentow i ucznidw zwigzanych z
projektowaniem oferty turystycznej rejonu, jej promoc;ja itp.

11.15 popularyzacja oferty turystycznej i rekreacyjnej (w tym imprez, wydarzen)
skierowanej do mtodych oséb poprzez réznego rodzaju tablice informacyjne w
szkotach i na uczelniach (dotyczy to rownie uczelni i szkét spoza ,,trzech gmin”).

Proponowane dziatania LGD Korona Sadecka w relacji ze Starostwem Powiatowym

w Nowym S3aczu:

11.16 wspdlny udziat w targach branzowych (badz tylko dystrybucja materiatow
promocyjnych LGD Korona Sgdecka przez przedstawicieli starostwa podczas
targow),

11.17 wspodlne wydawnictwa promocyjne (badz tylko zamieszczanie przez starostwo
w swoich publikacjach informacji o ofercie ,, trzech gmin”),

11.18 udziat we wspdlnych wydarzeniach kulturalnych, turystycznych, rekreacyjnych,

11.19 promocja kalendarza imprez organizowanych na terenie LGD Korona Sadecka
poprzez starostwo (wpisanie wydarzen z obszaru ,trzech gmin” w kalendarz
imprez catego powiatu),

11.20 realizacja wspdlnych projektéw, w tym réwniez projektéw finansowanych ze
srodkow UE (dotyczy to rowniez projektow gdzie starostwo jest jedng z
instytucji partnerskich®® - projekty takie mozna wykorzysta¢ np. do promogiji
produkt lokalnych),

11.21 dystrybucja materiatdw promujacych wydarzenia kulturalne, turystyczne i
rekreacyjne na terenie ,trzech gmin” poprzez réznego rodzaje standy, tablice
plakaty i ulotki w urzedzie starostwa,

11.22 promocja LGD Korona Sadecka w serwisie internetowym starostwa (m.in. logo,
»przelinkowanie”, charakterystyka LGD i oferty turystycznej rejonu),

11.23 inne wspdlne dziatania.

Proponowane dziatania LGD Korona Sadecka w relacji z biurami turystycznymi:

11.24 dystrybucja materiatéw promocyjnych w biurach turystycznych,

11.25 zapraszanie pracownikow biur turystycznych na organizowane przez LGD
wydarzenia,

11.26 opracowanie pakietéw ofert turystycznych i rekreacyjnych z terenu ,trzech
gmin”,

> Dla przyktadu aktualnie rozpoczety projekt finansowany ze srodkéw Szwajcarsko-Polskiego Programu
Wspodtpracy pt. "Lokalne inicjatywy na rzecz rozwoju regionalnego powiatu gorlickiego i
nowosgdeckiego". Budzet projektu wynosi 7,5 min frankéw szwajcarskich, ktére zostang przeznaczone
na wzmocnienie potencjatu spoteczno-gospodarczego subregionu, w tym na promocje rozwaj turystyki.
Liderem projektu jest Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego, partnerami - trzy instytucje:
Matopolska Organizacja Turystyczna oraz powiaty gorlicki i nowosadecki.
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Proponowane dziatania LGD Korona Sadecka w relacji z innymi podmiotami:

11.27 wspdtpraca z punktami informacji turystycznej®® (m.in. dystrybucja materiatéw
promocyjnych w punktach, zapraszanie pracownikéw takich punktéw na
organizowane przez LGD wydarzenia),

11.28 redagowanie artykutéw i innych publikacji dla mediéw lokalnych (Sadeczanin,
Gazeta Krakowska i inne) i ogodlnopolskich (branzowych czasopism i
branzowych portali internetowych np. www.turystyka24h.pl/artykuly.php,
http://turystyka.gdzieszukac.pl,). Tematyka publikacji sprowadzata by sie do
analizy problemdw zwigzanych z turystyka, a przy okazji promowanie oferty i
rejonu,

11.29 organizowanie konferencji prasowych i zapraszanie medidw (konferencje
prasowe przed wybranymi duzymi ventami, konferencja otwierajgca sezon
turystyczny itp.),

11.30 stworzenie wtasnej nagrody, przyznawanej (np. w 3 — 4 kategoriach) przez
kapitute (w sktad ktérej wchodzili by przedstawiciele réznych Srodowisk na
czele z LGD Korona Sadecka) za osiggniecia w obszarze turystyki w mijajgcym
roku, nagrody wreczane bytyby na spotkaniu podsumowujgcym sezon
turystyczny,

11.31 rozbudowa wtasnego serwisu internetowego (LGD Korona Sadecka)
pofaczonego z  przysztym  serwisem  stowarzyszenia  gospodarstw
agroturystycznych,

11.32 wspotpraca przy projektowaniu i wdrozeniu Bazy Informacji Turystycznej,
obstuga bazy oraz jej biezgca aktualizacja,

11.33 opracowanie informatora dla rolnikdw (potencjalnych kwatero dawcow),

11.34 redagowanie Magazynu Spotecznosci objetych dziataniem LGD Korona
Sadecka,

11.35 wspodtpraca przy organizacji cyklicznych spotkan przedstawicieli gospodarstw
agroturystycznych,

11.36 wspodtpraca przy tworzeniu nowego serwisu internetowego dla stowarzyszenia
gospodarstw agroturystycznych,

11.37 koordynacja spraw zwigzanych z pozycjonowaniem nowego serwisu w
Internecie,

11.38 analiza aktywnosci internautéw w nowym serwisie,

11.39 wsparcie przy wdrozeniu systemu rezerwacji miejsc w gospodarstwach
agroturystycznych (system bedzie czescia nowego serwisu internetowego
stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych),

11.40 koordynowanie kalendarza imprez turystycznych i rekreacyjnych z
omawianego obszaru,

11.41 koordynacja praz nad stworzeniem i wdrozeniem Systemu Identyfikac;ji
Wizualnej dla obszaru objetego dziataniem LGD Korona Sgdecka (w tym dla
stowarzyszenia i samych gospodarstw agroturystycznych, produktow lokalnych

itp.),

29

Punkty Informacji Turystycznej w Powiecie Nowosgdeckim: CENTRUM INFORMACJI TURYSTYCZNEJ,
33-300 Nowy Sacz, ul. Piotra Skargi 2, tel. 018 443 55 97, 444 24 22, e-mail: cit@sarr.com.pl,
www.cit.com.pl; CENTRUM INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ, 33-380 Krynica-Zdrdj, ul. Pitsudskiego 8, tel.
018 471 61 05, e-mail: biurokot@poczta.onet.pl, biuro@kot.org.pl, www.kot.org.pl, CENTRUM
INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ, 33-370 Muszyna, ul. Rynek 31, tel./fax 018 477 79 22, 472 59 44, tel.
018 472 59 22, e-mail: cit@muszyna.pl, www.muszyna.pl; PUNKT INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ, 33-
350 Piwniczna-Zdrdj, ul. Rynek 11, tel. 018 446 83 25.
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11.42 mozliwos$¢ reprezentowania podmiotdéw zwigzanych z turystyka w ,trzech
gminach” w kontaktach z innymi instytucjami i osobami (wewnatrz i na
zewnatrz),

11.43 inne dziatania.
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12. Streszczenie

Gtéwnym celem dziatan okreslonych w niniejszym opracowaniu jest rozwdj
turystyki na obszarze gmin objetych dziataniem LGD Korona Sgdecka. Cel ten
moze by¢ osiggniety poprzez popularyzacje obecnych atutdéw obszaru oraz rozwéj
nowych (w tym przede wszystkim rozwdj agroturystyki). W szczegdlnosci rozwdj
turystyki moze by¢ osiggniety poprzez m.in.: rozwdj infrastruktury turystycznej,
rozwdéj oferty kulturalnej (wzbogacajacej oferte turystyczng), rozwdj oferty
rekreacyjnej, spojng kompleksowg promocje oferty turystycznej i kulturalnej
omawianego rejonu, rozwdj agroturystyki (jeden z priorytetéw), promocje
produktow tradycyjnych i lokalnych, rozwdj wspdtpracy pomiedzy podmiotami
zwigzanymi bezposrednio badz posrednio z branzg turystyczna.

Grupa docelowa do ktérej wymienione dziatania bedg kierowane lub przy
wspotpracy ktérej owe dziatania beda wdrazane obejmuje zaréwno osoby fizyczne
jaki i organizacje (komercyjne i non profit). Grupe docelowa tworzg zaréwno
podmioty korzystajace z oferty turystycznej analizowanego rejonu - ustugobiorcy,
jak i podmioty wspéttworzgce oferte — wspotorganizatorzy wydarzen, wtasciciele
gospodarstw agroturystycznych, samorzady, partnerzy wydarzen, media, LGD
Korona Sadecka, sponsorzy, uczelnie, organizacje branzowe (turystyczne) i inne.

Uwzgledniajagc obecne zasoby trzech gmin objetych dziataniem LGD Korona
Sadecka oraz ich lokalizacje, a takze jakos$¢ oferty turystycznej w sasiednich
miejscowosciach mozna zakfadaé, ze jednym 2z podstawowych obszaréw
aktywnosci turystycznej bedzie agroturystyka (tematowi temu poswiecono istotng
cze$¢ opracowania). Warto zwrdcié uwage, ze oferta turystyczna ,trzech gmin”
powinna by¢ rozwijana m.in. w takim zakresie aby byta komplementarng w
stosunku do oferty sgsiednich miejscowosci (mozliwos¢ skorzystania z oferty
rowniez przez turystéw przebywajacych w sgsiednich miejscowosciach np. Nowy
Sacz, Krynica, Grybow). Nalezy pamietacé rowniez, ze duzg grupe odbiorcéw oferty
turystyczno —rekreacyjnej stanowi¢ beda mieszkancy trzech gmin: Chetmiec,
Grybow, Kamionka Wielka, i mieszkancy sgsiednich miejscowosci.

Istotnym czynnikiem warunkujgcym rozwdj turystyki na obszarze dziatania LGD
Korona Sadecka jest efektywne zarzadzanie informacjg turystyczng. Dotyczy to
zaréwno informacji wewnetrznych, jak i zewnetrznych. W tym zakresie proponuje
sie m.in. stworzenie profesjonalnej bazy informacji turystycznej, opracowanie
informatora dla rolnikdw (potencjalnych kwatero dawcéw), wydawanie magazynu
spotecznosci gmin objetych Lokalng Strategia Rozwoju, a takze organizowanie
cyklicznych spotkan przedstawicieli srodowisk zwigzanych z turystykg, w tym
gtéwnie witascicieli gospodarstw agroturystycznych.

Agroturystyka to forma wypoczynku w warunkach zblizonych do wiejskich. Moze
by¢ potgczona z pracg u osoby zapewniajgcej nocleg. Traktowana jako
alternatywne do rolnictwa Zrédto dochodu mieszkancéw matych miejscowosci.
Agroturystyka to forma masowej turystyki obejmujgca réznego rodzaju ustugi,
poczawszy od zakwaterowania, poprzez czesciowe lub catodniowe positki, a takze
inne oferty/atrakcje/formy wypoczynku np.: wedkarstwo i jazde konng, po
uczestnictwo w pracach gospodarskich. Polega na wykorzystaniu piekna
krajobrazu wiejskiego i uatrakcyjnianiu gosciom pobytu udziatem w codziennych
zajeciach w gospodarstwie, w tradycyjnym rzemiosle artystycznym (np.

66



haftowanie, szydetkowanie), w obrzedach ludowych oraz w przygotowywaniu
potraw regionalnych, potgczonym z wypiekiem chleba, wyrobem seréw lub
wedlin. Specyfika dziatalnosci agroturystycznej polega na jej nietypowym,
oryginalnym charakterze. Rézne sg tez oczekiwania przyjezdzajgcych na wies$
turystéw, jedni preferujg kontakt z przyroda, inni poznanie tradycji i kultury
ludowej, jeszcze inni mozliwos¢ uprawiania sportéw np. jazdy konnej. Dlatego
trudno jest stworzyé uniwersalny nie tylko miedzynarodowy, ale i krajowy czy
nawet regionalny model agroturystyki. Rozwdj agroturystyki jest bardzo
pozadanym kierunkiem rozwoju turystyki, niemniej jednak nalezy zwrdéci¢ uwage
na jego mozliwe konsekwencje. Agroturystyka obliczona jest m.in. na rozwdj i
wzrost dochoddéw wifascicieli takich gospodarstw. Jednak stopniowo taka
dziatalno$¢ prowadzona z sukcesem moze motywowaé do ograniczenia
dziatalnosci rolniczej, a to w konsekwencji moze prowadzi¢ do stopniowego zaniku
typowej agroturystyki i sprowadzi¢ sie jedynie do wynajmu pokoi przez ich
wiascicieli.

Procedura zatozenia gospodarstwa agroturystycznego jest prosta. Uruchomienie
takiej dziatalnosci wymaga minimum formalnosci w urzedzie gminy. Kluczowym
dla powodzenia takiej dziatalnosci jest dobry pomyst na przyciggniecie turystow i
oferowane im odpowiednich atrakcji. Oprécz regionalnej kuchni, bardzo czesto w
ofertach pojawiajg sie wycieczki bryczka, urzadzanie grilla czy tez ogniska, sporty
wodne, wypozyczanie rowerdw itd. Wraz z poszukiwaniem oryginalnego pomystu,
ksztattowaniem unikalnej oferty kluczowym jest zorganizowanie jej profesjonalne;j
promocji. Najmniej formalnosci zwigzanych z zatozeniem gospodarstwa
agroturystycznego majg rolnicy, dla ktdérych podstawg funkcjonowania jest
uprawa ziemi czy hodowla, a ktdérzy agroturystyke chca traktowac jako dodatkowe
zrédto dochodu. Rolnik, ktéry chce wynajmowaé pokoje na terenie swoich
gospodarstw, miejsca do ustawienia namiotu, a takze sprzedawac¢ positki domowe
lub swiadczy¢ inne ustugi zwigzane z pobytem turystéw na terenie jego
gospodarstwa, musi jedynie zgtosi¢ ten fakt w urzedzie gminy, ktory wiaczy
prowadzone przez niego gospodarstwo agroturystyczne do ewidencji
gospodarstw agroturystycznych.

Obecna oferta zdecydowanej wiekszosci gospodarstw agroturystycznych na
obszarze trzech analizowanych gmin: Chetmiec, Grybéw i Kamionka Wielka jest
bardzo zblizona do siebie. Gospodarstwa agroturystyczne oferujg podstawowy
zakres ustug. Do wyjgtkéw w prezentacji oferty gospodarstw nalezy okreslenie
zwracajgce uwage, ze dany podmiot specjalizuje sie w czyms, ze podkresla co$
oryginalnego na tle najblizszej ,konkurencji” np. , oferta skierowana jest do gosci
preferujgcych aktywny wypoczynek”. Ponadto oferta omawianych gospodarstw
jest bardzo stabo promowana. Na podstawie przeprowadzonej analizy warto
zwrdcié¢ uwage rowniez, ze liczba gospodarstw agroturystycznych na terenie gmin
Chetmiec i Grybdw jest mniejsza od liczby tego typu podmiotéw w innych gminach
Powiatu Nowosgdeckiego.

Oferta oficjalnie funkcjonujacych gospodarstw agroturystycznych jest bardzo
stabo promowana (zdecydowana wiekszo$¢ gospodarstw nie posiada wtasnej
strony internetowej, a informacje zawarte na stronach internetowych urzeddéw
gmin ograniczg sie w wiekszosci jedynie do adresow i ogélnych opisdow. Problem w
tym, ze turysci nie majg ochoty odwiedza¢ serwisdw internetowych urzedéw po to
by znalez¢ miejsce na wypoczynek. Oferta gospodarstw agroturystycznych jest
sformutowana sztampowo, bardzo podobnie w przypadku wszystkich
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gospodarstw. Prezentacje ofert gospodarstw nie zawierajg informacji o istotnych
cechach wyrézniajgcych te podmioty na rynku. Ponadto prezentacje gospodarstw
agroturystycznych najczesciej nie zawierajg informacji o dodatkowej ofercie, z
ktorej mogg korzysta¢ turysci w okolicy (na obszarze ,trzech gmin”). Nalezy
rowniez zwrdci¢ uwage na relatywnie stabe wykorzystanie réznorodnych
branzowych baz danych (w tym branzowych portali internetowych) do promaocji
oferty omawianych gospodarstw agroturystycznych. Jako stabg nalezy réwniez
ocenié¢ promocje analizowanych gospodarstw agroturystycznych poprzez lokalne i
regionalne Punkty Informacji Turystyczne;j.

Charakterystycznym jest stosunkowo niski poziom wspodtpracy pomiedzy
poszczegblnymi gospodarstwami agroturystycznymi oraz pomiedzy nimi a innymi
podmiotami funkcjonujgcymi na rynku turystycznym. Niekorzystnym jest brak
kategoryzacji jakosci ustug oferowanych przez gospodarstwa agroturystyczne na
analizowanym obszarze oraz brak oznaczenia lokalizacji gospodarstw
agroturystycznych utatwiajgcych turystom dojazd do nich. Ponadto obserwowany
jest staby przeptyw informacji zaréwno wewnatrz jak i na zewnatrz.

Na obszarze objetym dziataniem LGD Korona Sadecka wystepujg sprzyjajgce
warunki do rozwoju agroturystyki. Stworzenie i rozwdj atrakcyjnej dla turystow
oferty gospodarstw agroturystycznych stanowi kluczowy czynnik warunkujacy
sukces. Warto zwréci¢ przy tym uwage aby oferta ta byta jak najbardziej
oryginalna — wyrézniajgca sie na tle oferty innych gospodarstw agroturystycznych
- zachecajgca do przyjazdu. Poza tym niezwykle istotne jest jej skuteczne
wypromowanie. Oferta wypoczynku i rekreacji przygotowana na materiatach
promocyjnych musi by¢ tak sformutowana, aby w petni oddawata rzeczywistosé, a
jednoczesnie zawierata wszystkie elementy interesujagce potencjalnego turyste.
Istotnym aspektem jest réwniez umiejetne skalkulowanie cen.

Dla sprawnego dostepu do oferty noclegowej w omawianych gospodarstwach
wazny jest efektywny ich system rezerwacji. Projektujac oferte gospodarstw
warto pamietac¢ o jej uzupetnieniu o produkty tradycyjne i lokalne. W zakresie
rozwoju oferty gospodarstw agroturystycznych proponuje sie m.in.: rozwdj
wspoétpracy  pomiedzy  gospodarstwami  agroturystycznymi  (powstanie
stowarzyszenia gospodarstw agroturystycznych), wprowadzenie systemu
zarzadzania informacjg turystyczng, stworzenie systemu rezerwacji miejsc
noclegowych, rozwdj produktéow tradycyjnych i lokalnych, stworzenie pakietéw
ofert, poddanie sie kategoryzacji lub stworzenie wtasnego systemu kategoryzacji
oferty gospodarstw agroturystycznych, stworzenie/ uzupetnienie kalendarza
imprez kulturalnych oraz turystyczno — rekreacyjnych, a takze rozwdj wspotpracy
pomiedzy wszystkimi podmiotami funkcjonujgcymi na analizowanym obszarze.

Rozwdj turystyki na obszarze objetym niniejszg koncepcja wymaga
profesjonalnych, spdjnych i skoordynowanych dziatan promocyjnych. Oproécz
event marketingu, marketing internetowy powinien stanowi¢ kluczowy obszar
aktywnosci promocyjnej LDG Korona Sadecka, stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych oraz innych instytucji funkcjonujgcych na analizowanym
terenie, a zainteresowanych rozwojem  turystyki. Wiekszo$¢ badan
marketingowych wskazuje internet jako gtéwne Zrédto informacji na temat oferty
turystycznej, w tym réwniez na temat agroturystyki. Obserwuje sie dynamicznie
wzrastajgcy poziom aktywnosci uzytkownikdw Internetu we wszystkich grupach
wiekowych. Aby oferta turystyczna gmin: Chetmiec, Grybdéw, Kamionka Wielka,
mogta skutecznie dociera¢ do turystow nalezy zdecydowanie zmieni¢ strategie
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dziatania/prezentacji w internecie. W zakresie dziatarn majacych na celu promocje
analizowanej oferty nalezy m.in.: stworzy¢ profesjonalny serwis internetowy,
pozycjonowac serwis internetowy w wyszukiwarce internetowej, prowadzi¢
biezagce analizy aktywnosci internautdw na omawianej stronie internetowe;j,
stworzyé system identyfikacji wizualnej, wdrozyé system oznaczen gospodarstw
agroturystycznych i oferty turystycznej, prezentowaé oferte gospodarstw
agroturystycznych w mediach spotecznych (m.in. poprzez buzz marketing),
promowac oferte turystyczng (w tym gospodarstwa agroturystyczne poprzez
materiaty poligraficzne, linki sponsorowane, prezentacje oferty gospodarstw
agroturystycznych podczas wybranych targéw turystycznych, a takze dziatania w
zakresie public relations. Oprdécz zaprezentowanych powyzej dziatan konieczne
jest zwiekszenie aktywnosci w zakresie viral marketingu z wykorzystaniem
Internetu.

Jednym z warunkdéw realizacji zaréwno Lokalnej Strategii Rozwoju, jak i niniejszej
Koncepcji Rozwoju Turystyki jest dobra wspétpraca LGD Korona Sadecka z
gospodarstwami agroturystycznymi i innymi podmiotami zaangazowanymi w
rozwdj turystyki na omawianym obszarze. Zadania LGD Korona Sgdecka w relacji z
gospodarstwami agroturystycznymi mogtyby sie sprowadzaé¢ m.in. do: doradztwa
w zakresie aplikacji o zewnetrzne srodki finansowe (w tym $rodki UE), biezgcego
doradztwa w zakresie prowadzenia dziatalnosci, organizacji szkolen podnoszacych
jakos¢ swiadczonych ustug, inicjowanie powotania stowarzyszenia gospodarstw
agroturystycznych, reprezentowanie gospodarstw agroturystycznych
(stowarzyszenia gospodarstw) podczas rdzinorodnych imprez, organizowanie
réznych spotkan z rolnikami prowadzacymi gospodarstwo agroturystyczne (w tym
cyklicznych spotkan integracyjnych), a takie promocje oferty gospodarstw
agroturystycznych.

Warto zwréci¢ uwage réwniez na dziatania LGD Korona Sadecka w relacji z
uczelniami i szkotami (gtéwnie z obszaru trzech analizowanych gmin). W ramach
tych dziatan proponuje sie m.in.: organizowanie konferencji i seminariéw
poswieconych problematyce turystyki, realizacje na uczelniach projektéow w
ramach prac magisterskich i dyplomowych (w tym projektéw badawczych),
opracowanie case studies — realizowanych podczas zaje¢ dydaktycznych na
uczelniach i w szkotach (problematyka turystyki na omawianym obszarze),
uczestnictwo/ prowadzenie prezentacji przez przedstawicieli LGD Korona Sgdecka
poswieconych problemom turystyki (podczas kurséw specjalnosciowych — ,na
turystyce”). Cenne bytyby réwniez inne dziatania obejmujgce prezentacje przez
przedstawicieli LGD Korona Sadecka atrakcji przyrodniczych/ turystycznych w
szkotach  podstawowych, gimnazjalnych (np. $ciezek  przyrodniczych),
organizowanie  wspdlnych  wypraw, rajdéw, wycieczek rowerowych,
organizowanie konkurséw dla studentow i ucznidw zwigzanych z projektowaniem
oferty turystycznej rejonu, jej promocja, a takze popularyzacje oferty turystycznej
i rekreacyjnej (w tym imprez, wydarzen) skierowanej do mtodych oséb poprzez
réznego rodzaju tablice informacyjne w szkotach i na uczelniach (dotyczy to
rownie uczelni i szkét spoza ,,trzech gmin”).

Szereg dziatan LGD Korona Sgdecka mogtaby podejmowac wspdlnie ze Starostem
Powiatowym w Nowym Saczu. Bytyby to na przyktad wspdlny udziat w targach
branzowych, wspdlne wydawnictwa promocyjne, udziat we wspdlnych
wydarzeniach kulturalnych, turystycznych, rekreacyjnych, wspdlna promocja
kalendarza imprez organizowanych na terenie LGD Korona Sadecka, dystrybucja
materiatdw promujacych wydarzenia kulturalne, turystyczne i rekreacyjne na
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terenie ,trzech gmin” w urzedzie starostwa, promocje LGD Korona Sadecka w
serwisie internetowym starostwa oraz realizacja wspdlnych projektéw, w tym
rowniez projektow finansowanych ze srodkéw UE.

Wazinym partnerem LGD Korona Sadecka sg rdéwniez biura turystyczne.
Zacie$nienie wspotpracy z tymi podmiotami mogtoby sie przetozy¢ na lepsza
dystrybucje materiatéw promocyjnych w biurach turystycznych. Ponadto relacje
te bylyby rozwijane poprzez zapraszanie pracownikéw biur turystycznych na
organizowane przez LGD wydarzenia, a takze opracowanie pakietéw ofert
turystycznych i rekreacyjnych z terenu ,trzech gmin”.

Rozwdj turystyki na obszarze gmin Chetmiec, Grybow, Kamionka Wielka wymaga
zacie$nienia wspodtpracy z punktami informacji turystycznej, redagowanie
artykutow i innych publikacji dla mediéw lokalnych i ogdélnopolskich (branzowych
czasopism i branzowych portali internetowych, organizowanie konferencji
prasowych i zapraszanie medidw na wydarzenia kulturalne, turystyczne i
rekreacyjne, koordynowanie kalendarza imprez turystycznych i rekreacyjnych z
omawianego obszaru, a takze koordynacja prac nad stworzeniem i wdrozeniem
Systemu Identyfikacji Wizualnej dla omawianego obszaru.
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13.Zataczniki

Zatacznik nr 1: Minimalne wymagania co do wyposazenia dla innych obiektow,
w ktorych swiadczone sg ustugi hotelarskie
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Minimalne wymagania co do wyposazenia dla innych obiektéw,
w ktorych swiadczone s ustugi hotelarskie

— Dziennik Ustaw Nr 66 poz. 665 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 13.06.2001 Zatacznik nr 7
Lp. | Wymagania
I. Dla wynajmowania miejsc na ustawienie namiotow i przyczep samochodowych
1 | Teren obozowiska wyréwnany, suchy, uksztattowany w sposdb zapewniajgcy odprowadzanie wéd opadowych i
uprzatniety z przedmiotow mogacych zagrazac bezpieczenstwu
2 Punkt poboru wody do picial) i potrzeb gospodarczych
3 Miejsce wylewania nieczystosci ptynnych odpowiednio zabezpieczone i oznakowane
4 Pojemnik na $mieci i odpady state, regularnie oprdzniany
5 | Ustep utrzymany w czystosci
Il. Dla wynajmowania miejsc w namiotach, przyczepach mieszkalnych, domkach turystycznych i
obiektach prowizorycznych
6 | Stanowiska dla namiotow i przyczep mieszkalnych oraz dojscia do stanowisk utwardzone
7 Oswietlenie dojs¢ do stanowisk i obiektdw higieniczno-sanitarnych
8 Poétka lub stelaz na rzeczy osobiste
9 Oddzielne tézka lub t6zka polowe dla kazdego korzystajgcego z namiotu w odlegtosci nie mniejszej niz 30 cm pomiedzy
tézkami
lll. Dla wynajmowania miejsc i Swiadczenia ustug w budynkach statych
10 | Ogrzewanie —w catym obiekcie w miesigcach X-IV, temperatura minimum 18°C
11 | Instalacja sanitarna: zimna woda przez catg dobe i dostep do cieptej wodyz’
12 [ Maksymalna liczba oséb przypadajacych na jeden w.h.s. - 15
13 | Wyposazenie podstawowe w.h.s.
1) natrysk lub wanna z zabezpieczeniem antyposlizgowym
2) umywalka z blatem lub pétka i wieszakiem na recznik
3) WC
4) lustro z gérnym lub bocznym oswietleniem
5) uniwersalne gniazdko elektryczne z ostong
6) pojemnik na Smieci (niepalny lub trudnopalny)
7) dozownik do ptynnego mydta i reczniki papierowe
IV. Dla wynajmowania miejsc noclegowych w pomieszczeniach wspdlnych (salach)
14 | Powierzchnia sal nie mniejsza niz 2,5m° - na jedna osobe (przy tézkach pietrowych 1,5m’)
15 | Wyposazenie sal sypialnych:
1) tézko jednoosobowe o wym. 80 x 190
2) oddzielne zamykane szafki dla kazdej osoby
3) stot
4) krzesta lub taborety (1 na osobe) lub tawy
5) wieszak na odziez wierzchnig
6) lustro
7) Oswietlenie ogdlne i lampka nocna przy wyjsciu z pomieszczenia
16 | Dostep do w.h.s.jak wlp.12i 13
V. Dla wynajmowania samodzielnych pokoi
17 | Powierzchnia mieszkalna w m*:
1) pokdj 1- i 2-osobowy — 6 m’
2) pokdj wiekszy niz 2-osobowy — dodatkowo 2 m? na kazda nastepna osobes)
18 | Zestaw wyposazenia meblowego:

1) tézka jednoosobowe o wym. 80 x 190

2) tézka dwuosobowe o wym. 120 x 190

3) nocny stolik lub pétka przy kazdym tézku

4) stot lub stolik

5) krzesto lub taboret (1 na osobe, lecz nie mniej niz 2 na pokdj) lub tawa
6) wieszak odziez oraz potka lub stelaz na rzeczy osobiste
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19 [ Posciel dla jednej osoby:
1) kotdra lub dwa koce
2) poduszka
3) poszwa
4) poszewka na poduszke
5) przescieradto
20 | Oswietlenie — minimum jeden punkt Swietlny o mocy 60 W
21 | Zastony okienne zaciemniajgce
22 | Dostep dow.h.s.jakwlp.12i13
23 | Kosz na $mieci niepalny lub trudnopalny

Objasnienia odnosnikéw i skrotéw:

n_ dopuszcza sie miejsca biwakowania przy szlakach wodnych bez punktu poboru wody do picia

2 minimum dwie godziny rano i dwie godziny wieczorem o ustalonych porach

) w pomieszczeniach o wysokosci co najmniej 2,5 m dopuszcza sie tézka pietrowe — powierzchnia pokoju moze zostaé¢ zmniejszona o
20%,

w.h.s. - wezet higieniczno sanitarny.
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